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1 Egységes foldgazkeresked6i foldgazelosztoi gazpiaci adatcsere

1.1 Adatcsere Modell alkalmazasa

a)

b)

c)

Az Adatcsere Modell a foldgazelosztéi engedélyesek és a rendszerhasznaldk egytttmikodése
soran  keletkez6 jelent6és adatforgalom  egységes keretek  kozott  torténd,
diszkrimindciomentes lebonyolitdsat tdmogatja. Az Adatcsere Szabalyzat rogziti a
foldgazelosztok és rendszerhasznaldk kozotti adatcsere csatornat, formatumot, gyakorisagot
illetve tartalmat. Az Adatcsere Modell alkalmazdsanak szabalyait a jelen mellékletben
taldlhatd Adatcsere Szabdlyzat tartalmazza.
A foldgazelosztok és rendszerhasznaldk a jogszabalyokban és az UKSZ-ben megfogalmazott
adatszolgaltatasi kotelezettségek megfelel6 mdodon torténd teljesitése érdekében, a
rendszerhasznalati szerz6dések rendelkezéseinek betartdasa mellett, az Adatcsere
Szabdlyzatban foglaltak szerint jarnak el. Az Adatcsere Modell miikédésének foldgazelosztd
oldali akadalyoztatasa esetén a rendszerhaszndld részére lehet6séget kell biztositani egyéb
kommunikdcids csatorna hasznalatara (e-mail, fax, hivatalos levél)
Az Adatcsere Modellnek az aldbbi elvardsok figyelembe vételével kell mikodnie:

i Kereskedelmi és elszdmolasi folyamatok hatarid6re torténé megvaldsitdsa

ii. Rendszerhasznalati szerz6dések adatainak kommunikacidja

iii. Adatforgalmi és adatkezelési biztonsag és garancidk biztositasa

iv. Egyensulytartashoz sziikséges adatforgalom biztositasa (allokalds)
V. Jogszabdlyokban és az UKSZ-ben el8irt adatforgalom tdmogatésa
vi. A nemzetkozi szabvanyoknak valé megfelelGség

vii. A piaci mkodés koltséghatékony biztositasa

d) Az Adatcsere Szabalyzat az alabbi folyamatokra terjed ki:

i.  Szerz6déses és torzsadat kezelési folyamatok
SZT-01: Uj bekapcsolds kezelése
SZT-02: Szerz6déskotés és bekapcsolas meglévé felhasznalasi helyre
SZT-03: Felhasznald valtozas kezelése
SZT-04: Kereskeddvaltas folyamata
SZT-05: Felhasznadlé kijelentése, kereskedelmi szerz6dés megsziinése
SZT-06: Felhasznalasi hely végleges megsziintetése
SZT-07: Foldgazeloszto/foldgazkereskedd bejelentése altala kezelt lizleti és miszaki
torzsadatok valtozasarol
SZT-08: Kapacitas termékek lekotés kezelése
SZT-09: Védendé fogyasztok kezelése
SZT-10: Rendszerhasznalati szerz6dés kezelése
ii. Mszaki folyamatok:
MF-01: Szlineteltetés (mér§ ideiglenes leszerelés / atalanydijas esetén dugdzas /
szezonalis)
MF-02: Sziineteltetést kbvet6 bekapcsolds
MF-03: Méré leszerelése (teljesitmény valtozas miatt)
MF-04: Mérg felszerelése (teljesitmény valtozas miatt)
MF-05: Felhasznalo kikapcsolasanak folyamata (ESZ / KER / Elosztdi dijhatralék miatt
vagy muszaki ok miatt)
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MF-06: Felhasznald visszakapcsoldsanak folyamata
MF-07: Gazmérd6vel kapcsolatos rendkivili munkdk: gdzmér6é pontossagi vizsgalat,
hitelesitési csere, meghibdsodas miatti csere
MF-08: Elosztoi érdekbél végzett mérémunkak kezelése
MF-09: Ellen8rz6 leolvasas kezelése
MF-10: El6re fizet6 méré szereléssel kapcsolatos méréhelyi munkak kezelése
iii. Leolvasasi, elszdmolasi és szdmlazasi folyamatok
LSZ-01: Elszamolasi, leolvasasi, mérési eredmények atadasa, fogadasa
LSZ-02: Korrekcios elszdmolds adatainak ataddsa
LSZ-03: Foldgdzelosztoi allokacios adatok ataddasa
LSZ-04: Foldgdzelosztd altal kalkuldlt rendszerhaszndlati dij analitika ataddsa
rendszerhaszndaldnak
LSZ-05: Megallapodott / méretlen / atalanydijas gdzmennyiség szamlazasa
iv. Egyéb Uigy- és reklamacio kezelési folyamatok
RK-01: Reklamacio inditasa ESZ/KER oldalardl
e) A 16.5. (b) pontban felsorolt folyamatok soran az Adatcsere Modell alkalmazdsa esetén a
foldgazeloszté és a rendszerhasznald kozott az adatok az Adatcsere Szabdlyzatban rogzitett,
az EASEE gas szabvanyoknak megfelel6, alkalmazasi rendszerektél fliiggetlen XML, CSV, TSV
formatumokban és mddon koézlekedhetnek
f) Azon rendszerhasznalok részére, amelyek eltéré technikai felkésziiltség miatt XML
formatumot fogadni, illetve el6allitani nem képesek, a foldgdzeloszték szamukra egységes,
folyamatosan aktualizalt Excel » XML konvertert bocsdtanak rendelkezésre. A konverter
telepitéséhez szlkséges infrastruktura el6feltételeket maganak az engedélyesnek kell
biztositania.
g) A jogszabdlyok és a piaci m(ikodés valtozasa miatt sziikséges moddositasokat a jelen
mellékletben szerepl§ Adatcsere Szabalyzatban aktualizalni kell.

1.2 Adatcsere modell értelmezéséhez kapcsolodo megjegyzések

a) A folyamatok tablazatos formatumban vannak leirva, az egyes sorok a folyamat egy-egy
|épését jelentik. A folyamat lefutdsat, a 1épések Osszefliggését segiti a tablazat utan taldlhato
folyamat abra.

b) A tablazat az egyes folyamatlépésekhez az aldbbi kiegészitd informacidkat tartalmazza:

a. ID - Folyamat lépés sorszama

b. Tevékenység - A folyamat lépésének leirasa.

c. Kovet6 lépés - Jeloli, hogy az adott Iépést mely Iépés(ek) koveti(k)

d. Utemezés - Ez tartalmazza, hogy az adott |épésre vonatkozéan milyen hataridé van
rogzitve a jogalkot6 altal. Itt , T” bet( a Targyhdnapot jeloli.

e. Kuldé - Jeloli a folyamatlépésben az informacidt szolgdltatod szereplét.

f. Fogado - Jeldli a folyamatlépésben az informaciot kapo szereplét.

g. Dokumentum - Az adott folyamatlépésben alkalmazott papir alapi dokumentumok
vannak itt felsorolva.

h. FelelGs - Jeloli a folyamatlépés végrehajtasaért felelGs szerepl6t.

i. Megjegyzés - Az adott folyamatlépéshez tartozd kiegészit6é informdacidt tartalmazza
az oszlop.
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j. j. Adatcsere lizenet formdatum- Azt jel6li, hogy az adott folyamatlépésben az
elektronikus adatcsere milyen formatumban térténik. Amennyiben a
folyamatlépésben ez az oszlop ires, Ugy nem torténik elektronikus adatcsere.

c) A Folyamat / adattartalom specifikacio alfejezetek értelmezéséhez az aldbbiak nyudjtanak
segitséget:

a. Afolyamatok leirdsat kovets ”"Folyamat / adattartalom specifikacié” alfejezetben
keril kifejtésre, hogy az egyes folyamatlépésekben jelzett elektronikus
adatformatum - 1. fejezet (f)/i. pont - az adott folyamat lépésnél milyen kotelezd
Gzleti adattartalommal kell, hogy torténjen.

b. Ahol ezt kiilon nem jel6ljik, az adott adat kételez6en az adatcsere kommunikacid
része, hidnya esetén az lizenet automatikusan elutasitdsra kerdil.

1.3 Az Adatcsere Modell rendszerhez torténd csatlakozas feltételei és
folyamata

Az Adatcsere Modellhez minden foldgazelosztasi vagy foldgazelosztoi rendszerhaszndloi engedéllyel
rendelkez6 piaci szereplének és a rendszerhasznaldnak csatlakoznia kell.

A csatlakozas feltételei:

e Minden piaci szereplGre kotelez6 érvénnyel vonatkozik, hogy a csatlakozé engedélyes az
Adatcsere Modellben rogzitett kommunikacids szabalyokat, az abban foglaltak szerint
bonyolitsa a piaci kommunikacié soran.

o Foldgdzelosztok esetén tovabbi csatlakozasi feltétel, hogy az elosztasi teriiletén 1évé
felhasznalasi helyekhez tartozo Gzenetek kezelésének tamogatdsa céljabdl alakitsak ki a
foldgazelosztoi Informatikai platformot (foldgazelosztéi adatcsere szervert), amelynek
technoldgiai specifikacidjat jelen melléklet tartalmazza.

1.4 Az adatok kiildésére és fogaddsdra vonatkozo garanciak
Foldgazelosztéi garancidk: a foldgadzeloszto:

e Folyamatosan mikodteti a foldgazelosztdi adatcsere szervert az elosztasi teriiletén lévé
felhasznalasi helyekhez tartozd Gizenetek és dokumentumok kezelésének tamogatdsa
céljabodl. Amennyiben a foldgazelosztéi adatcsere szerver miikodésében hiba lép fel, agy az
alternativ kommunikacio fejezetben leirtak szerint kell eljarni.

e Biztositja a foldgazelosztoi adatcsere szerverre feltett (izenetek és dokumentumok
sértetlenségét, napldzdsat, jelen szabalyzatban rogzitettek szerinti archivaldsat és az
megGrzési idén bellil a visszakereshet&ségét.

e Biztositja, hogy csak az arra jogosult személyek férhetnek hozza a foldgazelosztoi adatcsere
szerveren tarolt Gzenetekhez, napld (log) fajlokhoz és dokumentumokhoz.

e Koteles egy id6ben azonos Adatcsere Modell verziot hasznalni és a foldgazelosztoi adatcsere
szerveren kommunikalni.

e Koteles egy id6ben azonos konverter verzidt az adatcsere.hu oldalon kommunikalni.

Amennyiben valamely rendszerhasznald valamely Uzenettel vagy a foldgdzelosztdi adatcsere
szerverrel kapcsolatban problémat észlel, akkor az érintett foldgazeloszté kapcsolattartdjanak
irdsban kell jeleznie. A féldgdzelosztd a bejelentést kételes 5 munkanapon belil kivizsgalni és irdsban



A MAGYAR FOLDGAZRENDSZER UZEMI ES KERESKEDELMI
SZABALYZATANAK MELLEKLETEI

visszajelezni a bejelent6 engedélyes részére.
Rendszerhasznaldi garancidk:

Amennyiben valamely foéldgazelosztd valamely lizenettel kapcsolatban problémat észlel, akkor az
érintett rendszerhasznald kapcsolattartéjanak irdsban kell jeleznie. A rendszerhasznalé a bejelentést
koteles 5 munkanapon belil kivizsgalni és irdsban visszajelezni a bejelent6 engedélyes részére.

1.5 Adatcsere Modell oktatasa

Az Adatcsere Modell 6nmagdban tartalmaz egy részletes leirast (folyamatmodell és specifikaciok) a
modell tartalmara és hasznalatdra vonatkozdan, amelyet az foldgdzeloszték kotelesek publikalni.

Amennyiben egy Uj rendszerhaszndld csatlakozik az Adatcsere Modellhez, igény esetén a
foldgdzelosztd az aldbbi tamogatasokat adja a rendszerhaszndld szamara:

e Oktatas az Adatcsere Modell m(ikodésére, miikodtetésére vonatkozdan.
o Tesztelési id6szak tAmogatasa az Gzenetek fogaddsanak és kiildésének probalizemére.
e Foldgazelosztéi adatcsere szerverhez vald hozzaférés biztositdsa.

1.6 Elosztohalozat-hasznalati szerzodés kezelése, adatcsere forgalma

A foldgdzelosztok a honlapjukon elérhetévé teszik az elosztéhaldzat- hasznalati mintaszerz6déseket
elektronikus formatumban.

A szerz6désben foglalt torzsadatok cseréje az adatcsere modell leirdsa szerinti UTILMD Uzenetben
valdsul meg.

1.7 Rendszerhasznalati szerzo6dés mellékletek elektronikus kezelése

A foldgazelosztd keresked&nként szétbontott rendszerhasznalati szerz6dés mellékletet készit (amely
tartalmazza az adott hénap valamely napjan aktiv legaldbb egy napon szerz6dott) felhasznalasi
helyeket. Ezt a mellékletet el6szor hé végén 26-ig kiildi el az érintett rendszerhasznaldk részére, mely
a kovetkez6 hénap 1. naptari napjdra vonatkozik. Majd az RHD elszamolast kovet6 munkanapon, de
legkés6bb a targyhdt kévet6 15. naptdri nap utani els6 munkanapon kildi el, a targyhd el6tti honap
utolsd naptari napjara vonatkozdan.
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2 Fogalmi és abra magyarazatok

2.1 A folyamatmodellek felépitése

A bejarasi sorrend megjelenitéséhez inditsuk el az EL41-es tranzakcidt, adjuk meg a leolvasasi
egységet, majd kattintsunk a szemiveg ikonra.

Oszlop neve Jelentése, tartalma

D A tevékenység, folyamat [épés azonositdja, mely a folyamatdbrdban is
azonositja a lépést.

Tevékenység A tevékenység, folyamat [épés 6sszefoglalé neve.
A tevékenységet kovetd lépés(ek) azonositdja, mely a folyamatabraban

Kovets lépés kovethetd.

Utemezés A jelenlegi szabdlyozas szerint a tevékenység végrehajtasi hatarideje,
hatdrnapja.

Utemezés javaslat Az Adatcsere Modell Bizottsdag altal javasolt Gtemezés, mely a
vonatkozd, hatalyos szabalyozdsok mddositasara vonatkozik.

Kiilds A tevékenységet végrehajto piaci szerepld, aki lehet felhasznald,
foldgazkeresked6 (régi vagy Uj), vagy foldgazeloszto.

. A tevékenység végrehajtasabol szarmazo eredmény, informacio
Fogado ySeg ves J v

felhasznaldja, aki a kovetd tevékenységet végrehaijtja.

A tevékenység végrehajtdsahoz sziikséges vagy a tevékenység
Dokumentum/Bizonylat | eredményeként el6allé dokumentum. Ez lehet rendszer altal vagy
manuadlisan elSallitott bizonylat vagy dokumentum.

Nem SAP rendszert haszndlé piaci szerepl6k esetében az adatcsere

Adattartalom . o . .
Uzenetek tartalma, melyet a sajat rendszeriikben azonositaniuk kell.

Felelds A tevékenység, folyamatlépés végrehajtasért felelSs piaci szerepl6.

A tevékenység végrehajtasahoz kapcsolodo kiegészitd informaciok. Az
adatcsere Uizeneteket haszndld piaci szerepl6k altal végrehajtandd

Megjegyzés tevékenységekhez kapcsolddé kiegészit6 informaciok.
Adatcsere lizenet Az adatcserében résztvevd piaci szerepl6k altal a tevékenység
formatum végrehajtdsahoz alkalmazhatd Gizenet formatum.

A folyamatokban az Egyetemes szolgdltatd-t is foldgazkeresked6ként kell értelmezni. Abban az
esetben, amikor a folyamatot mashogy kell kezelni, mert a foldgazkeresked6 Egyetemes szolgdltato,
a leirdsban ez kiilon jelzésre kerdilt.

Folyamatokban alkalmazott jelolések:

Egyéb jelzések Jelentése

T A keresked@valtas forduldnapja, amikortél a felhaszndlénak az Uj
foldgazkeresked6 szolgaltat.
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A folyamat soran, a tevékenységet kovet6 |épések hatarideje vonatkozik jelen
tevékenységre/folyamat lépésre, mint legkésGbbi végrehajtasi hataridd.

Utemezésre vonatkozd roviditések:

e ESZ: Egyetemes Szolgaltatéd
e KER: Versenykereskedd

2.2 Iparagi standard iizenetek specifikdcioja

A gazipari adatcsere modellben definidlt Gzenet formatumok aktualis és egységes technikai
specifikacidja (a foldgdzelosztéi honlapon minden Adatcsere modell alapd kommunikacidban
résztvevd engedélyes szdmara hozzaférhetd.

Jelen mellékletben |év6 folyamatleirasokban az egyes folyamatlépéseknél szerepelnek az azokhoz
tartozé lzenetek (UTILMD, MMUTILMD, MSCONS, RKUTIL,INVOIC és egyéb formatumu) és a
folyamatokhoz tartozo specifikus adattartalmak.

Tovabba a foldgdzelosztdi adatcsere szerver altal tdmogatott dokumentumok:

e Meghatalmazasok

o Ugyfélcsere ellenérzés jegyz6kdnyv

o Megrendelés: MérShelyi munka megrendelések esetében a felhasznald altal alairt
megrendelést csatolmanyként az MMUTILMD tartalmazza.

e Egyéb adatszolgdltatasok, tigyfél megkeresések

Az egyéb formatumu adatcsere lizenetek példaul a kovetkezéek:

e TSV fdjl az ESZ esetében az INVOIC tartalommal megegyez6 adatokkal.

e Csv fajlok
o Az Elosztd értesitése a masodik fizetési felszdlitas tételeirdl allomany:

= A csv fijl a kovetkez6 adatokat kell, hogy tartalmazza: Kild6é EIC kddja,
Fogadd EIC kédja, Allomany létrehozasanak datuma, POD, Kikapcsolds
esedékességének datuma (63. nap), Kovetelés jogcime, (Hatralékos) Szamla
sorszama, Eredeti fizetési hatarid6, Osszeg (bruttd), Pénznem, Polgari / peres
eljaras meginditasanak id6pontja (datum). Ez utdbbi adat feltételesen
kotelezd, csak kotbéres tétel esetén értelmezett.
= Lakossagi fogyaszték esetében a kikapcsoldsi rendelés visszautasithatd azzal

az indokkal, ha egy adott felhasznald/felhasznalasi hely nem szerepelt egy
korabban kildétt csv fajlban.

Flt&érték adatok kildése

Hémérséklet adatok megkiildése

ElSrefizet6s mérdk elektronikai méréallas kildése és fogadasa

Nominalasi adatok megkuldése

Foldgazelosztoi allokalasi adatok megkiildése

Korrekcids elszamolasi adatok megkiildése

Ugyfélcsere soran leolvasott méréallasok megkiildése

o Tavmért 6ra adatok atadasa

O O 0O O O O O

o Felhasznald véltozas kezelése: Amennyiben a felhasznalé az elosztéi engedélyesnél jelenti be
a felhaszndld valtozast, az elosztdi engedélyes - miutdn felvette a valtozas bejelentést - a
nyomtatvanyt a keresked6i engedélyes részére 4atadja. A kitoltott nyomtatvanyt a

10
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MELLEKLETEK mappéaban elhelyezve juttatja el a kereskedd részére. A fajl név konvencidja a
kovetkez6: <Kild6 EIC kédja> _<Fogadd EICkddja> POD_datum_001_P,.

e Rendszerhasznalati szerz6dés kiildése: Az elosztéi engedélyesek minden évben a gazév
megkezdéséig megkiildik az aktualis rendszerhasznalati szerzédést a kereskedék részére (MS

Word formatumban). Az adatcsere folyamatok ennek 2. szamu mellékletét kezelik.

2.3 Folyamat - iizenet 6sszerendelés, megfeleltetés

Folyamatok altal érintett adatkorok (folyamatlépések szintjén megadva)

Fejezet

Folyamat

MMUTILMD

UTILMD

MSCONS

INVOIC

RKUTIL

Egyéb

3.1

$ZT-01: Uj bekapcsolas
kezelése

7

7,9,12

3.2

SZT-02: Szerz6déskotés
és bekapcsolas
meglévé felhasznalasi
helyre

12, 13, 14,
16, 17

6,8,9,
11, 16,
17

3.3

SZT-03: Felhasznalo
valtozas kezelése

11

16,17

3.4

SZT-04:
Kereskeddvaltas
folyamata

1,3,4,5,
9,10, 12,
13, 23,
24,25

24

35

SZT-05: Felhasznalo
kijelentése,
kereskedelmi
szerz6dés megszlinése

2,4,6

10, 11

3.6

SZT-06: Felhasznalasi
hely végleges
megsziintetése

5,7,10, 14,
19, 24, 26,
29

5,8, 15,
19, 28

16

3.7

SZT-07:
Eloszté/kereskedd
bejelentése dltala
kezelt tzleti és mUszaki
toérzsadatok
valtozasarol

3,8

6,7

3.8

SZT-08: Kapacitas
termékek lekotés
kezelése

1,3,7,8

3.9

SZT-09: Védendd
fogyasztok kezelése

7,9

3.10

SZT-10:
Rendszerhasznalati
szerz6dés kezelése

Ccsv

311

MF-01:
Szuneteltetés(méré
ideiglenes leszerelés /
atalanydjjas esetén
dugdzas / szezonalis)

3, 5,15, 16,
19, 23, 29,
31

11,13

3.12

MF-02: Sziineteltetést
kovetd bekapcsolas

5,7, 12, 14,
20, 21, 22,

11
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Fejezet

Folyamat

MMUTILMD

UTILMD

MSCONS

INVOIC

RKUTIL

Egyéb

29, 31,32

3.13

MF-03: Méré
leszerelése
(teljesitmény valtozas
miatt)

11, 13, 14,
16, 17, 25,
26

6,7

3.14

MF-04: Méré
felszerelése
(teljesitmény valtozas
miatt)

2, 4, 8, 10,
12, 15, 18,
20,21

3.15

MF-05: Felhasznalo
kikapcsolasanak
folyamata

8, 10, 13,
15, 16, 23,
25, 28, 30,
31, 34, 36,
37

40

1 (CSV)

3.16

MF-06: Felhasznalo
visszakapcsoldsanak
folyamata

3a,5,09, 12,
14, 15, 18,
21,22

16, 28

3.18

MF-07: Gazmérével
kapcsolatos rendkiviili
munkak: gazmérd
pontossagi vizsgalat,
hitelesitési csere,
meghibdsoddas miatti
csere

1,3,46,7,

7,20

12, 13, 16,
17, 26,27

3.19

MF-08: Elosztéi
érdekbdl végzett
mérémunkak kezelése

6,9

3.20

MF-09: Ellenérzé
leolvasas kezelése

1,4,7,9,11

13,15, 16

3.21

MF-10: Elére fizet6
mérd szereléssel
kapcsolatos méréhelyi
munkak kezelése

1/ 3/ 4[ 7’ 8[
10,12,13

3.22

LSz-01:
leolvasasi,
eredmények
fogadasa

Elszamolasi,
mérési
atadasa,

2,8

3.23

Korrekcids
adatainak

LSZ-02:
elszamolas
atadasa

2 (CSV)

3.24

LSZ-03: Foldgazelosztoi
allokacios adatok
atadasa

2 (CSV)

3.25

LSZ-04: Foldgazeloszto
altal kalkulalt
rendszerhasznalati  dij
analitika atadasa
rendszerhasznaldonak

3.26

LSZ-05: Megallapodott
/ méretlen /
atalanydijas
gazmennyiség

59,12

12
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Fejezet | Folyamat MMUTILMD | UTILMD MSCONS INVOIC RKUTIL Egyéb
szamlazasa
3.27 RK-01: Reklamacidé | 9 9 9 1,3,7,10

inditdsa ESZ / KER
oldalrél

13
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3.1 SZT-01 Uj bekapcsolds kezelése

Az Uj bekapcsolasi két kiilonb6z6 lzleti eset kezelését rogziti. A két lizleti eset:

3.1.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Uj felhasznalasi hely létrehozés igényének kezelése,
Uj bekapcsolas esetén a rendszerhasznalati szerz6dés médositasra kerdil.

Utemezés Utemezés Dokumentum / LT
ID Tevékenység Koveto lépés UKSZ, GET, javaslat Kiildé Fogado Bizonylat Adattartalom Felel6s Megjegyzés iizenet
VHR formatum
El6zmény: A felhasznalo az elosztoi
engedélyesnél jelentkezik. Az
eloszto a sziikséges miszaki
0 | feltételeket biztositja, megkéti a
sziikséges szerzédéseket (EHH,
HCS) és kiadja a POD lapot a
felhasznald részére.
POD lappal nem
rendelkezik: 2; Kereskedelmi
POD lappal és egyetemes
Felhasznalé szerzédéskitésre rendelkezik és ESZ-nél 30 Kereskedelmi / | szolgaltatasi Eléfeltétel: POD
2 ot . z szerzGdés nap a 24 ESZ / Egyetemes lizletszabalyz ana S
1 | vonatkozo igény bejelentést tesz o R PR Felhasznald = PR Felhasznald | lap, felhasznaloi
ES7/Keteskedsnal megkothetd: 5; | szerz6déskote Kereskedo szolgaltatasi atban adatok
POD lappal sre szerzGdés rogzitett
rendelkezik és feltételek
szerz6dés nem szerint
kétheté meg: 6
Felhasznaloi Uj igény esetén
e 7 2 a ESZ / o ESZ /
2 | Ugyfélterelés az illetékes elosztd 3 keresked? Felhasznalo kereskedd

felé PODlap beszerzése céljabol

14
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3 P,OD,Iap <EEES & Felheeand 4 Eloszto Felhasznald Eloszto
részére
4 | Ugyfél terelése ESZ / KER felé 1 Eloszto Felhasznald Eloszto
5 QtzinEtZ lluggséizférggg()essz(:fzg:zs keIrEeSsie/ a6 Felhasznalo KerEeSsZké a6
megkotése
ESZ / KER tajékoztatja a ESz ESz )
6 | felhasznaldt az igénybejelentés folyamat vége .. | Felhasznald z
S, kereskedo Kereskedd
elutasitasaral
Igénybejelentés az elosztasi Fogyasztg, a UTILMD (EO1 -
oy APy fogyasztasi 7 - E02),
szerz6déskotésre, a POD-ra ESZ / 2 z ESZ /
7 z o 2 8 z Eloszto hely és a z MMUTILMD
vonatkozdan, méro felszerelés Kereskedd hataridd Kereskedo UJBEK /
delése atarid6 (
megren adatok UJBEE, 01)
Adatok ellendrzése: eloszté . . , .
8 elfogadja az igénybejelentést? Igen:10, Nem: 9 Elosztd Elosztd
UTILMD
Tz T 02 . P és/vagy
9 EIutaS|t9 lizenet kildése az ESZ / 6 Elosztd ESZ / 5 Eloszto V|sszauta5|Fa5| MMUTILMD
KER felé Kereskedo okok szerint
(UIBEK/
UJBEE, 02)
Sikertelen
Visszaigazolas a megrendelés mfiszaki munka ESZ / LS
10 olfo ac?ésérél 9 esetén: 11; Eloszto Keresked Eloszto (UJBEK /
9 sikeres mUiszaki UJBEE, 03)
munka esetén: 12
MMUTILMD
Sikertelen munkavégzés esetén ESZ ESz (UJBEK /
11 |/ KER értesitése és elutasitas folyamat vége Elosztd Kereskedd Elosztd UJBEE, 05),
megkiildése UTILMD (EO1 -
EO1 - E16)
Torzsadatok megkiildése (sikeres Elosztoi feladat: MMUTILMD
munkavégzést kdvetden), mlszaki 13; ESZ / KER . " : (LRI 7
12 - z o ! ! 2 Eloszto Kereskedd Eloszto UJBEE, 04),
munka sikeres végrehajtasardl ESZ | feladatok: 14 és
KER értesit 1 UTILMD (EO1 -
/ értesitése 5 EO1 - E15)
13 | EHH postazasa a felhasznalonak folyamat vége Eloszto Felhasznalo Eloszto

15
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3.1.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztol engedélyes
Fildgazkereskedd (KER) (Eloszta)
/’ ?\\.
sz&'zmesh}besre vonathozo!
g-&";.'l:ea-emese o
az ESZKER-ndl
: Fdhasmalgit
A apeal ('/" Felhasnildi Gj igény esetin’) f gény N\
rencelkezik? lyfitieralis =z lletckes eosztd I— betapcsolasa (ajanlaken |
\ \\fiie PODIap besamése célibal/ dokumenturnma ) az
Ty : g " E‘“ﬂma_//
Igen
¥ Az ESTRER , o
e I 3. FODapk 4 gyt terelése
sezicks (s BHH febasril szt o e
szermides megkdisse
7. Ipanybeislentss
: Igenybejeler =l
POD-ra vonatkomtan
{UTILMD: EM -7 — E02)
Mem felsmeraiés.
megrendeiEese
(MMUTILMD:
LJBEKLBEE; 01)
¥
I
WL
L
{ eezmen A 10. Visszaigazolas a
[ S| | et g
| oumemet ) LUBEKILLBEE; 03)
( Fd;.ﬂ'rmvé-ge\l
~ A 12 Tirzsadaok meghiidése
{LUTILMD: ED1 — ED1 I;I;E'lﬁ} -
14 A fehasmnld Mhitszki munka si
. e i Ak
(MMUTILMC: ,r*”
UBEKIUJBEE; 04) \‘
| =l
15, Myilvantartisha 13 EHHpostizisaa l
velel, szamlazas fehasznalonak
! rditisa 11, Skertelen
munkavegeesl az 57/
8. ESZMER L KER értesia
ket a . Folyamat vige (ML
fehasznalot az Fdyamatwege | ) m“ﬂ
genyteiclenizs / gk s o ELoER ]
Slasiiassr (UTILMD: E01 — EDY — E18)
|

Oidal: 171

SZT-01: Ujbekapcsolas kezelése

Adatcsere modell 6.5
Dratur 2018.07.18.
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3.2 SZT-02 Szerzddéskezelés és bekapcsolas meglévé felhasznadldsi helyre

a) Az aldbbi folyamat azt az esetet kezeli le, amikor egy adott felhasznaldsi helyre (POD-ra) vonatkozdéan nincs érvényes szerz6dés (azaz ellatatlan
felhasznalasi hely) és szerz6déskotési szandékkal bejelentkezik egy felhasznalé a foldgazkereskedénél. Ekkor a foldgazkereskedd bejelenti

felhasznaldjat a foldgdzelosztdi engedélyesnél.

b) A foldgazkereskedd a foldgazelosztd részére UTILMD (izenetet kild, melyben az E04: Bekoltdzés (ellatatlan felhaszndlasi hely) miveleti kddot adja

meg REASON_1_DESCRIPTION_CODE mez8ben.

c) Amennyiben méréhelyi munka is szlikséges, erre a foldgazeloszté E27-es vélasziizenetet kild. Abban az esetben, ha az E27 (izenet elkiildése utan a
kereskedGi engedélyes nem kiild rendelést, azaz érvényes MMUTILMD Uizenetet, az eloszté 30 naptari nap varakozas utan lezarja a folyamatot és
UTILMD elutasité lizenetet kiild.

d) A bekoltdzés datuma a folyamat jellegétdl fligg6en valtozhat.

3.2.1 Folyamat leirdsa tablazatos formdaban

ID

Tevékenység

Koveto lépés

Utemezés
UKsz,
GET, VHR

Utemezés
javaslat

Kiild6é

Fogado

Dokumentum
/ Bizonylat

Adattartalom

Felelos

Megjegyzés

Adatcsere
iizenet
formatum

El6zmény: Annak
vizsgalata, hogy volt-e
mar az adott fogyasztasi
helyen szerzGdés.

Felhasznaloi Uj igény
bekapcsolasra
(ajanlatkéro
dokumentummal) az
Elosztonal / megbizott
gyfélszolgalatanal

Felhasznalo
/ Megbizott

Eloszto

Uzletszabalyzat
szerinti
igénybejelent6

Felhasznald

POD lap kiadasa a
felhasznald részére és az
tigyfél udvarias terelése
az ESZ felé

Elosztod

Felhasznalo

Elosztd

Felhasznaloi
igénybejelentés meglévd
fogyasztasi helyre
vonatkozoéan

Szerz6déskotés
nem hajthaté
végre: 4;
szerz6déskotés

Felhasznalo

ESZ /
Kereskedo

Felhasznalo
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végrehajthato: 5
A felhasznalo
tajékoztatasa az , ESZ / /12 ESZ /
% igénybejelentés [Oliaimaticos Kereskedd fielilazaalo Kereskedd
elutasitasarol
EHH szerzGdés
megkétése (opcionalis: ESZ / aa ESZ /
g Engedélyesek kozotti £ Keresked6 el Keresked6
megallapodas szerint).
Igénybejelentés az chggy:sszzttcg,s ia
6 elosztasi ESZ / Eloszté hgeY s a ESZ / EHH szerz6dés | UTILMD (EO1 - 7
szerz6déskotésre, a Keresked6 Y €S 8 Keresked6 csatolasa - E4)
. hatarido
POD-ra vonatkozoan
adatok
Nem: 8; Igen: 9
Adatok ellendrzése: (hﬁemUSZSIEQémgz; a
7 | eloszt6 elfogadja az 9 Eloszt6 Elosztd
Ny . % vagy 11 (ha
igény bejelentest? p .
mUiszaki munka
sziikséges)
P UTILMD
Elutasitas kiildése az 2 ESZ / 2 e
8 2 4 Eloszto @ Eloszto (elutasitasi
ESZ / KER felé Kereskedd kodok)
Torzsadat valtozas
.. L e £ UTILMD (EO1 -
9 Ezi'.’.ﬁt..j,e?ﬁf!f??ﬁ,eS a 10 Elosztd | rESZk/ » Eloszt6 EO1 - E15),
bekoltozési mérGallas ereskedd UTILMD (202)
atadasa
10 il posFa’z asaa folyamat vége Eloszto Felhasznalo Elosztod
felhasznalonak
Elfogadd lizenet kiildése
az ESZ / KER felé, mér6 p (ix . UTILMD (EO1 -
11 | cisrerelés szilkséges 12 Elosztd Felhasznald Elosztd E01 - E27)

informacioval
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Az UTILMD (izenet
Eloszto altali

Amennyiben az

Adatok rendben: elfogadas valaszat MMUTILMP
z igen esetén: 14; kovet6 30 napon i) Gl
MUiszaki munka Y " ESZ / z ESZ / meg 30 napon MMUTILMD
12 P Adatok beliil meg kell @ Eloszto @ "
megrendelése . > keresked6 keresked6 beliil, a (SZERZ, 01)
rendben:nem rendelnie a Ry
. 2 szerz6déskotés
esetén: 13 munkat a visszautasitisra
keresked6nek/ESZ- -
kerdil.
nek.
Amennyiben
adatjavitas
szilkséges, hogy a
13 Munkarendelés munkavégzés Eloszté ESZ / Eloszté MMUTILMD
elutasitasa indithatd legyen: Kereskedd (SZERZ, 02)
igen ag esetén 12,
nem esetén
folyamat vége
Sikeres miszaki
Visszaigazolas az munka esetén: 16; , ESZ / . UTILMD (SZERZ
s elfogadasrdl sikertelen miszaki Eleeri Kereskedd Elezri | SZERE, 03)
munka esetén: 17
Adatok fogadasa, . " ESZ /
15 feldolgozasa folyamat vége ESZ / Kereskedo Kereskedd
Torzsadat valtozas UE@" DE(ESOl -
lizenet megkuildése és a | Elosztéi feladat: 20; - E15),
T R RRIA i ) ESZ / . UTILMD (Z202),
16 | bekoltozési mérdallas ESZ / KER feladat: Eloszto L Eloszto
Y . pe . Kereskedd MMUTILMD
atadasa, sikeres miszaki 18 (SZERZ /
munka visszajelentése SZERE, 04)
MMUTILMD
Sikertelen (SZERZ/
munkavégzésrol ESZ / 2 a ESZ / a SZERE, 05),
17 | KER értesitése; folyamat vege Blosztd |\ oreskeds Eloszto UTILMD (EOL1 -
elutasitas kiildése EO1 - elutasitasi
okok)
A felhasznalo
18 | tajékoztatasa a 19 ESZ / . | Felhasznald ESZ / "
. Kereskedo Kereskedo
belépésrol
Nyilvantartasba vétel, . ESZ / " ESZ /
e szamlazas inditasa Tl v Kereskedd FelliEsaiety Kereskedd
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Eloszt6 postazza az

‘ 20 EHH-t a felhasznalonak

folyamat vége ‘ ‘ ‘ Eloszto Felhasznald ‘ ‘ Elosztd ‘
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3.2.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /

Elosztdl engedélyes

Foldgazkereskedd (KER) (Eloszto)

/_ 5 Fahasmdldi IPDlap kiadisaa / 1. Felhasznal &i j igény

| ipénybajelentis meghévd fehasznaks eszere és bekaposciasra (ajanlakend |
\  felhasznalisi  heyre az .qgfe udharias |, dokumenturmimd | az Elcﬂcr'.aj !

helyre

T
0. Tarzsadat valicess
il dese
{U'I'I.II]:EI.'I'I Bl — E'|5]-I
Eaheﬂknﬂm
|
12Miiszaki munka 11. Effogads lzenst killdése az F {I.I'I'I.mm
N megrendsEse . ESZ/KER fele, mend felseereles| | -
MMLUTILMO: sikséges informadoval
S7HRY | SPHERE. 1 UTILMD: EDT —ED1 —E2 10, EHH post 2
felhasznalonak
#< Adatok rendben? .‘/-—4—\-.
Adstavits |— '.\ Fovamat vege |
-/
e it | |12 S s gen
Hem -'C_Hl':_cgya munkavegzes - MMLTILMD le——M=m
ithatd
| Fdyamatwpge |&— a
V. MMLITILMD
57ERY | STERE, O3
15. Adatok f 353,
- sl ™
v 18. Eloszin tizsadat
- -\I valtozas: kild
{ Fa : LTILMD
\ e ) 101 -E1s '
18. A fehasmalo — 5 sk
*  tkoistizsaa (4 =] s | W £rEs 3
A ESZWER etesitése i mun
MMUTILMD (va
¥ S7ERZ | S7ERE, 4
3. UTILMD 202
18. N;.!I'.a"ta'tasba Peﬂfn-s nesm
weted, sraminss mémalie Atadisa) 1
beinditisa 7 7. Miiszahi munka
0. Boszin postazza vegrehajtasarol
4 A fehasmald ([ Foyamat vge azEHH+a Bloszto értesiti ESZ/
| | iSiékcstatisaaz fethasznidlinak KERH
pEnytejslentés MMUTILMD fudlasz)
elutastasan] _l_ 57ERY | STERE, 05
2Boszho ehitasitast
T kild a ESZHER felé
Fdyamat vige UTILMD
—— . ED01—ED1 +
|  Fdwamatwege | =
. by |
Oldal: 1/1 S7T-02: Szerzddéskotés és bekapcsolas meglévd felhasznalasi | Adatesere modell 6.5

Diaturm B18.07.11
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3.3 SZT-03 Felhasznalo valtozas kezelése

3.3.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés . . .
) Tevékenység Kévets Iépés UKSZ, GET, "']:’;Eslzets Kiildé Fogadé D°'§|'$f";f:tm / Adattartalom Felelds Megjegyzés Ada:gf:gt::f“et
VHR

0 Felhasznalo valtozasi (atirasi) igény

felmertil

., AV, o Tom il (200t Atirashoz
1 pgyfel fellhasznalo. ialiozas] (at'fas') 5 Felhasznald = = sziikséges Felhasznalo

igénnyel jelentkezik ESZ/KER-nél Kereskedo

dokumentumok
2 Egzydf:]fglrrszlz;gen&/Et o2 Bl 3 Felhasznalo Elosztd Felhasznald
. (Szkennelt

A Eloszté az tgyféltdl kapott 2 Atirashoz dokumentum

3 | dokumentumokat atadja az ESZ/KER L& fglyamat Elosztd =7 = sziikséges Elosztd atadasa
P vége Keresked6
részére dokumentumok Dokumentum
(P))

Minden informacio ismert, igen: 5 " ESZ /
e végrehaijthato az atiras? nem:6 ESZ / Kereskedo Kereskedd

" " ESZ /
5 | Atiras atvezetés és szerzodéskotés 7 ESZ / Kereskedd Kereskedd
6 ESZ/KER sajat folyamat szerint jar el 4 ESZ / Kereskedd ESZ /

a hianypotlas esetében Keresked6
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Felhasznalévaltas jelzése Elosztd ESZ / . Felhasznalasi hely, Gj ESZ / .
/ felé. e Kereskedd Eloszt felhasznald adatai Kereskedd UTILMD: 201
9 Uzenet wzsgglata: valtozas rendben, |gen.: 9 Elosztd Elosztd

feldolgozhato? nem:16
9 | Ugyfélcsere elvégzése a rendszerben 10 és 11 Eloszto Eloszto

Elosztohaldzat
10 | EHH postazasa az Uj felhasznalonak | folyamat vége Eloszto Felhasznald haszgél,ati Eloszto
szerzbdeés (
EHH)

Eloszto tizenetet kiild a zard ESZ/

11 | mérGallasrol mér6vel rendelkez6 12 és 15 Eloszto 7 Eloszto MSCONS
> z Kereskedo

felhasznalok esetén

Elosztd helyszini ellenGrzést végez
12 | nem kikapcsolt felhasznalasi hely 13 Elosztd Elosztd

esetén

Elosztd a mérds és a mérd nélkiiliek éh‘:;‘gséggi
13 | esetén is helyszini szemle 14 és 15 Elosztd Elosztd Jogyzkanyv

eredményérdl jegyzokonyvet kiild (UEJ))

Kovetd eljarasok elvégzése
14 (Qpaon.’ahs): pI.’szabaIytaI_an folyamat vége Elosztd Eloszto

vételezés kezelése, nem hiteles

mérd, hibas mérés

. , z ESZ / ESZ /

15 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza folyamat vége Eloszto Kereskeds Kereskeds
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2 B0 Gmllre 2 ionalis)
ESZ / Kereskedd felé jelzés, hogy a 17 és , ESZ / , (gl
L kiildott adat nem feldolgozhatd folyamat vége sz Kereskedo el RKUTI_L'OEJUCSE
P s, (opcionalis)
17 ESZ / Kereskedo visszajelzése, hogy 4 és 18 ESZ / ) Elosztd ESZ / 5 RKUTIL: UUCSE
feldolgozza Kereskedd Kereskedo
—03-E82
18 Elosz_to fqgadja GBS Elosztd Eloszt6
(opcionalis)
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3.3.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /

Elosztdi engedélyes

17. ESZ | Hereskedd

visszaglzese.
feldoigorza (opcioralis)
RHLTIL: ULCSE — 03— EB2

foldgazkereskedd (KER) (elosztd)
_— 3 A Blcsztd az gyl kapott
,/1 Digyfsl atirdss ™, dolmenumotat SR B8 | e )
iperye jalenthezih | KEHE.EHE__ . HBDE"REWE{&::
\__ESLKERMJ/ dokumentum tadssa \\‘m‘““ emeny
Diobourmentum (P)) S
Fyamat wige \
vy
6. ESZ/KER sajét fofyamat
< gﬁﬂﬁﬁ szerint jar da hiznypodas
T "EHH Eezreise a felek
7 Fehasnilovitisiezise —e
UTILMC: 201

i

5

| 13.Boszh fogadia az | '|_
7| Ozenetet jopciordlis) | |
1!

I/- Fdyamat wege ) ._'.'ﬂ-.;ac}a. II-:
| Wil

mﬁ |cp:au:ra] 5);

kezebse ne'rl hiEies

14 Kivetd elamsl:»k

merd, hibas menés

Cldal: 171

SZT7-03: Felhasznaldovaltozas kezelése

Adatcsere modell 6.5
Diaburre 2018.07.11.

26



A MAGYAR FOLDGAZRENDSZER UZEMI ES KERESKEDELMI

SZABALYZATANAK MELLEKLETEI

3.4 SZT-04 Kereskeddvaltas folyamata

a)

b)

c)

d)

e)

f)

A felhaszndlé keresked@valtdsdhoz kapcsoldodd folyamatat, az érintett szereplSk
(engedélyesek) kozotti egyuttmikodést irja le.

A folyamatban mind a versenypiaci foldgdzkeresked6t, mind az egyetemes szolgaltatot
egységesen kell kezelni.

A folyamatot a felhaszndld indithatja mind a régi foldgdzkereskedGjénél, mind az Uj
foldgazkeresked6nél (meghatalmazassal vagy a nélkiil is).

Amennyiben a kereskeddvaltds, atirdashoz kapcsolddva torténik és az Uj felhasznald ismert,
Ugy mindig a fogyasztévaltas torténik meg el6szor, a fogyasztévaltast kdvetSen indithatéd a
kereskedé valtds. KereskedGvaltas visszamendlegesen nem érvényesithets. Az lgyfélcserés
megkeresések inditasa a kapacitassal rendelkez6 rendszerhaszndlon keresztiil torténik.
Amennyiben az 0] felhaszndlé nem ismert, akkor nem kereskeddévaltas folyamatban kezelik az
engedélyesek.

Az ) foldgdzkereskedé az igénybejelentéskor mar tisztdban kell, hogy legyen a
kereskeddévaltassal érintett felhasznalé mérési pontjainak egyedi, EIC kédrendszer szerinti
azonositéjaval (POD), a bejelent lzenetet ezzel egyitt kell, hogy megkildje. A POD a
kommunikdcio és a felhaszndlasi helyek beazonositdsanak alapvet6é feltétele, a
kereskeddévaltasi Gizenetek e nélkil az azonositd nélkil elutasitasra kell, hogy kertljenek.

A rendszerlizemeltet6k és a rendszerhaszndlok kozotti felhaszndldsi helyre vonatkozé
elszdmolas és az adatcsere POD-onként torténik. A foldgazeloszté alapesetben, illetve eltéré
felhasznaloi vagy foldgazkereskedelmi/egyetemes szolgaltatdi igény hidnyaban felhasznalasi
helyenként egy POD-ot hoz létre. A rendszeriizemeltet6k és a rendszerhaszndldk kozotti
elszamolas a felhasznalasi helyhez rendelt POD, illetve POD-ok alkalmazasaval az aldbbiak
szerint torténik:

a. amennyiben a felhasznalasi helyen egy vagy tobb elszamoldsi mérdére vonatkozdan a
felhasznalonak egy kereskedelmi/egyetemes szolgdltatéi szerzédése van, az
elszdmolas egy POD-ra vonatkozdan, méréhelyenkénti bontasban torténik,

b. amennyiben egy felhasznalasi helyen |év6 egy vagy tobb felhasznalé tobb
kereskedelmi/egyetemes szolgéaltatdi szerz6dés keretében kivan szerz6dést kotni, és
ahhoz az elszamoldsi mérés biztositott, akkor a foldgazelosztéi koteles a
kereskedelmi szerz6désnek megfelel6en (azzal 6sszhangban) Uj
POD-o(ka)t Iétrehozni és POD -onként, méréhelyenkénti bontdsban elszdmolast és
adatcserét biztositani.

Kiemelt megjegyzések a kereskedévaltas folyamatdhoz:

Keresked6valtas csak abban az esetben valdsulhat meg, ha az Uj foldgazkeresked6 a
kereskedévaltas bejelenté kddjaval, a régi foldgazkeresked6 pedig a kereskeddvaltas
kijelent6 kodjaval inditja el a folyamatot. Minden egyéb esetben a folyamat elutasitdsra
kerdl.

Ha tobb igénybejelentd lizenet érkezik, a foldgdzeloszté az elsé elfogadhatd bejelentd
Gzenetet befogadja, a tobbit visszautasitja (kereskedGi versenyhelyzet).

A meghatalmazasokat a foldgazelosztéi Informatikai platformon erre a célra kialakitott
csatornan keresztlil kell tovabbitani. Az ehhez sziikséges technikai specifikacidt jelen
melléklet tartalmazza.

A foldgazeloszté elfogadds és elutasitds esetén is kild UTILMD Uzenetet a régi
foldgazkereskedé felé: Vagy elutasitd (zenetet, vagy elfogadd Uizenetet az Uj
foldgazkeresked6 kodjaval.
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o KereskedG6valtas id6pont kezelése:

o Az Uj foldgazkereskedé a felhasznalétél befogadhat T-30-ndl korabban is
kereskedGvaltasi igényt.

o Az U] foldgazkeresked6nek T-35 és T-30 kozott kell alapesetben a kereskedévaltast
bejelentenie a régi foldgazkeresked6 felé. Amennyiben kés6bb kiildi, akkor a régi
foldgazkereskedd visszautasitast kild. Amennyiben az lgyféllel kotott kereskedelmi
szerz6dés lehet6vé teszi és az Uj foldgazkeresked6 kordbban kildi a bejelentést, a
régi foldgazkereskeds felfliggesztésrdl vagy visszautasitasrél kiild értesitést. igy a
kereskedd6valtasi folyamat a régi foldgazkeresked6nél mindig T-30-al kezddédik, és
csak egyszer kell hatralékot vizsgdlnia.

o Ha a felhasznalé maga jar el, a kereskeddévaltas folyamatot a régi foldgazkereskedd
minden esetben, legkordbban T-30-al inditja o Foldgazelosztd nem biral fellil és nem
madosit foldgdzkeresked6ktél érkezd id6pontot!

o Adategyeztetés keretében a foldgazelosztonak nem felelGssége a foldgazkereskeddk
kozotti informacid egyeztetése (kiilonboz6 kilépési id6pontok foldgazkeresked6ktél).
Amennyiben ugyanazon POD-hoz, a két kereskedénél eltéré cim tartozik, az elosztod
elutasitja. Adategyeztetés két kereskeddi fél (engedélyes) kozott (pl. azonos POD-on
mas cim - torzsadat egyeztetés) torténik.

o Nem egyezd T id6pontok esetén a foldgazelosztéd elutasit. (Egyezés alatt értjik: Uj
foldgdzkereskedd kilépési id6pontja T esetén régi foldgdzkereskedd kijelentkezési
id6épontja T-1 nap kell, hogy legyen.) Ebben az esetben U] kereskedévaltas folyamatot
kell inditani, a jogszabalyi hatarid6nek megfelel6 T id6ponttal.

o Kereskeddvaltds mérékezelése a VHR 26/A. § (6)-(9) bekezdésében foglaltak szerint
kerll sor, azzal, hogy o az Uj foldgazkeresked6 a foldgazelosztéondl T-21 napig
kezdeményezi a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat. A leolvasas meghidsuldsa
esetén a foldgazelosztd jogosult a mérdallast becslés alapjan meghatarozni.

Keresked8valtds esetén a régi keresked6nek a rezsi kedvezmény oOsszegét at kell adnia az Uj
keresked6 részére. A kiildendé6 fajlra vonatkozo részleteket a 4.6.2 fejezet tartalmazza.
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3.4.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés Utemezés Dokumentum FEEUEETD
ID Tevékenység Koveto lépés UKSZ, GET, savaslat Kiildo Fogado / Bizonylat Adattartalom Felel6s Megjegyzés iizenet
VHR ] Y formatum
ESZ / KER-nél jelzi a
felhasznald a kereskedd valtasi Régi
igényét vagy .+ | keresked6
z A felhasznald az Uj keresked6t FeliE D vagy Uj
hatalmazza meg, hogy eljarjon keresked6
a nevében.
Felhasznald
meghatalmazasa.
A 30 napot
megelézden jelzett
Igénybejelentés inditasa “ - . kereskedo6valtas
1 | kereskedGvaltas miatti 2 T-30 napig Ui = g = Uj @ idépontjat az Uj SJICHDICus
oo c kereskedo kereskedo kereskedo R At -7 - EO3)
szerzddés felmondasra kereskedo figyeli.
Csak
kereskedo6valtas
lzenettel (E03)
indithatd.
Felfliggesztés esetén:
Igénybejelentés fogadasa 3; Elutasitas vagy
kereskedOvaltas miatti felfliggesztés vége 3 : - i Régi
2 szerz6dés felmondasra, igény esetén:4 ; Elfogadas TRSUTEG R keresked6
feldolgozasa vagy felfliggesztés
vége esetén: 5
Egy fe':“ﬁ.ﬁ’jﬁziﬁs UTILMD (E01
X e _ : Régi i kereskeds Régi uzenet Kd ng - E01-
3 | Felfliggesztésrol lizenet kiildése 6 T-25 napig keresked? j keresked6 keresked? ugyanazon Felfiiggeszté
esetében, :
U si okok)
ugyanarra az idore.
UTILMD (EO01
et o ) : Régi " z Régi -EO1-
4 | Elutasitasrol Uzenet kiildése 7 T-25 napig kereskedd Uj keresked6 kereskeds Elutasitasi
okok)
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UTILMD (EO1

5 | Elfogadasrol iizenet kiildése 8, 10 T-25 napig keriglile ds | Ui kereskedd kerlzgsé 45 EI}OIZ(;%éSi

okok)
Felfiiggesztésrdl értesités . o ’ Uj

6 fogadésa folyamat vége Uj keresked6 kereskedd
Régi kereskedd elutasitasrol , . 5 Uj

Z értesités fogadasa TR R Lifhesre el keresked6
Régi kereskedd elfogadésrdl . » Uj

= értesitd fogadasa 2 Ly eirEs ald keresked6
Igénybejelentés az elosztonak, ’ ’

9 elosztési szerz6dés mddositas 1 T-21 napi Uj Eloszté Uj UTILMD (EO1
kezdeményezése, leolvasas P9 keresked6 kereskedd - 7-E03)
kérése
Igény tovabbitasa az elosztonak
(kapacitas lekétési szerz6dés - -

10 | modositasa), 11 T-25 napig ker':;gé a6 Eloszto kerislgé a6 UT”;“_"EO(&',E)OZ
Leolvasés kérése az elosztotdl
(opcionalis)

i, |G R (S 12 vagy 13 Eloszté Elosztd
vizsgalata, adatok ellendrzése

UTILMD
Régi (EO1/EO2 -
12 | KereskedGvaltas elfogadasa 14 és 15 T-16 napig Elosztd kereskedd / Elosztd EO1 -
Uj kereskedd Elfogadasi
okok)
UTILMD
Régi kereskedo felé: Régi (E01/E02 -

13 | Kereskedovaltas elutasitasa . 16; T-16 napig Elosztd kereskedd / Elosztd EO1 -

Uj kereskedd felé: 18 Uj kereskedd Eutasitasi
okok)
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Kapacitas csokkenés - " Régi

e adatkornyezet modositasa 2zl Redlikeieseco keresked6
Kapacitas novekedés . ’ Uj

B adatkornyezet modositasa o Lifberesieal keresked6
Visszautasitas fogadasa: adatok Réai

16 | ellendrzése, keresked6 verseny 17 Régi kereskedo keresl?e a6
miatt
Felhasznalo tajékoztatasa, ha a Réai Réq

17 | régi kereskeddnél indult a folyamat vége kereslge a6 Felhasznalo keresl?e a6
folyamat
Visszautasitas fogadasa: adatok ’ Uj

18 | ellendrzése, keresked6 verseny 19 Uj keresked6 o
miatt kereskedo
Felhasznalo tajékoztatasa, ha Ui Ui

19 | az Uji keresked6nél indult a folyamat vége keresJke a6 Felhasznalo keresf(e a6
folyamat

20 Keresk’edovaltas ’atvezetese az 21 Eloszté Eloszto
elosztd rendszerében

21 Kapcitas lek6tési szerz6dés 24 Eloszté Régi Eloszto
mddositasa kereskedd

22 | Kereskedelmi szerzédés " 5 Uj

a | hatdlyba Iépése T napon & V[ Wbzt cald keresked6
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22 | Kereskedelmi szerz6dés > - = Régi
b | megsziintetése T-1 napon e V=l T Redlikeieseco keresked6
BB Bl 0T 7 T+5 naptari Régi z Régi UTILMD (E02
23 | Mérdallas atadasa (opcionalis) 24 és 25 napig keresked? Eloszto keresked - EO1 - 202)
Leolvasott / becsilt / folyamat vége:
24 megal_!app o rpe_roallas régi kereskedd e e Eloszto el 2 Elosztd MSCONS
megkiildése a régi esetén: 26 napig kereskedd
keresked6nek :
Leolvasott / becsiilt / folyamat vége; 2.4 ’
25 | megallapodott mérdallas Uji keresked6 esetén: e TE[E Eloszto Uj keresked6 Eloszto UL D) (=0l
By oo = napig - EO1 - 202)
megkiildése az Uj kereskedonek 27
. . - " Régi
26 | Kapott adatok feldolgozasa folyamat vége Régi kereskedd kereskeds
27 | Kapott adatok feldolgozasa folyamat vége Ujgi kereskedd

32




A MAGYAR FOLDGAZRENDSZER UZEMI ES KERESKEDELMI
SZABALYZATANAK MELLEKLETEI

3.4.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Regl Eqyetemes sznigatatt (E57) /

E— " . i (| Egyetemes sooigaltzhs
Toldgazkenaskedd [KER) & al b [ESZ) / Midgazkareskadd (KER)
(e )| E e N
s u i ey wramicds Sirerdmm BRG] [T cammeit sdtarnda |
v KER i UMLMCE0E-T-E08 '\huﬁmm
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3.5 SZT-05 Felhasznadlo kijelentése, kereskedelmi szerzodés megsziinése

a) Az alabbi folyamat azt az esetet kezeli le, amikor a felhasznald szerz6dése megszinik vagy
felmondja 6t ellaté foldgazkereskedénél. Ekkor foldgazkereskedd kijelenti felhasznaléjat a
foldgdzeloszténal.

b) Végleges leszerelésre vonatkozd igény kizardlag a foldgazkereskedénél (egyetemes
szolgaltaténal) indulhat.
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3.5.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

. . | Utemezés | . . Adatcsere
1D Tevékenység nge’to UKSZ, GET, U_temezes Kiildé Fogado Dokl._lmentum Adattartalom Felel6s Megjegyzés iizenet
lépés javaslat / Bizonylat a
VHR formatum
0 | Felhasznald kijlentése
1. KereskedGi szerz6dés
felmondas.
2. Felhasznalé mondja
fel a szerzédést. de
iz nem rendeli meg a
A felhasznald vagy a szolgaltato FelizE ey ESZ / a2 mérd végleges
1, B D 2 —— 2 ESZ/ 7 Felhasznald Lz
igénye alapjan kijelentés sziikséges Kereskedd Kereskedd leszerelesét.
Kereskedelmi szerzédés
megsz(inik, az elosztd
sajat hataskorben dont
az EHH szerzbdés
megsz(inésérdl.
2 ESZ/KER kijelenti a felhasznalot az 3 ESZ / Eloszt6 ESZ / UTILMD (EO2-
Elosztonal Kereskedd Kereskedd 7-E06)
2 . " 2 igen:6 ESZ / z z
?
3 | Eloszto elfogadija a kijelentést? nem-4 Kereskedd Eloszto Eloszto
R & . _ UTILMD (E02
4 EluktaS|to lizenetet kiild az ESZ / KER 5 Eloszté . ESi/ » Eloszto _E01—
A= SlEReeo E09/E12/E16)
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ESZ/KER megvizsgalja az adathiba ESZ/
5 o!gat és javitja azt és Uj lizenetet 2 ESZ / Keresked6 Kereskeds
kuld
Elfogado lizenetet kiild az ESZ/KER- a . ESZ/ a UTILMD (E02-
6 nek 7és8 Elosztd Kereskeds Eloszto E01-E15)
7 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza ESZ / Keresked6 =) z
! Kereskedd
8 EIOSthJ klkapcsqlalstll_n ,d't = 9 Eloszto Felhasznald Eloszto
napra;Felhasznald tajekoztatasa
9 | Kikapcsolas sikeres? |gen:.10 Elosztd Elosztd
nem:11
T napra vonatkozd Eloszto altali ESz )
10 | leolvasott mérdallas atadasa 12 Elosztd Keresked? Elosztd MSCONS
ESZ/KER-nek
T napra vonatkozd Eloszto altali ESz )
11 | becsiilt mérdallas atadasa a 12 Elosztd Keresked? Elosztd MSCONS
ESZ/KER-nek
ESZ/KER zard szamlat allit ki a
12 | felhasznalo felé és torzsadat Fo\l/yéan;at K efsszké a6 Felhasznald K erEeSsZké a6
rendezése, Uigyfél tdjékoztatasa 9
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3.5.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztoi engedélyes
foldgazkereskedd (KER) (eloszid)

T: kijelentes hatarnapja /-’1 e I a"-\
Megeqyrés: ezzel ar Attt o iin |
Iy S . [ szolgaltatd igenye alapjan |

portialicb is Kkeril \Jilelentes sziksegs  /

ZIFI!'I]_ ia
fethasznalot =
Bmetondd

UTILMD (E02-7-E06)

. ESZVER 4. Eltas ito izencit
meguzsgifa az | kild = ESZ ! KER-nek

adathibs okt &= javitia ™ UTILMD {E02 — E01 —

at és 1 (menetet ki EDEIZES)

{ 7T EszMER | \ fi. Efiagadn (renetet
fogada, | kild az ESZ'HER-nek
| feldogozza | | UTILMD (EX2-E01-E15)
¥
8. Bloszd kikapesdast
ndit T-napem;
Felhasmalo
.  Kikapesol
. Skeres?
l il
10. T napra vonathozo 11. T napra vonatkozn
Blosztt atali keohvasott Elosztd ahtali becsiit
memallas Stadisa ESZ merdallas stadsa a ESZ/
KER-nek KER-nek
MSCONS MSCONS

12. ESZ'HER zard s=3miat allit
K afdhasmaldfele es

& 5o, fiyi
frzsadat Endezese, lgyfe

Oidal: 171

: PP . . - e P Adatesers modell 6.5
SZT-05: Felhasznalo kijelentese, kereskedelmi szerzddes megszunese | nay o onieom 1o
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3.6 SZT-06 Felhasznalasi hely végleges megsziintetése

a) A folyamat arra az esetre vonatkozik, amikor a felhasznalé meglévé szolgdltatas esetén felmondja a szerz6dését a Foldgazkereskedénél és kéri a
fogyasztasi helyen a szolgdltatds megsziintetését, valamint a méré és egyéb mdszaki berendezések leszerelését.

b) A felhasznaldsi hely megsziintetése folyamat esetében a foldgazkereskeddé az UTILMD és MMUTILMD (izenetet egyszerre kildje meg a
foldgazeloszté részére. Az UTILMD Uzenetet EO1-es miveleti kdddal, T-30 napig kiildi meg a foldgazkereskedd. A foldgazeloszté az MMUTILMD
lizenetben megrendelt mér6leszerelést visszajelzi a leszerelés datumaval.

c¢) Amennyiben a mérdleszerelés hamarabb megtorténik, mint a kijelentd lGzenetben szerepl ellatds vége datum, a kereskedelmi szerz6dés vége a
mérdleszerelés datuma lesz.

d) Sikertelen mérg leszerelés esetén mindkét igény elutasitasra kertl, a szerz6dések érvényben maradnak

3.6.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
. . | Utemezés | .. 2 Adatcsere
ID Tevékenység Klzvztso UKSz, l.l_l:;:se;(:s Kiildo Fogado D;":;;ﬁ"f:? Adattartalom | Felelés | Megjegyzés iizenet
P GET, VHR | J Y formatum
0 Felhasznalo6 szolgaltatas
megszlintetésének igénye felmerdil
1 | Ugyféligény elosztdnal jelentkezik 2 Felhasznalé |  Elosztd Megrendel6 Felhasznald
2 | Ugyfél terelése ESZ/KER felé Fo\l/y:éagrgat Elosztd | Felhasznald Elosztd
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P 2 & . a5 ESZ z 202
3 | Ugyféligény ESZ/KER-nél jelentkezik 4 Felhasznald /Keresked? Megrendel6 Felhasznald
Mérbhelyi munka megrendelés és " ESZ
e szerz6dés felmondas tovabbitasa . ESZ /Kereskedo /Keresked6
MMUTILMD,
LESVE 01
5 MérGhelyi munka megrendelése, 6 ESZ Eloszté ESZ Dokumentum
kijelento lizenet /Keresked6 /Keresked6 Kijelent6 tzenet
UTILMD
(E02 — 7 — EO1)
Adategyeztetés rendben? (eloszto) igen:10 p p
2 (szerz6d6 fél egyeztetés is) nem:7 Al Eloszto
ESZ MMUTILMD
7 | Mér6helyi munka elutasitasa 9 Eloszto /Kereskeds Eloszto (valasz)
ereskedo LESVE 02
= UTILMD (valasz)
8. | Kijelentd lizenet elutasitasa 9 Elosztd izt Elosztd (E02 —EO1 +
ereskedo elutasitas kod)
Adatjavitas/Ugyfél egyeztetése, és ” ESZ
e tizenet megkiildése & =27 larEend /Keresked6
2 i a MMUTILMD
10 EIS;Z/ KEF,{ e,’rt,els'tese B e 11 és 12 Elosztd | rESﬁ i Eloszté (vAlasz)
elfogadasard eresked6 LESVE 03
. 2 ESZ ESZ
11 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza Eloszto /Kereskedd /Kereskedd
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12 | MérGhelyi munka feldolgozésa 13 Elosztd Elosztd
igen:14,
13 | MérGhelyi munka sikeres? 15,16 Elosztd Elosztd
nem:19
MMUTILMD
. o . ; ESZ , LESVE 04 (sikeres
14 | Sikeres mérohelyi munka 17 Eloszto [Kereskeds Eloszto mérshelyi munka)/
UTILMD (valasz)
EO02 — EO1 - E15
- oo ; , ESZ ; UTILMD (293,
15 | Kijelento lizenet elfogadasa 17 Eloszto [Kereskeds Eloszto TEE &
nélkuli
felhasznalasi
helyek esetén)
16 | Vegszamla keszitesehez adatok 17 Eloszt6 ESz Eloszt6 MSCONS
szolgaltatasa /Kereskedd
. 2 ESZ ESZ
17 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza 18 Elosztd /Kereskeds [Kereskeds
ESZ/KER zardszamlaz, szerzédések Folyamat o ESZ
O megsz(innek vége =7 larEskend /Keresked6
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MMUTILMD
LESVE 05
. Aot z ESZ z (sikertelen
19 | Sikertelen mérchelyi munka 20 Elosztd et Eloszto mérdhelyi munkay),
UTILMD
(elutasitasi okok)
. 2 ESZ ESZ
20 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza 21 Eloszto /Kereskedd [Kereskedd
ESZ/KER és
Folyamat ESZ B
21 | Szerz6dések hatalyban maradnak V: ESZ /Kereskedo , | szerz6dés
Vége /Kereskedd z
hatalyban
marad
. . | Utemezés | . . ..
1D Tevékenység nggto UKsz, U_temezes Kiildé Fogado Dokt_lmentum Adattartalom | Felelés | Megjegyzés Adatcser,e pastet
lépés javaslat / Bizonylat formatum
GET, VHR
Felhasznalo visszavonja a szolgaltatas
0 | megszlintetésére vonatkozd
megrendelését
22 | Az ligyfél visszavonja a megrendelést 23 Felhasznald 252 = Megrende;lo Felhasznald
/Kereskedd | visszavonasa
23 | Mér6helyi munka visszavonas tovabbitasa 24 ESZ /Keresked6 ESZ "
/Kereskedo
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ESZ ESZ MMUTILMD +
24 | Visszavonas kiildése 25 o Elosztd " Dokumentum
/Kereskedo /Kereskedo LESVE 06
25 | Visszavonhat6? |gen.:26 Eloszto Eloszto
nem: 29
ESZ/KER értesitése a visszavonas a , ESZ a MMUTILMD
26 sikerérdl 27 és 28 Eloszto [Kereskeds Eloszto LESVE 11
. folyamat 2 ESZ
27 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza vége ESZ /Kereskedo [Kereskedd
» P s ) ESZ ) UTILMD
28 | Kijelentd zenet elutasitasa 27 Eloszto [Kereskeds Eloszto E02 — EO1 — E16
ESZ/KER értesitése a visszavonas . ESZ , MMUTILMD
29| elutasitasardl gt Bloszto | ereskeds Bt LESVE 10
30 bz ugyfeI,w?szavonJa aimegrendelest 31 Felhasznald Elosztd Eloszto
Az elosztdénal
31 | Ugyfél terelése ESZ/KER felé foi}/:grzat Eloszto Felhasznalo Eloszto
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3.6.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgattato (ESZ) /
fildgazkereskedd (KER)

Eloszidi engedélyes (eloszid)

I.”E. Dgyféligény ES?\I
\ KER-nél jdentiezk |

4 Mémhelyi munka
megrendelés & szerzbdés
feimondas tovabbitasa

4 1.Ugyféigé1y)

l\sbszt{':-"i jelenkezk

2 Ugyfel terelése
ESZ/KER fele

—r{i’: Fdyamat wége }

5. Mérdhelyi munka #f;ﬂhhh
. (LEROELY __.Ff’"ﬁﬂabeﬁyeztebé-s rendl:uuéhﬁ‘?-q._hh
Drokumenturn & p<"  (eloszto) [szemddd fel egyertetés =
= es - I E - ey tes
Kjelentd Gzenet kildse H'H.,_h ;;H
UTILMD {E02 - T — EG4) L
J' nen I
7. Mérdhelyi munka shitasitasa
2 Adatiavitas MMUTILMD igen
i Ogyfél egyeztetése, | e
&s5 (Zenet - o LE: .
megkllidése Gelentd “E'D [ﬂﬂellashsam
(E02 - E01 + elutasitis kod)
r
; . 10. ESZRER
I f énesitése a
| 11.ESZKER [ ;
| | regericks
".,_ olgozza "«.f'l " .
LESVE 03
12. MésShelyi rmunka
feldolgozasa
14. Sikeres merchelyi
munka visszajelzése | . 13. Mérdhely
MMUTILMD o= munka sikeres?
LESVE 04
15. Kjelentd lizenst
efogadasa
UTILMD jila=)
i I E02 — EM — E15
] szerzddések — fogada, | a mend nelkii
megszlinnek \  feldolgozza | fehasznalisi heyek
= = eseten)
18, Végszamia
sezes | (e |\ uEconS
szemidése
hatalyban maradnak "'_|I fefsgac:_a. [ ] o
(EHH és ESZ) Y ogozza I'\.."I
- 18.5ikerel=n
unkawsaeeerdl
izenet kildéss
- - MMUTILMD LESVE 1+
. 05, UTILMD dzenet
Fdyamat vege il dése | haci
/ll okok)

Oldal: 1/2

SZT-06: Felhasznalasi hely végleges megszinieiése

Adatcsere modell 6.5
Dratwm: 2018.07.06.
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Egyetemes szolgéltatd (ESZ) J

foldgazkereskedd (KER)

Elosztai engedélyes (eloszta)

&==" @E N e ;ﬁm_??m};:\

R.Emﬁ/ I\_ METW; _/J

23 Mésthelyl munka 31.0gye
WEEZIOE Sk rtatiea ar
tvabbitaEa akcuals helyzstnd,

Lchvanas lansies BT
J WEF e

= iness |\_F::I]|'.ITEt vepE |
MAIUTILMD +

DiplmsiLm
LESNE D&
f ) 26. EEZNER
| 7. ESZWER |' | anzsiiess 3
— ! - WEETAONaS slksrend
| =emem | s
— nem
elnasitaEa
UMLMD
El2-EM -EI&
Y
X ETZNER
Eriesiess 3
WEETIONEE
(2 Mok g |
WWLITILMD
LESVE 10
—*  Foyara wege ﬁ\".

Oldal: 272

SZT-06: Felhasznalasi hely végleges megszintetése

S gatcesrs modell E.5
Dt 2048.09.13.
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3.7 SZT-07 Foldgazeloszto/foldgazkereskedé bejelentése dltala kezelt
torzsadatok valtozasarol

a) Az adatcserét kilon folyamat leirds nem szabalyozza. A kiilonb6z6 torzsadatok valtozasat az
érintett felek UTILMD lizenetben kommunikaljak.

b) Az adattartalom specifikacié a foldgdzelosztd vagy foldgazkereskedé altala kezelt térzsadatok
valtozasat irja le az aldbbi esetekre vonatkozdan:

a.

.
j.

S®m 0 o0 T

Felhasznald név, személyes adatok valtozasa;

Ugyfélcsere;

Felhasznalasi hely / Csatlakozas objektum adat valtozas (hazszam, utca név);
Atélany véltozas

Felhasznalasi hely korldtozasara vonatkozd adatok valtozasa

Profil csoport valtas

Tarifa valtozas (felhasznald személyében nem tortént valtozas)

MérG (késziilék) szerelés: csere, leszerelés, felszerelés

Leolvasasi Uitemezés valtozasa

Atadé dllomds valtozasa

c) MeérGcesere év adat atadasa: az UTILMD (izenet fajlban csak évet adnak at és minden Tarsasag
a szamlan mogé teszi a 12.31 -t. Amennyiben multbeli a hitelesitési csere éve, akkor is a
méré hitelesség lejartanak évét adja at az elosztdi engedélyes.
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3.7.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés | . . .
ID Tevékenység Koveto lépés UKsz, U_temelzes Kiildé Fogado DokBt_lmenTum Adattartalom | Felelés | Megjegyzés Ada:cser’e il
GET, VHR javaslat / Bizonylat ormatum
Felhasznalo altali izleti torzsadat Felhasznalod
0 valtozasi igény vagy ESZ/KER igény 1 Felhasznalé ESZ / jellege szerinti
alapjan torzsadat valtoztatas Kereskedd azonositd
sziikséges adatok
g Z s 2 vagy 3c (ha
1 ESZ/KE R-nel dokumentum ellendrzes az elosztotol ESZ / Keresked6 ESZ / "
torténik érkezett) kereskedo
Uzleti térzsadatok valtozasanak ” ESZ /
2 atvezetése ESZ/KER-nél 3a ESZ / Kereskedo keresked6
3a | Informacio atadasa az elosztonak 5 ESZ / " Eloszto ESZ / 2 UTILMD (Z16/280/299)
Kereskedo kereskedo
felha_sz__nalo EHH szlefzoc_leseben 3b. Felhasznalo | Eloszto
Uzleti torzsadat eltérést jelez
AR Arad . 2 ESZ / z RKUTIL (opcionalis):
3b. | Informacio atadasa Kereskedonek 2 vagy 3c Eloszto kereskeds Eloszto UESZT 01
3c Adat fogadas automatikus 3d ESZ / Elosztd ESZ / RKUTIL (opcionalis):
" | visszaigazolasa Kereskedd Kereskedd UESZT 02/03
3d | Eloszt6 fogadja és feldolgozza folyamat vége Elosztd Elosztd
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Elosztonal jelzi a felhasznald az tzleti

térzsadat valtozas tényét 4 Felhasznalo | Eloszto
4 | Ugyfélterelés torténik a ESZ/KER-hez 1 Eloszto Felhasznald Eloszto
Adatvaltozas atvezetése Elosztd-nal +
5 | EHH szerz6dés megkiildése a folyamat vége Eloszté | Felhasznald Elosztd
felhasznalonak
ESZ/KER -nél jelzi a felhasznalé a
felhasznalasi hely, gyari szam,
digitszam javitasat, valtozasat, pl: 6
lakcimkartyat hoz a felhasznalasi hely
madosulasardl
RKUTIL UELOT 01
ok . 2 oz (opcionalis) vagy e-
6 | o e A e 7 ESZ / Keresked® el @ mai
osztd-nak. ereskedd + Dokumentum
(valtozast igazolo)
2 2 2 RKUTIL (opcionalis)
7 ESZ/KI;R Ifezdemenyezes eseten 8 és 9 UELOT 02/03 vagy e-
elosztoi valasz e
ail
Elosztd atvezeti a valtozast és
. 2 Z . 2 ESZ / 2 UTILMD
8 | torzsadat valtozas lzenetet kiild az 9 Eloszto = Eloszto
ESZ/KER felé Kereskedd (289/290/291/292/Z93)
ESZ/KERa kapott adatvaltozas = ESZ /
= alapjan a feldolgozast elvégzi Y S AEEETy keresked6
ESZ/KER értesiti a felhasznalot , ESZ / /12 ESZ /
& (amennyiben sziikséges) folyamatvege Kereskedd el keresked6
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El6zmények:

- Kozterlilet megnevezést érintd
valtozds esetén 6nkormanyzati
hatdrozatot hoz be a felhasznalé az
ESZ/KER-hez.

- Kozterlilet megnevezést érintd
valtozds esetén 6nkormanyzati
hatdrozat érkezik a felhasznalotdl
vagy kozvetlenil az 6nkormanyzattol
a Elosztéhoz.

11 (amennyiben
az ESZ/KER-nél
jelzi); 12
(amennyiben az
Eloszténal jelzi)

Valtozast
11 Informacio atadas torténik a Elosztd 12 ESZ / Eloszto igazold ESZ / Dedikalt e-mail cimre
felé. Keresked6 dokumentum | kereskedd kildése
atadasa
CSO szint(i valtozas
esetén UTILMD Z91
2 & 8 e A Tos @ (POD-onkeént);
: telepuléstorzs
modositas esetén e-
mail-ben.
13 | ESZ/KER modositja az utcatorzset folyamat vége ESZ / Kereskedd 22 7
Kereskedo
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3.7.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ)/
foldgazkereskedd (KER)

Elosztoi engedelyes
(eloszto)

ﬁasz'\i & altali Gzlet nons:xbl\
|

valtozasi igény vagy ESZKER |

/Ecsnéné jeizi 3'\\

felhasznald az Gdeti |

\ igény alapjin torzsadat = P
. . —— tozsadat valtozas |
\ valtoztatas szikséges _/ tEnyet
1. ESZ/KER-n& 4, Ogyihersiés /' Y
dokurnentum elendrzés térténik 3 ESZMER- —»  Folyamatvége |
tiirtnik hez A A
3b. Informacio E—
tadisa //l_:d"agnj 5 EHH
Nem Hersskedonek  («———— szerzOdéscben iizlet
. RKUTIL (opciondlis): \li\:'vzsacm ehérést py
UESZT M — -

2. Uzlet torzsadatok
valtozasanak dvezstése
ESZKER-nél

y

f
!

\

N
3d Elosztd [ |
fogadja

5. Adatvaltozas

nal

feldolgozza |\ {
i \/

Atverstése Eloszio- —h\‘- Fdyamat vége )

ESZHKER -nél
jelzi a fehasznild a felhasanalisi hely, gydri )
| szam, digitszam javitasat, valtozasat, ol |

lakcimkartydt hoz a fadhasznilisi hely
\ médosulasanl

8. ESZ'KER atadja az informadiat
Einszto-nak.

é&u vagy fehasznds Q-

| alapjin torzsa

dat vatortatas

e

7. ESZMER kezdeményezés

RKUTIL UELOT 01 (opcionalis)
+ Dokumentum
(valtozast igazola)

RKUTIL {opciondlis)
UELOT 0203

!

v

B. Elosztd atvezeti a valtozast és
- . ik

0. ESZ'MERa kapott adatvaliozas
alapjin a feldolgozist elvégei

!

10. ESZ/KER értesiti a fehaszndl it
(amennyiben szikséges)

T

,/ Fdyamat vige \
\ J

UTILMD {Z89/Z00/29 /Z82/283)
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Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
foldgazkereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes
(eloszto)

.@aer:et megnevezést érintd valtozds esetén |
| Gnkormanyzati hatarozatot hoz be a fdhasznalo |
'\ az ESZ/KER-hez

k.

11. Informacid dtadas tanénik 3

-

(Bzterllet megnevezést érintd valtozis es:m}‘
onkormanyzat hatarozat ékezk a \

felhasznalitdl vagy kizvetlenil az |
Enkormanyzattol a Elosztohoz /

¥

12. Eloszto atwezeti a valtozast, amelyrdl Gzenetet kild a
ESZ/KER felé.

(Viitoz st gazols
atadasa)
Degialte-mal cim

13. ESZHER modositia az utcatdrzset

Utcatdrzs és teleplléstirzs modositas esetén e-mai-ben.

C ikl walozs: -

UTILMD 231 (POD-onként);

I T

| Fdyamat wége
.

| oldal: 272 ‘ SZT-07: Fildgazelosztd/ESZ / Kereskedd |

bejelentése altala kezelt lizleti és miiszaki
torzsadatok valtozasaral

Adatcsere modell 6.3
Déatem: 2018.07.18

3.8 SZT-08 Kapacitds termékek lekotés kezelése

3.8.1 Folyamat leirdsa tablazatos formdaban
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Utemezés Utemezés Dokumentum S B
ID Tevékenység Koveto Iépés UKSZ, GET, | . Kiildé Fogado . Adattartalom | Felelos | Megjegyzés lizenet
javaslat / Bizonylat ,
VHR formatum
Kapacitas lekotési igény felmerdil

0 | (a régi kapacitas igény torlédik Uj
igény esetén)

1 Kapacitas lekotési igény elosztd 2 ESZ / Eloszt6 ESZ / UTILMD (EO1 -7 -
felé kereskedd keresked6 E01-7-E50 5
Déntés: Szerzédéses adatok, o . , ,

2 hataridd rendben? Nem: 3; Igen: 4 Eloszto Eloszto
Kapacitas igény elutasitasa (valasz | Amennyiben mddositas ESZ ) UTILMD (EO1 -

3 | és lekotheté mennyiség sziikséges: 1, (j Elosztd Kereskedd Elosztd EO1 - E09-E20,
megadasa) folyamatként inditva E23)

4 | Dontés: szezonalis igény? Nem: 5; Igen: 6 Elosztd Elosztd
Dontés: Rendelkezésre all az Lo . p .

5 igényelt kapacitas? Igen: 7; Nem: 8 Eloszto Eloszto

6 Dontes_: \/an e Igen: 5; Nem: 8 Elosztd Elosztd
mennyisegre?

s g p . ESZ / . UTILMD (EO1 -

7 | Kapacitas igény elfogadasa 9 Eloszto Kereskedd Eloszto E01 - E21)

N ma Amennyiben médositas 2 ESZ / 2 UTILMD (EO1 -

8 | Kapacitas igény elutasitasa sziikséges: 1 Elosztd Kereskedd Eloszto EO1 - E28-E32)
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3.8.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztéi engedelyes
faldgazkereskedd (KER) (elosztd)
[ iginy felmenil (a g igeny eloszt felé adatok, hatirdd
| kapacitis ipény tirGdik UTILMD-ben, -
'\\Lj |ga'ryesehen]/ EM-T-E5 :
i} igen
Mem
L.m:ll-w‘. l‘ .
3 Kapacitis ey | 5"
- o . A
(de sige ) ENEMMS? (valasz « ekothetd ]
-/ ED1- E1 -
EDS-E20, EZ3
I In"\
[ e (|| |
| azeliogado (zenstst |
A\ W
+
lk\_F::Ly'a'Tm Ege_)
8. Kapacitas igény
UTILMD EH - B -
E25-E32
/_¢,_ ™
{ Foyamat |
\ =
Oldal: 1/1 SZT-08 Kapacitas termékek lekatés kezelése b
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3.9 SZT-09 Védendo fogyasztok kezelése

a) A folyamat célja, hogy a foldgazeloszté a nyilvantartasba vett védendd fogyaszté adatait a
jogszabadlyi hattér figyelembe vételével kezelje. A foldgdzelosztd feladata tovabbd, hogy a
szlikséges tajékoztatast a foldgazkereskedé felé megtegye.

b) Amikor a foldgazelosztd nyilvantartasba veszi a védend6 fogyasztét, akkor vizsgalja, hogy
kikapcsolds van-e folyamatban. Amennyiben igen, akkor felfliggeszti azt.
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3.9.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

ID

Tevékenység

Koveto
lépés

Utemezés
UKsz,
GET, VHR

Utemezés
javaslat

Kiildoé

Fogado

Dokumentum
/ Bizonylat

Adattartalom

Felelos

Megjegyzés

Adatcsere iizenet
formatum

Felhasznald védenddi
dokumentumot juttat el az
ESZ/KER-hez

Felhasznald

ESZ /
Keresked6

Felhasznald

Az ESZ/KER az eredeti
dokumentumok megkdildi az
Eloszto felé; ESZ/KER irasos
tajékoztato levelet kild a
dokumentum tovabbitasrdl a
felhasznalonak

ESZ /
keresked6

Eloszto

Eredeti
dokumentumok,
postai Uton

ESZ /
keresked6

Felhasznald védendoi
dokumentumokat juttat el az
Elosztohoz

Felhasznald

Elosztd

Felhasznald

Eloszt6 a kapott eredeti
dokumentumokat feldolgozza,
irattarazza

Eloszto

Eloszto

Adatok, dokumentumok
rendben?

Igen:7, Nem:
6

Eloszto

Elosztd

Elosztd tajékoztatja a
felhasznalot

folyamat vége

Elosztd

Felhasznalo

Eloszto

Eloszto rogziti az adatokat,
tajékoztatja a felhasznald és
az ESZ/KER-t

8 és 10

Elosztd

ESZ /
keresked6

Eloszto

UTILMD (EOQ3 - 7 - Z94)
vagy UTILMD (EO3 - 7 -
796)
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Eloszt6 tévesen vette Igen:9, Nem: , ,
nyilvantartasba? folyamat vége Elezzn Eloszto
Eloszto tajékoztatja a
felhasznaldt; folyamat vége , ESZ / , o
Eloszt6 tajékoztatja ESZ/KER- és 10 Bloszto | | ereskeds S inCanle) (&7 2t
t

ESZ /

ESZ/KER fogadja, feldolgozza | folyamat vége ESZ / kereskedo Kereskedd
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3.9.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /

Elosztdi engedélyes

foldgazkereskedd (KER) (eloszto)
[ o ;f:f?;':m\, {1 Fdhasmats [ 3 Felhasmna -5\\,
kaposolatban | ' védendsi | | vedendd |

| érdekidik az ESZ/ | | dokumentumot juttat

&l az ESZKER-hez |
\\f -niel ! Y K

dokumentsmokat

\juttat el az E-:szt{':nj'

(dear:at '.Ege) | Fdyamatwege |
. S

2 Az ESZWER az eredeti
¥ dokurmentumnock megkildi == 4 Eloszio a kapott
Ogwel tajekoztatasa Bloszio felé; eredet
s terelése 3 ESZKER irssos tajekoztata # dokumentumokat
Ekszté-hoz levelet kiid a dokumenturn feldolgozza,
towabbitasral a rattarmzza
felhasznalonak

5. Adatok,
dolumenturnok
rendben?

6. Eloszio tajékoztatia

ne a felhasznalit

|
iqsn
~ [ toeszxer [ ESZ.'KEH A
Fdyamat vege | I._-_

. fehng-:zza Wy
I'n.l

L. S

nem—»  Foyamat wége

IE
UTILMD 785
Oldal: 1/1 §7-09: Védendd statusz igénylés, nyilvantartasba vétel, Adatesere modall 6.5
. meahosszabbitis Datum: 2018,07.04.
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3.10 SZT-10 Rendszerhasznalati szerzodés kezelése

a) A foldgazelosztd kereskeddnként szétbontott rendszerhasznalati szerz6dés mellékletet készit (amely tartalmazza az adott hénap valamely napjan
aktiv legalabb egy napon szerz6dott) felhasznalasi helyeket.

3.11 MF-01 Sziineteltetés (méré ideiglenes leszerelés / atalanydjjas esetén dugozds / szezondlis)

b) A felhasznald jelzi a foldgazkeresked6nél a szolgaltatas szlineteltetési igényét és kéri a felhasznalasi hely kikapcsolasat.

c) Afelhaszndld jelzi a foldgazelosztonal a szolgaltatas sziineteltetési igényét és kéri a felhasznalasi hely kikapcsolasat.

d) Amennyiben a felhasznald a féldgazkereskedénél jelenti be kikapcsoldsi igényét, a foldgazkereskedé létrehozza a megfelel6 munkarendelést, melyet
eljuttat a foldgazelosztd szamara (megrendeli a miszaki munkavégzést). Szolgdltatas szineteltetés esetén a felhaszndlé a foldgazelosztonal is
bejelentheti/kérheti a kikapcsoldsi igényét. Ez esetben a foldgazeloszto létrehozza a kikapcsolasi munkarendelést és a miiszaki munkavégzésrdl

értesiti a felhasznald foldgdzkereskedgjét.

3.11.1

Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés Utemezés Dokumentum Adatcsere
iD Tevékenység Koveto lépés UKSZ, savaslat Kiildé Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felelos Megjegyzés iizenet
GET, VHR | J y formatum
0 Felhasznalo szolgaltatas sziineteltetési
igénye felmerdl
1 | Ugyféligény ESZ/KER-nél jelentkezik 2 Felhasznalo 252 Megrendeld Felhasznalo

/Keresked6
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e . . z z ESZ
2 | Mérohelyi munka igény feldolgozasa 3 ESZ /Kereskedo [Kereskeds
MMUTILMD
.z . z ESZ z ESZ LESFE/FELSJ
3 | Mérohelyi munka megrendelése 4 [Kereskeds Eloszto /Kereskeds JEEMLE 01
+ Dokumentum
p - p N
4 Adateglyel:,ztgtes rendbe:n._ (eloszto) |gen. 5 Elosztd Eloszté
(szerz6do fél egyeztetés is) nem:19
MMUTILMD
ESZ/KER értesitése a megrendelés a , (valasz)
5 elfogadésardl 7 Eloszto Eloszto LESFE/FELSJ
/EFMLF 03
. 2 ESZ ESZ
6 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza Eloszto /Kereskeds /Kereskeds
7 | Mérbhelyi munka feldolgozasa 9 Elosztd Elosztd
8 | Ugyféligény elosztonal jelentkezik 10 Felhasznald | Elosztd Megrendeld Felhasznalo
9 | Mérbhelyi munka sikeres? Igen :_10 Elosztd Elosztd
nem :16
10 | Mér6mozgas tortént? e L Eloszto
nem 12
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Méro ( késziilék) szerelés csere, 2 q ESZ 2 UTILMD
L leszerelés, felszerelés lizenet kildése e Ly Eloszto /Keresked6 Eloszto 793
UTILMD
P . - atalany: 13 2 . Z793/289
?
12 | Atalany dijas vagy szezonalis? szezonalis: 14 Eloszto Eloszto (atalany,
plomba)
A1 2 2 T2 2 z ESZ 2
13 | Atalany valtozas Uzenet kiildése 14 és 17 Eloszto = Eloszto
/Kereskedo
igen: 15
14 | ESZ/ KER rendelte meg? nem : folyamat Eloszto Eloszto
vége
MMUTILMD
Sikeres mér6helyi munkarol tizenet a ESZ 2 (valasz)
e kiildése = Elaszto /Keresked6 Eloszto LESFE/FELSJ
/EFMLF 04
MMUTILMD
Sikertelen mér6helyi munkardl tizenet . ESZ . (valasz)
16 | iildése i BlosZto | \ereskeds Hlezi LESFE/FELSJ
/EFMLF 04
. 2 ESZ ESZ
17 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza 18 Eloszto [Kereskedd [Kereskeds
ESZ/KER és
ESZ/KER leallitja a szamlazast . Y ESZ EHH szerz6dés
= szerz6dések hatalyban maradnak TEEITET e e /Keresked6 hatalyban
marad
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MMUTIL
Rl o z ESZ z (valasz)
19 | Merchelyi munka elutasitasa 20 Eloszto [Kereskedd Eloszto LESFE/FELSJ
JEFMLF 02
20 ﬁdat]awtas/U_gyfleI egyeztetése, €s 2 ESZ /Kereskedd ESZ 5
Uzenet megkiildése /Kereskedd
a z Koveto ._l']temezés Utemezés = ., | Dokumentum = a Acatcsens
ID Tevékenység Gt UKSZ, GET, . Kiildo Fogado . Adattartalom Felelos | Megjegyzés lizenet
lépés javaslat / Bizonylat ,
VHR formatum
Felhasznalo visszavonja a szolgaltatas
0 | szlineteltetésére vonatkozd
megrendelését
21 | Az Ugyfél visszavonja a megrendelést 22 Felhasznalo 252 . I\_/Iegrendello Felhasznald
/Kereskedd | visszavonasa
Mér6helyi munka visszavonas z ESZ
- tovabbitasa 23 ESZ /Kereskedo /Keresked6
MMUTIL
: o s ESZ 2 ESZ (valasz)
23 | Visszavonas kiildése 28 [Keresked Eloszto /Keresked LESFE/FELSJ
/EFMLF 06
24 2 ugyfelrw,sszavon]a amegrendelest 25 Felhasznald | Elosztd Megrendelzlo Felhasznald
az elosztonal visszavonasa
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- z igen:26 z z
?
Elosztonal kezdeményezte? nem-27 Eloszto Eloszto
Ugyfél t('i]ekoztatasa az aktualis folygmat Eloszté | Felhasznéld Elosztd
helyzetrdl vege
Ugyfél tajékoztatasa az aktudlis folvamat
helyzetrdl, udvarias terelés ESZ/KER \)'é o Elosztdé | Felhasznald Eloszto
felé 9
. z igen:29 z
?
Visszavonhato? nem:31 Eloszto
MMUTIL
ESZ/KER értesitése a visszavonas 2 ESZ a (valasz)
sikerérol S0 Elaszto /Keresked6 Eloszto LESFE/FELSJ
/EFMLF 11
. folyamat . ESZ ESZ
ESZ/KER fogadja, feldolgozza vége Eloszto [Kereskedd /Kereskedd
MMUTIL
ESZ/KER értesitése a visszavonas a a ESZ q (valasz)
elutasitasarol 14es 9 Eloszto /Keresked6 Eloszto LESFE/FELSJ
/EFMLF 10
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3.11.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) / . . .
. . . Eloszidi engedélyes (eloszto
foldgazkereskedo (KER) g yes ( )
1.Ugyfeligény Esz?“.l
-nel [eEnkKeziK /
\\KER el j th _l:./
| Z.Merdhelyi munka II EleiEER M
| igény flddgozasa | _.E_mlmzia | ." |
¥
3. Marthell munika ~ 5 ESZHER E'I'bEriJéEB
" 4 Adategyestetes megrendsiss
MMUTILMD > rendben? (elosztd) iger— effogad3sard
LESFE | FELS. | EFMLF o \gg\zédﬁfel egyedtetes. MMUTILMD
e a——— \./ LESFE | FELS.J | EFMLF 03
MeE=
T
20.Adatjavitas 12 Mérdhelyi munka
I Ogy#l egyestatése, [ dutasitisa
s (izenet B MMUTILMD h
megkildése LESFE | FELS.J ! EFMLF 02
7 Mérdhelyi munka
feldolgozasa
(" & OgyRliginy )
| losztonal jeienthezi)
A —
9.Mérdhelyi
munka sikeres?
—
UTIL 12 Atalanydijas
WD (Z3) agy szezonils %
Atalanydifas
13 Atalany valtozds | -
4 1 Gzenst kildése | ooy
UTILMD {Z88)
MEm
- ¥ ’
12 ESZ/KER keallifa a | i 15 Sikeres mérdhebyi . \
szamlazast szerzidések | TTESZKER |1 mﬂiﬂl’zﬂﬁhﬂe I\\ Folyamat wege /},-I
hatilyban maracnak | ¥ | fef"g“'“”- | | MMUTILMD -
(EHH és ESZ) \ onigaza LESFE FELS.JJ EFMLF 34
' . \. 18 Sikertelen mérShelyi
\_ Folyamat vege y. munkardl izenet kildése |
MMUTILMD
LESFE | FELSJ/ EFMLF 05

Oldal: 1/2

MF-01: Szineteltetés (merd ideiglenes leszereles / atalanydijas eseten

dugozas / szezonalis)

Adatesere modell 6.3
Didturn: 201807 .06
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Egyetemes szolgaltatd (ESZ) / . . .
fﬁldgézkereskedﬁ I[K.ER} Elosztai engedelyes {Eh}SZ'tO]I
-f 21 Az Ogyl visSZIVOMja a | /’F El“ssil-:l-"g?:a xl".
-\ megrendelést ,/'I ( megrendelést az
elosztonal /

| |

— -
22 Mésihelyi munka zfz'ﬂiﬂ f‘:ﬁ;‘iﬁ‘ﬁ"
visszavonas towabbitisa igen— hogy visszavonhatd vagy
SEM.
nem

Y i
23 Visszavonas kildése - . - ¥
MMUTIL + D 7 Ugﬂgl tagkozEtisa -
LESFE | FELS. / EFMLF az aktudlis hefyzetral, | Folyamat wége

[ wdvarias tereles ESZ/ !

KER fede

l— gen——=__ 28 Vis=avonhae? >

28 ESZMER Entesitése 3
visszavon as sikeréral

MMUTILMD nEm
LESFE I FELSJ { EFMLF 11 l
¥
{——l"‘u
{ an.EszvER [ 31 ESTKER éntesitése a
| fogadia | visszavonas ehtasitasarol
| HEI I MMUTILMD
1 90 WY LESFE I/ FELS. | EFMLF 10
. Yy
’ ~N
| Folamatvége |
Mivel az ESZ-ben

szezonalis plomba nem
értelmezheta, ezért ESZ-
ben csak ideiglenss
leszerelés indithatd,
szezonlis plomba nem.
Elosztd altali miszaki
kiziras. mas folyamat.

o MF-01: Szineteltetés (mérd ideiglenes leszerelés / atalanydijas eseten | adatcsere modell 6.5
Oldal: 212 . . ssre mece”
dugdzas / szezonalis) Datum: 2018.07.08.
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3.12 MF-02 Sziineteltetést kéveté bekapcsolds

a) Afelhaszndld a szolgdltatas szlineteltetést kbvetGen jelzi a foldgazkeresked6nél a felhaszndlasi hely visszakapcsoldsi igényét.
b) A felhasznald visszakapcsoldsa minden esetben a felhasznald kérésére torténik.

3.12.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Koveto Ut-? mezés Utemezés Dokumentum Adatcsere iizenet
iD Tevékenység lépés UKSZz, javaslat Kiildo Fogado / Bizonylat Adattartalom Felelos | Megjegyzés formatum
GET, VHR

A felhasznald szolgaltatas szlineteltetés
0 | utdn szolgaltatds helyredllitasi igénye

mertil fel
1 | Ugyféligény ESZ/KER-nél jelentkezik 2 Felhasznalé |, ES? Megrendel6 Felhasznalo

gyreligeny J /Keresked6 9

Dokumentumok, tgyfél személye igen: 3 ” ESZ
2 rendben? nem: 4 ESZ /Kereskeds /Keresked6

Méréhelyi munka megrendelése ESZ 2 ESZ
3 | tovabbitasa 3 [Kereskeds | E10S7© /Kereskeds

B e a z ESZ a4 ESZ
4 | Ugyfél tajékoztatasa Folyamat vége [Kereskedt Felhasznald /Kereskedd
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MMUTIL
e 2 ESZ z ESZ +Dokumentum (S)
5 | Mér6helyi munka megrendelése 6 /Kereskeds Eloszto [Kereskeds
FELFE/LESSJ - 01
6 | Eloszto elfogadja? |gen:.11 Eloszto Elosztd
nem: 7
22 . o . ESZ . MMUTILMD
7 | Merbhelyi munka elutasitasa 8 Eloszto [Kereskedd Eloszto FELEE/LESSJ — 02
ESZ/KER fogadja az lizenetet, 2 ESZ ESZ
8 adatjavitast végez J Elaszto /Keresked6 /Keresked6
. z z igen:5 ESZ 2\ ESZ
?
9 | Minden adat rendelkezésre all? nem: 10 [Kereskeds Felhasznalo /Kereskeds
Felhasznalo tajékoztatasa ha ESZ/ KER , " ESZ
10 nem rendelkezik a sziikséges adatokkal Folyamat vege ESZ /Kereskedo /Keresked6
= . 5 igen:14 z ESZ z
11 | Mlszakilag alkalmas? nem-12 Eloszto Kereskedo Eloszto
a . 2 MMUTILMD FELFE/
12 fEeSIqu/ KE;ftgsrsglese B el 13 Eloszto /Keriiﬁe e Elosztd LESSJ - 12
99 (opcionalis)
- z igen: 14 z z
-e?
13 | Visszakapcsolhaté-e? nem: 7 Elosztd Eloszto
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ESZ/KER értesitése a megrendelés . z ESZ z MMUTILMD FELFE
14 elfogadasarol 15¢es16 Eloszto /Kereskedd Sl / LESSJ - 03
15 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza Folyamat vége ESZ /Kereskedd 2z
! /Kereskedd
16 | Mér6helyi munka visszajelentése 17 Elosztd Elosztd
o igen:19 z z
o ?
17 | ESZ/KER-nél indult a folyamat? nem-18 Eloszto Eloszto
igen: 22
18 | Tortént gazszolgaltatas visszaallitas? nem: folyamat Elosztd Elosztd
vége
19 | Munkavégzés sikeres? (GETREL Eloszto Elosztd
nem 20
Sikertelen méréhelyi munka . ESZ . MMUTILMD
A visszajelzése e 2 eHE /Keresked6 Hlezi FELFE /LESSJ 05
. 1 . . o2 ; ESZ . MMUTILMD
21 | Sikeres mérShelyi munka visszajelzése 23 Eloszto Kereskedo Eloszto FELFE /LESSJ 04
o5y | (RTS8 CIEIEMP VL o el 23 Eloszt6 ESZ Eloszt6 UTILMD 293 / Z89
lUzenet kiildése /Kereskedo
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: . " ESZ
23 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza Folyamat vége ESZ /Kereskedo [Kereskedd
24 | Ugyféligény eloszténal jelentkezik 25 Felhasznalo | Elosztd Megrendel6 Felhasznalo
25 rDec:]ltjubn;ﬁ;\tumok, ugyfél szemelye :?eenr: %é Eloszté Eloszté
26 | Ugyfél udvarias terelése ESZ/KER-hez Folyamat vége Eloszté | Felhasznald Elosztd
Utemezés | - . .
z z ol [ 2 - Utemezeés - e Dokumentum = q . | Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Koveto lépés GIlEJ'II'(SVZI-IIR javaslat Kiildo Fogado / Bizonylat Adattartalom Felelés | Megjegyzés formatum
14
Felhasznalo visszavonja a
0 | szolgaltatas sziineteltetésére
vonatkozé megrendelését
27 b L visszavonja a 28 Felhasznald e . Megrende;lo Felhasznald
megrendelést /Kereskedd | visszavonasa
Mérbhelyi munka visszavonas " ESZ
28 feldolgozasa 29 ESZ /Kereskedo /Keresked6
ESZ ESZ MMUTILMD
29 | Visszavonas kiildése Eloszto felé 30 [Kereskeds Elosztd T e FELFE é IéESSJ -
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. z igen:31 z 2
?
30 | Visszavonhato? nem:32 Eloszto Eloszto
2 o . a MMUTILMD
oy | EEANER GRESEED 8 VRSB e 33 Elosztd = Elosztd FELFE / LESSJ -
sikererdl /Keresked6 11
z 0z . a MMUTILMD
32 ESZ/K!EE{ grt’esmese a visszavonas 19 és 33 Eloszto ESZ B Eloszté FELFE / LESSJ -
elutasitasarol /Kereskedo 10
. . z ESZ ESZ
33 | ESZ/KER fogadja az lizenetet 34 Elosztd [Kereskedd [Kereskeds
34 | ESZ/KER értesiti a felnasznalot Folyamat vége =2 .. | Felhasznald =2 @
/Kereskedo /Kereskedd
Az Ugyfél visszavonja a 07 . Megrendeld .
ES megrendelést az elosztonal e el | R visszavonasa RelimEzielo
36 | Elosztonal kezdeményezte? |gen:.37 Elosztod
nem:38
Ugyfél tajékoztatas az aktudlis
37 | helyzetr6l, hogy visszavonhato vagy | Folyamat vége Elosztd | Felhasznald Elosztd
sem.
Ugyfél tajékoztatas az aktualis
38 | helyzetrdl, udvarias terelés ESZ/KER | Folyamat vége Elosztd | Felhasznald Elosztd

felé
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3.12.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltatod (ESZ) / Elosztoi engedélyes
foldgazkereskedd (KER) (eloszio)
I - 3 7. Mérthalyi munka " Dol i
1. Ogyfel ESZ/ J ] n
' KERETE Ijgele;:ﬂtezk ESZWER fogadia az | elutasitasa | 'fZAElgsmzu'réEI-Irg.; !
\XE k) Gzenstst, adatavitist [* MMUTILMD FELFE \_ jelentkezik
10 : LESS) —02 ! -
Felhasznak
tajekoztatasa,
ha ESZKER 2.
nem DoKUmEN Mok,
2 rendelkezik a Dgﬁrngﬁw
Dakumentumod, szilkséges
Ogyiel szemeye adatokkal MEim
rendosn® nem
¥
28, gyl udvarias
igen terelése ESZ/KER-
¥ hez
3. Mérshelyi munka \l _
nem megrendelés
towabbitisa | Fohmmat uége-/J
ﬁ '\_.
12. ESZ/KER értesiése a
"Ekl;lgﬂé'.l ﬁrremﬂ!e'&_l
t ztak 11. Ifiggeszte sro
s Jiszakiiag alkamas?, [ nem— MMUTILMD
FELFE/ LESS.J - 12
T e
igen
13.
Visszakap-
v ) I — 14 ESZIKER &rteskése nato-e7.
r/' \ 15.ESZKER | | amegrendelés
\  Folyamat vége | fogadia, + elfogadasardl ——ig=
M j | feldolgozza | | MMUTILMD FELFE !
S ¥ LESSJ— 03
16. Mérshelyi munka
elvegzése
~~ 13. Tortént
17. ESZMER-né o torent,
. ne garszobgaltatas
‘:a{r_ffltafnl:,anat? visszallitis? igen
gen P“
sikeres? | Folyamat wége |
igen -
igen
¥
21. Sikeres ménshelyi
§ . ¥ - MARITILMD 20_ Sikertelen
~ [ meszker [\ o mérhelyi munia
[ Folyamatvége |o—i fogaia, | | T | yizszaislzése
i \  fodolpoza |/ MMUTILMD
= ‘—T—V 2. Mérdmozgasrol | FELFE /LES5.J 05
taliny viltozsrél tzenet ||
killdése
UTILMD 253 | 259
- - . - . Adatcsere modell 6.5
Oldal: 1/2 MF-02: Sziineteltetést kovetd bekapcsolas Dturm: 2016.07 06
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Epgyetemes szolgaltatd (ESZ) /
foldgazkereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes
(eloszto)

I,/@.:. Az lgy®| visszavonja®,
amegrendelést az |

l\\‘_ eloszton 3l _,-/

Ve

Az Ogyfel l.;iésza_m nja
\ amegrendslest  J

S

28_ Mérchelyi munka

visszavonis
feldolgozisa

!

20 Visszavonas killdéss

FELFE I LESS.) — 06

nedm

felé

o= hogy visszavonhatd

37. Ogyfel tajékoztatisa
az aktudlis helyzstral

vagy sem.

38 gyl tijékortatasa
az aktudlis helyzetral, —
udvarias teredés ESZ/KER olyamat vege

Eloszio fele
MMUTILMD

Visszavonhatd?
m

glen \// ne|
31. ESZIKER S Emi. ER
Ertesitése a . 2
. N <k rl‘El VISSZavonas
HISSESHENES SHEE eutaskisars
MMUTILMD
FELFE/ LESSJ - 11 MMUTILMD
FELFE / LESS. - 10

33. ESZ/MER fogadia

ar Uzenstet

I

34 ESZKER énesit

a felhasanalat

Folyamat vege |
vy

Adatcsere modell 6.3

Oldal: 2/2

MF-02: Sziineteltetést kdvetd bekapcsolas

Draturn: 2018.07 .06
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3.13 MF-03 Méré leszerelése (teljesitmény valtozds miatt)

3.13.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés Utemezés Dokumentum Acatcsens
1D Tevékenység Koveto Iépés UKSZ, savaslat Kiildé Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felel6s Megjegyzés iizenet
GET, VHR | J y formatum
Felhasznaloi rendszeren torténd
kapacitas valtozasi igényének " ESZ /
0 bejelentése ESZ/KER-nél. Sziikség 1 Felhasznalo | o reskeds
esetén dokumentum atvétele
Nyomtatvany tovabbitasa a Eloszt6-hoz L1 . ESZ
1| pea dvényként 2 Felhasznalo |  Eloszto [Kereskedd PDOKU
Felhasznaloi rendszeren torténd
0 | kapacitas valtozasi igényének 2 Felhasznadlo | Elosztd
bejelentése Elosztonal
Adatok, dokumentumok ellen6rzése, igen: 4 .
2 Eloszto
hogy rendben vannak-e? nem: 3
3 Zgglgrs}z&e;lgyt;éig;ztatasa, szilkseg folyamat vége Elosztd | Felhasznald
Fogyasztasi igény vizsgalata, szlikség
4 | esetén csatlakozasi szerz6dés, haldzati 5 Eloszto

beavatkozas, adatok mddositasa
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igen: 6
5 | Vasarolt kapacitas valtozott? nem: folyamat Elosztd
vége
o . o RKUTIL -
6 ESZ/ K.EB ta],‘ftkoz,tatf“lsa e 7 Eloszto | Esi 45 UTELJ 01
apacitas valtozasrol. ereskedo (opcionalis)
RKUTIL -
z . ESZ z UTELJ 03 -
7 | ESZ/KER valasza az lizenetre 8 [Kereskeds Elosztd Eg2
(opcionalis)
Adatok ellendrzése, modositasa . ,
8 ESZ/KER-nél 9 ESZ /Kereskedd Eloszto
igen: folyamat
9 | Egyetemes szolaltatasra jogosult? vége
nem: 10
igen: SZT_05
o e vagy SZT_04
?
10 | Egyetemes szolgaltato az ellato? nem: folyamat
vége
0 A,felhgszna_llo _megrendgll a teljesitmeény 11 Felhasznalé ESZ B
valtozas miatti leszerelést. /Kereskedd
- . . ESZ 2 ESZ Dokumentum MMUTILMD
11 | Mero6 leszerelés megrendelese 12 [Keresked Eloszto /Kereskedd (S) TELIV — 01
12 | Megrendelés elfogadhatd? |gen:. A Elosztod Elosztd
nem: 13
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o i ax , , 2 ESZ z MMUTILMD
13 | Elutasito Uzenet kiildése ESZ/KER felé folyamat vége Eloszto [Keresked Elosztd TELIV — 02
;. oy , . p ESZ . MMUTILMD
14 | Elfogado lizenet kiildése ESZ/KER felé 22 és 15 Eloszto [Kereskedd Eloszto TELIV — 03
15 | MérGhelyi munka sikeres? |gen:. o Eloszto Elosztd
nem: 16
Sikertelen mér6helyi munka tizenet a ESZ a MMUTILMD
16 | | iildése ESZ/KER felé 2l Bloszto | /ereskeds Bzl TELIV - 05
Sikeres mérbhelyi munka tizenet 2 a ESZ a MMUTILMD
17 | \illdése ESZ/KER felé PES BlosZto | /ereskeds e TELIV - 04
Elosztoi szerz6dés modositas =78 1 , ,
18| nem: folyamat Eloszto Eloszto
sziikséges? .
vége
19 | Elosztd elvégzi a szerz6dés modositast | folyamat vége Eloszto Eloszto
20 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza 21 ESZ /Kereskedd =z
! /Kereskedd
51 | ESZIKER szerzdés modositas gemer S —— ESZ
sziikséges? - Toly: /Keresked6
vége
ESZ/KER elvégzi a szerzGdés a ,, ESZ
22 médositast. folyamat vége ESZ /Kereskedo Reeakeds
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Felhasznalo, vagy ESZ/KER ESz )

0 | kezdeményezi a megrendelt munka Felhasznalo «
AT Kereskedd

ledllitasat

24. ESZ/KER megkiildi a megrendelt ESZ/ ESZ )
23 | mérGhelyi munka ledllitasi igényt az 24 . Eloszto .

elosztd felé Kereskedo Kereskedd
24 | 25. Mér6helyi munka visszavonhat6? |gen_:25 Elosztd Elosztd

nem: 26

Eloszté tajékoztatja az ESZ/KER-t a , , ESZ / , MMUTILMD
22 leszerelés sikeres leallitasarol el R Y e Kereskedd Elduie TELJV 11

Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t a , ESZ / . MMUTILMD
4 leszerelés sikertelen leallitasrol = Eleeri Kereskedd Eloenis TELJFV 10
27 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza folyamat vége
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3.13.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
féldgazkereskedd (KER)

Elosztol engedélyes
(eloszto)

ll/‘ﬁal'uszmm rendemarmn™,
| tatend kapaciss wahozas)

Igenyenek bajsientése ESZ |
M KER-nél Iy

Drokurnertum abétel

|

towabbitasa a
Ekszté-hoz

Feihaszriad r&ﬂ:met:;\
torend kapacits sl
| lgenyensk bejslenmiese |

\»_ Eloszional /f

[y

2. Adatok

( Fayamat wége _\"

J

&t

Doloumentumn ()

3. Fahasznald
dokumentumok i

- ~ taigkortatasa
- ellendrzeése, hogy - izl 4 szukség esetén
dben vannak-g¥ hiarypatlas
____.-"'

igen
4 Fogyasztasiigény
vizsgalata, szikség
gseten csatlakozas
szerddes, halaz i
beavatkoz s, adatok
madositisa

miEmi

igen

6. ESZ/KER
iy tna

7. ESZ/KER vilasza
(RKUTIL (vilasz)
UTELJ 03 - E82

vasanlt kapacias
Jltozaerl

REUTIL - UTELJ 1
{opconalis)

/ M\

{opoionalis)

&, Adatok ellendzése,
médositasa ESZMER-nél

Oldal: 172

8. Egystemes
{/szcélmjsra H\M‘?'—nerr'

\\jﬂ;csut? /

igen

l -, SZT-05: Kjslentés
. \ SET-04
Folyamat — -
yEmatvege e Kereskedowaltas
folyamata

»
' !
———» Fdyamatwvege |
-/

S

| feldolgozza

k

| Elsztd fogadia |

MF-03: Méré leszerelése teljesitmény valtozas miatt

Adatcsere modell 6.5
Datum: 2018.07.19
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Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztdl engedelyes
(elosztd)

faldgazkereskedd (KER)
[‘{;EI"?E'.E"‘#&' meg 'E"";E}\, A fehasznilkh az \ . A—
| a1e|j_s|_tmew_.r valtozas | Blosztindl jdzi 3 i Oigyfe breles:e ESZ!
\_ it leszerelist. / eszarels iginyit. ) HER fele
—

|  Foyamatvége

¥

11. Merd leszerslés
i S——— - 2. Megrendele
*| (MMUTILMD: TELJV: 04} © T gfiogadnatd?
+ Dokumentum (5)
Nem
l gen
Ig=n ESZMER elvégria [, e ESZF..:K-ERHé
hianypat ast (MMUTILMD: TELJV; 02}
v
- \
| Fdyamatwége |
N A
L 4

Mem

|  Folyamatwvége |

¥ ~
20.EEZMER | |
fogadja. I-‘.
| feldolgozza |
'_"—\r'l
igen
I ESZKER elvégzi
a szerzodés
modositast.
k\ Fdyamat vege __/':I "E'“_H.,\ Folyamat vége
I
19. Elosztd elvégei a
szerzhdés
madositast?
_— - N . - . , Adatcsere modell 6.5
Oldal: 272 MF-03: Meré leszerelese teljesnmenyr valtozas miatt Diatum: 2015.07.18
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Egyetemes szolgaltato (ESZ) /
faldgazkereskedd (KER)

Elosztdl engedelyes
(elosztd)

(/F/ehagnél{':- vagy ESZ'KI;E\I
| kezdeményeri a megrendek |

.\ munka leallitasat /

L

23, ESZ/KER megkilldi a

A felhasznalo az \
Bosztonal jelz a \ Ugyfel terelése ESZ/
leszereles visszavonas KER fele

l\_ igényét. _/
¥

(Fc yarnat '.'\5_-';:\:--/rll

meFrendEl merdhelyi munka
ledllitisi igényt az elosztd fele
MMUTILMD TELJV 08

k4

Mérthelyi munka
ledlitzsanak
vizsgalata

en
g nem

|

) l.f I Ja 25, Eloszio tijékoztata az 28. Elosztd tajehoztatia az
‘ ) 27, E,.:L.HER Il ESZ/KER-t 3 leszedés ESZMER-t a leszemlés
| Foyamatvege | fogada. | e sikeres leallitsarl sikerislen leallitisr
\_ / | feldoigozza \/ MMUTILMD TELJV 11 MMUTILMD TELJV 10
'\—“—.'
£ - - . : - . Adatcsere modell 6.5
Oldal: 3/2 MF-03: Mero leszerelese teljesitmeny valtozas miatt D 2018.07 19
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3.14 MF-04 Méré felszerelése (teljesitmény vdltozds miatt)

3.14.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Ut-? mezés Utemezés Dokumentum Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Koveto lépés | UKSZ, - Kiildé Fogado . Adattartalom | Felelos | Megjegyzés ;
javaslat / Bizonylat formatum
GET, VHR
A felhasznalé megrendeli a Esz/
0 | teljesitmény valtozas miatti mérd 2 Felhasznalo Keresked? Felhasznald
felszerelést.
1 | Aktudlis ESZ/KER megrendelheti a neniq'-"_eg%z 05 " ESZ
P o 1 SZT_| "
mero felszerelest? vagy SZT_04 /Kereskedo
2 | Mér6 felszerelés megrendelése 3 =2 = Elosztd =5z z DAL MMUTILMD
/Kereskedd /Kereskedd (S) TELFE - 01
3 | Megrendelés elfogadhatd? |gen:. 7 Eloszto Eloszto
nem: 4
a Elutasitd tizenet kiildése ESZ/KER 5 Eloszto ESZ Eloszto MMUTILMD
felé /Keresked6 TELFE - 02
5 | ESZ/KER elvégzi a hianypdtlast 6 ESZ /Kereskedd B n
/Kereskedo
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igen: 2 ESZ
6 | Hianypdtlas sikeres? nem: fplyamat ESZ /Kereskedo [Kereskedd
vége
7 Mliszakilag alkalmas a felhasznalasi igen: 10 Elosztd Elosztd
hely? nem: 8
Felfliggesztés lizenet kiildése , ESZ , MMUTILMD
8 | ESZ/KER felé E Blosztd | ereskeds Eloszto TELFE — 12
9 | Mér6 felszerelhet6? 215 1Y Elosztd Elosztd
’ nem: 4
Elfogadd lizenet kiildése ESZ/KER , ESZ , MMUTILMD
10| o 1 Eloszto [Kereskeds Eloszto TELFE - 03
BTt . igen: 15 . .
?
11 | Mérbhelyi munka sikeres? nem: 12 Elosztd Eloszto
Sikertelen méréhelyi munka tizenet q ESZ q MMUTILMD
12| iildése ESZ/KER felé = Bloszt0 | /ereskeds Eloszto TELFE — 05
ESZ/KER-es szerz6dés mddositas =18 25 L ESZ
13 i nem: folyamat ESZ /Kereskedd =
szlikséges? 2 /Kereskedd
vége
ESZ/KER elvégzi a szerz6dés a ” ESZ
14 médositast folyamat vége ESZ /Kereskedd /Keresked
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Sikeres mér6helyi munka lizenet 2 q ESZ a MMUTILMD
15 iildése ESZ/KER felé 13¢es16 Elosztd | /ereskeds Eloszto TELFE — 04
. o P s igen: 17
16 EIc_)_szt9| Sslie s el nem: folyamat Eloszto Elosztd
szlikséges? b
vége
17 EIQSZtO, e,Ive92| B AL folyamat vége Elosztd Elosztd
modositast
A felhaszndlo jelzi a teljesitmény ESZ/
0 | valtozas miatti mérd felszerelésre Felhasznalo 2 Felhasznald
- PR Kereskedd
vonatkozo visszavonasi szandékat
18 isézr{'iﬁii/imn?grﬁgd:eaaiIT;tzgir?ggsyl/tt az 19 =2 z Elosztd e z MMUTILMD
Ay /Kereskedo /Kereskedo TELFE - 06
eloszto felé
19 | MérGhelyi munka visszavonhatd? |gen:. el Elosztd Elosztd
nem: 21
Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t a q ESZ q MMUTILMD
el felszerelés sikeres ledllitasarol 22 Eloszto /Keresked6 Eloszto TELFE - 11
Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t a . ESZ . MMUTILMD
et felszerelés sikertelen leallitasrol 0 Elezzis /Keresked6 Eloznis TELFE - 10
22 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza folyamat vége ESZ /Kereskedd B L
, /Keresked6
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3.14.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra
Elosztdl engedélyes
(elosztd)

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) .
foldgazkereskedd (KER)

A felhasznalo jelzi 5\
Fehasznal o terelese [ Foyamat vage )

//;e hasznald megrend\ Telnas: Jela:
{ tefjesitmeny valozas
| miatti mérd felszesiés .I ESZKER felé. \

)\—{ a bE-jEnmen;.l valtozas |
miatti mérd felsze 'ele_/a
N M sincka

f‘ﬁuahﬁ ESZRER-.
“}—ne-n—l

< megrendeheti 3 mérd

ﬁels.aerelesf‘-‘f__,.—-‘

\ﬁ/ SZT-05: Kiskntés
igen SZT-4
L J Kereskeddualtas
folyarmata
2 Mer3 felszerelés /\
- megrendeiése - Megrendeles Igen
*| (MMUTILMD: TELFE; 01) - W

+ Dokurmentum {5)
MNem
+
- . 4_Elutasitd izenst kildése
5. ESZIKER elvegeial ESZIKER felé L o Fdyamatvige
hiznypot st (MMUTILMD: TELFE; 02) X Y.
lgen ¥
|-"
f i
{ eszmer [ 4. Feifiiggesztés (zenet 7. Mitszzkilag
fogadja, | |-‘l——fL kildése ESZKER fele  [#——na alkalmas a
I'L, feldolgozza | | (MMUTILMD: TELFE; 12) ielhasznalasi hely?
\ W
I
X l nem 30 nap
. Hisnypotids Fdyamat vége | . -
sikeres? A felszerslhatd? gen Igen
r
Nem
Sy 10. Effiogadd izenet
s N killdése ESZIKER felé
_H\Rde"‘“ vege y (MMUTILMD: TELFE; 03)
————
/ < FAY
ESZ/KER i
fogada, e
| feldoigozza | |
'%_‘I
3
gen
14 ESZ/KER elvégzi -
a serzides ."/ “\,
mddositast "E-'n—hl\ Fdyamat uége_)
17 E-:5z1-: elvemia
szerzidés modositast
- - — . - Adatesere modell 6.3
0 o ]
Oldal: 172 MF-04: Mero felszerelese teljestmeny valtozas miatt D 2018.07 18
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Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztol engedelyes
foldgazkereskedd (KER) (elosztd)

/- . -\\ ,.f/- felhasznalo elzia
{Fdhasznald, vagy ESZKER / teljesitmény valinzas miatt . .
| kezdeményezi a megrendett | | mémsfelseralsre b ngﬁ%&‘:ﬁ"g‘-‘*
! vonatkozo visszav méy =
szandekat

\\ munka leallitisat /
|/f .
| Fdyamat vege

leallitasi igényt az eloszid fielé
MMUTILMD TELFE 08

¥

Meérahelyi munka
leallitasanak
vizsgalata

- ~ i — M 20. Eloszit tiigkoztatia az | | 21. Eloszto tajékoztatia az
' . : I ESZMER [ ESZMER- a felszerelés ESZ/KER- a felszeslés
| Foyamatwége | fogadja | Sberes lealitsar] sikerielen ledllitis ol
N / |\ fedolgezz ) MMUTILMD TELFE 11 MMUTILMO TELFE 10

Adatcsere modell 6.3
Datum: 2013.07.18

Oldal: 2/2 MF-04: Mérd felszerelése teljesitmény valtozas miatt
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3.15 MF-05 Felhaszndlo kikapcsoldsanak folyamata (ESZ /KER / Elosztoi
dijhatralék miatt vagy miiszaki ok miatt)

a) A folyamat a felhasznald kikapcsoldsanak lépéseit irja le arra az esetre vonatkozdan, amikor a
foldgazkereskedé a felhaszndld tartozasa (dijhatraléka) miatt inditja el a felhasznalasi hely
kikapcsoldsat. A felhasznald egyidejli értesitése torténhet egy boritékban kildéssel.

b) A Foldgazeloszto vallalja, hogy a kikapcsolasok eredményeit 2 munkanapon beliil feldolgozza
és lizenetben visszajelenti.

c) A GET 29. § (3) bekezdésére tekintettel amennyiben lakossagi fogyasztd esetén kertl sor
kikapcsolds megrendelésére, akkor a KIKAP 01 (izenet kiildése egyenértékl a kikapcsolas
kezdeményezésével. Az lzenetet kizardlagosan ugy kell értelmezni, hogy a lakossagi
fogyasztd nem rendezte a tartozdasat és a kikapcsolds végrehajthato.

d) A Foldgazeloszténak kuldott kikapcsolas iranti kérelem legkésébb a kikapcsolds tervezett
id6pontja el6tti munkanapon 15:00 éraig vonhatd vissza a vonatkozd adatcsere lizenetben.
Amennyiben kés6bb érkezik az Elosztéhoz a visszavonas, annak eredményessége bizonytalan.
Errél az Ugyfél a Foldgazkereskedd dltal értesitésre kerdil.

e) A kikapcsolas visszavonasara vonatkozd munka megrendelés inditasa el6tt megvizsgalando,
hogy a kikapcsolds megtortént-e. Amennyiben még nem vagy a foldgazkereskedé még nem
kapott visszajelzést (a megfelel6 lzenet formdjaban) a kikapcsoldsi muszaki munkardl a
foldgazelosztétdl, kikapcsoldsi munkarendelés torlését kéri - Uzenet formajaban - a
foldgdzelosztétdl.  Amennyiben a  kikapcsoldas mar  megtortént, visszakapcsoldsi
munkarendelést kild a foldgazkereskedd a foldgazeloszté részére.

f) Amennyiben az ESZ/KER az MMUTILMD (izenetet lakossagi fogyasztd esetén megkildi az
eloszténak, azt jelenti, hogy a kikapcsoldsi koriilmények tovabbra is fenndllnak. A Vhr.
nevesitetten elGirja, hogy a "kezdeményezés tartalmazza, hogy a lakossagi fogyaszté nem
rendezte a tartozasat és a kikapcsolds végrehajthatd".
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3.15.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

P Utemezés | . . Adatcsere
ID Tevékenység KIZVZ? UKsz, U_:’r::l:ets Kiildé Fogado D;)Ig.;::;nf:trn Adattartalom | Felel6s Megjegyzés lizenet
P GET, VHR | J Yy formatum
0 ESZ/KER-nél hatralék keletkezik a
lakossagi felhasznalé esetén
A Vhr. nevesitetten
elGirja, hogy a
"kezdeményezés
tartalmazza, hogy a
Kikapcsolasi folyamat inditasa: 2. lakossagi fogyasztd nem
fizetési felszolito kikuldése ESz/ ESz rendezte a tartozasat és
1 | tértivevényként; Kikapcsolasi 6 kereskedd Elosztd keresked? a kikapcsolas CSV fajl
értesit6hoz adatok atadasa az eloszto végrehajthatd". Ez az
felé Uizenet kizardlagosan azt
jelenti, hogy a lakossagi
fogyasztd tovabbra is
tartozik, ezért sziikséges
a kikapcsolasa.
Elutasitas
2 | Elosztd fogadja az adatokat ESE: ,3; Eloszto Elosztd
Elfogadas
esetén: 4
3 | ESZ/KER tajékoztatasa az elutasitasral foly? e Elosztd ESZ / " Eloszto E-mailben torténik
vége Kereskedd
4 e KER ta!Jekoztatasa az 5 Elosztd Bz S Elosztd E-mailben torténik
elfogadasrol Kereskedd
5 I?Ioszyq, kikilldi ajkikapcsolasl foly,a e Elosztd | Felhasznalo Elosztd
ertesitoket vége
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Fizetés figyelés: kintlévGség fenn all- Nem: 7; " ESZ /
6 e? Igen: 8 ESZ fkereskedo keresked6
Tartozasat rendezte vagy
7 reszletflz,etlgst I,<apott és/vagy védett folygmat Felhasznalé Felhasznalé
felhasznaldi statuszt kapott a vege
felhasznald
P S as . . ESZ / . ESZ / MMUTIMD
8 | Miszaki kizaras kezdeményezése 9 kereskedd Eloszto kereskedd (KIKAP 01)
9 | Elosztéhoz megérkezik az lizenet 9 Eloszto Elosztd
MMUTILMD
Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t az p ESZ / p (KIKAP 02,
= elutasitasrol o Al Kereskedd Eloszto elutasitasi
okok)
sikeres: 12;
aa oy ma_ ¢ sikertelen: z ESZ /
11 | Hianypotlas az elutasitas miatt folyamat ESZ / Kereskedo Kereskeds
vége
Hidnypdtlas elutasitas miatti ” ESZ /
= elvégzése e 7 f [ Kereskedd
Eloszto6 tajékoztatja az ESZ/KER-t az 7 a ESZ / G MMUTILMD
13 elfogadasrol 14a és 18 Eloszto Kereskeds Eloszto (KIKAP 03)
14a Musza’k ! klzatas, IR 14b Elosztd | Felhasznalo Elosztd
eloszto oldalardl
sikeres
14b | Dontés: Sikeres a miiszaki kizaras? klz_aras: — Elosztd Elosztd
sikertelen
kizaras: 15
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ESZ/KER tajékoztatasa a sikertelen folyamat a ESZ / 2 MMUTILMD
15 | izérasrol vége Eloszto |y ereskeds Eloszto (KIKAP 05)
ESZ/KER tajékoztatasa a sikeres , ESZ / p MMUTILMD
16 | \izarasrol A Bloszto | ereskeds Elee (KIKAP 04)
17 | Szamlazas ledllitasa az ESZ/KER-nél fon,a — ESZ / Keresked6 ESZ / "
vége Kereskedo
e A folyamat z ESZ /
18 | ESZ/KER fogadja és feldolgozza vége ESZ / Kereskedo Kereskedd
El6zmény: ESZ/KER-nél hatralék
keletkezik a nem lakossagi
felhasznald esetén
Eloszto6i hatralék vagy mszaki ok
19 | miatti kikapcsolas esetén udvarias
terelés az eloszto felé
Kikapcsolasi folyamat inditasa: 2. ESZ / o ESZ /
e fizetési felszolito kikiildése @ kereskedd FEliESEIED kereskedd
Fizetés figyelés: kintlévGség fenn all- Nem: 22; @ ESZ /
g8 e? Igen: 23 SR kereskedd
22 T,artoza.sat ,rendezte vagy v folyla et Felhasznald Felhasznald
részletfizetést kapott a felhasznald vége
., ., ESZ / \ ESZ / MMUTIMD
23 | Mlszaki kizaras kezdeményezéese 24 keresked§ Elosztd kereskeds (KIKAP 01)
24 | Elosztdhoz megérkezik az lizenet 25 vagy 28 Elosztd Elosztd
MMUTILMD
Eloszt6 tajékoztatja az ESZ/KER-t az z ESZ / z (KIKAP 02,
e elutasitasrol et Al Kereskedd Eloszto elutasitasi
okok)
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sikeres: 27;
Y e sikertelen: ” ESZ /
26 | Hianypdtlas az elutasitas miatt folyamat ESZ / Keresked6 Kereskeds
vége
Hidnypatlas elutasitas miatti = ESZ /
o/ elvégzése e 2 e Kereskedd
Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t az . , ESZ / , MMUTILMD
o4 elfogadasrol o &5 e Kereskedo Sleie (KIKAP 03)
29a Muszalk| k|zata§ kezdemenyezese 29b Eloszté | Felhasznald Elosztd
elosztd oldalardl
sikeres
e e . . kizaras: 31; . ,
. ’? 1
29b | Dontes: Sikeres a miszaki kizaras? sikertelen Eloszto Eloszto
kizaras: 30
ESZ/KER tajékoztatasa a sikertelen folyamat , ESZ / , MMUTILMD
30 | \izarasrol vége Eloszto |y ereskeds Eloszto (KIKAP 05)
ESZ/KER tajékoztatasa a sikeres a ESZ / 2 MMUTILMD
31 KizArasrol 32+33 Eloszto Kereskedd Elosztd (KIKAP 04)
32 | szamlézés leallitésa az ESZ/KER-nél ST ESZ / Kereskeds )
vége Kereskedo
. folyamat = ESZ /
33 | ESZ/KER fogadja és feldolgozza vége ESZ / Keresked6 Kereskeds
El6zmény: ESZ/KER kezdeményezheti
. ies A . 34
a kizaras leallitasat elosztonal
R . s MMUTILMD
24 Fsézr{yliER megkaildi a kizaras leallitasi 2 ESZ/ _— ESZ/ (kikapcsolas
% 7t6 feld Kereskedd Kereskedd visszavonasa:
eloszto felé 06 vagy 07)
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sikeres
35 | Kizaras leallitasanak vizsgalata 'e"‘!"'tas’ =lep Elosztod Elosztd
sikertelen
ledllitas: 37
Eloszt6 tajékoztatja az ESZ/KER-t a z ESZ / , MMUTILMD
Ee kizaras sikeres ledllitasarol = 28548 Kereskedd Elezzi (11)
Eloszt6 tajékoztatja az ESZ/KER-t a , , ESZ / , MMUTILMD
e kizaras sikertelen leallitasrol DA 22540 Kereskedd 2 854 (10)
oz folyamat ESZ / 2 ESZ /
38 | ESZ/KER fogadja és feldolgozza vége Kereskeds Eloszto Kereskeds
. folyamat ESZ / 2 ESZ /
39 | ESZ/KER fogadja és feldolgozza vége Kereskeds Eloszto Kereskeds
El6zmény: Eloszté miszaki okbdl vagy
elosztdi tartozas miatt kikapcsolja a
felhasznalasi helyet
Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t a p ESZ / p UTILMD (EO03 -
& kikapcsolasi okkal ot Bloszt0 | oreskeds Eloszto 7 -2798)
oz folyamat = ESZ /
41 | ESZ/KER fogadja és feldolgozza vége ESZ / Keresked6 Kereskedd
El6zmény: Ugyfélmegkeresés miiszaki
okl vagy elosztdi tartozassal
kapcsolatosan
. , P folyamat ,, ESZ /
42 | Udvarias terelés az eloszto felé vége ESZ / Keresked6 Kereskedd
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3.15.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szol

galtato (ESZ) /

féldgazkereskedd (KER)

Elosztoi engedélyes
(elosztd)

4

ESZHER-nél
hatralék keletkezk a lakossagi
felhasznalo esetén _,-’;

1. Kkapeosol asi folyamat inditasa
2. fizetési felszilitas kikildése
G

CSV (FFE)

2. Elosztd fogadja az

¥

8. Fizetesfigyelés

igen

B. Mirszaki kizaras

7. Tartozasat rendezte
. =gy
resdeffizetést kapott
) éshagy
wedett fogyasztol statuszba
kerill a fethasznald

¥

{ Fayamat vége |

N v

L4

adatokat

[— Me

| Foyamat wge

S

&~

elosztd az
Ozenetet
efogadja?

5. Elosztd kikilldi a

. 8. Elosztdhoz

kezdemenyezese
MMUTILMD: KIKAP 01

I

12. ESZ/KER eiégzia
higimypatlast

11. Hinypdtias az

[

megérkezik = lzenet

10. Blosztd

tajekeetatia az ESZ/
KER-t az elstasitami

elutasitas miatt

.T

igen

N

<Hiény'pétl'15 sk?df \jj/
. -

-

nem

f T
L

| 18.ESZMER e
e

MMLUTIMD: KIKAP
02 + elutasitasi kod

[%— ne

kikaposolis
értesitoket

Elos=to a
megrendelést

I'. fogada, feldolgozza | |

-
| Foyamatwige |

. v

Y

:i Foyamat wige \1—

vy

17. Szamlazas

14a. Miszaki kizdras
kezdemeény=ése shsztd
reszerdl

ledllitiasa az ESZ #
KER-n&l

18. Eloszth tijékoztatia az
ESZMER-t a sikeres
peirinky
MMUTILMD: KIKAF 04

Oldal: 1/4

MF-05: Felhaszailo kikspesoldsa rakoesag whasmas)

Adatcsere modell 6.5
Daturrc 2018.07.12.
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Elosztoi engedélyes

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /
foldgazkereskedd (KER)

(elosztd)

¢~ ESZKER-nél ™
hatralk keletoezi a

P4l Elos2t6i hitralék :.la;;';r\
|' mirszaki okbol tortent 'I
\ kikapesolas esetén udvarias |
S terelés eloszto fele _/"

nem lakossagi
\ hasznild esetén.
20. Kikapesolas

folyamat indkasa I
2 fzetési felszdlitas
kikilldése

!

21. Fizetésfigyeiés

Fdyamat vege

Kzams 22. Tartozasat
alapjaul szolgals rendezte vagy
kintieudseg ne résHeffizetést kapott
fennall-e? a fehhasznala
e N
igen | Fdyamatwege |
23 Miszaki kizaras
kezdemenyeése .| 24 Blosztohoz
MMUTILMD "| megerkezik az dzenet
KIKAP 01
T 25 Eloszth tijékoztatia
o I az ESZKER-taz Eloszid a
I7. ESZIKER ehegzi 26'| Hianypotias == | elutasitasrol 4 megrendelést
a hianypdtiast Elutasitas miat MMUTILMD {KIKAF 02, elfogada?
elutasitasi okok) )
i
igen
infn
(npr | i r oL aer -
[ aaEszMER [\ 23. Eloszih tijgkoztatia
| fogadja | i, az ESZ/IKER- az
\ automatikus [~ asro
| bedolgozis 4/ MMUTILMD (KIKAP 03)
h 4
[ S—
™, 20a. Miiszaki kiziris
mat vege | ezdemenyezése
Folyamat vége | kezdeményezs
v eloszto eszéml
nem
20. Elosztd tajékoztatia ESZ/ =
KER i3 sienslenkizarssille nem—_ 5 S
MMUTILMD (KIKAP 05)
igen
/< ™, 32. Srimlizis 31. Eloszth tajékoztatia ESZ
| Foyamatvége J+———————— ledllitisaazEST # KER-t a sikeres kizarasrol
A KER-n& MMUTILMD (KIKAP O4)
P Adat dell 6.5
Oldal: 2/4 MF-035: Felhasznils kikapescliza dijhatralék miatt o lmcs;r;. ';g? .
(nem lakossagi felhasmalo) T A A
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Elosztdi engedélyes

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /
foldgazkereskedd (KER)

(eloszto)

(ESZ/KER kezdeményezhetia|
\ kizards ledllitasat slosztonal |

o S/
——

34, ESZ/HER megkikii a

eloszd felé
MMUTILMD KIKAP 05

-

';\‘_Fuyaﬂat vEge |
— |
\

i i
3B ESZKER
fogada I
feldolgozza W
l'nJ

f i
30 ESZEER [

fogada
feldolgozza

N N

35. Kizaras
leallitasanak
vizsgalata

igen

Sikeres a
leallitas?

Em

38. Eloszto tajékoztatia az
ESZHKER-t a kizaras
= ledlitaeirs
MMUTILMD K KAP 11

37. Elosztd tajgkoztatia az
ESZWER-t a kizaras
sikerielen leallitisnl

MMLUTILMD KIKAP 10

Adatcsere modell 6.3
Daturc 2018.07.12.

(Kikapesolas

Oldal: 3/4

MF-05: Felhaszndlo kikapesclasa

visszawonasa)
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Egyetemes szolgaltatdo (ESZ) / Eloszidl engedelyes
foldgazkereskedd (KER) (elosztd)
/iElosztd milszaki okbi _\
{ elosatditarteasmiatt |
| kikapesola a felhasznalasi |
hetyet
' |'h'
[ 41.EszmeER [} 401, Elosztd tajekoztatia az
fogadia jos ESZ/KER-t
".,‘ feldolgozza Vo UTILMD {EQ2 — 7- Z08)
W
./'-':'gr'él'rlegl_t?eaés rnﬁszal‘t\.l
ok | elosztoi tartez ds miatti |
\Qapcsolissal hapcaclamy
¥
42 UUdvanas terdés
az eloszid felé
™,
| Folyamat vége F;I—
T Adaf dell 6.3
Oldal: 4/4 MF-05: Felbaszoilé kilapesalisa | ettt ot temiatt | D 2018.07.10.
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3.16 MF-06 Felhaszndlo visszakapcsoldasanak folyamata

a)

b)

A folyamat a felhasznald visszakapcsolasanak |épéseit irja le arra az esetre vonatkozdan,
amikor a felhasznald dijtartozasat rendezi és kéri a foldgazkereskedénél felhasznaldsi hely
visszakapcsolasat vagy a foldgazkeresked6 automatikusan elinditja a visszakapcsolas kérését.
A foldgazkereskedd létrehozza a megfelel6 munkarendelést, melyet eljuttat a foldgazelosztd
szamdra (megrendeli a m{iszaki munkavégzést).

Visszakapcsoldsi munkarendelés inditasat megel6z6en az megvizsgalandd, hogy a kikapcsolds
megtortént-e. Amennyiben még nem vagy a foldgazkereskeddé még nem kapott visszajelzést
(a megfelel6 Uzenet formajaban) a kikapcsolasi muiszaki munkardl a foldgazelosztotdl,
kikapcsoldsi munkarendelés torlését kéri - Uzenet formdajdban - a féldgdzelosztétol.
Amennyiben a kikapcsolds mar megtortént, visszakapcsoldsi munkarendelést kild a
foldgazkereskedé a foldgdzelosztd részére.
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3.16.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

. .. | Utemezés | . ..
ID Tevékenység K(’we'to UKSz, U_temezes Kiildo Fogado Dokl._lmentum Adattartalom | Felel6s Megjegyzés Adatcser’e LS
lépés javaslat / Bizonylat formatum
GET, VHR
A visszakapcsolas alapja
o . lehet: fogyasztoi
o |ESEICh e bt
rendezését kovetGen
automatikus inditas.
Visszakapcsolas feltételeinek " ESZ / .
1 vizsgélata 1 ESZ / Kereskedo Kereskedd CSV fajl
Nem:
" . z folyamat z ESZ /
. ?
2 | Dontes: Teljestilnek a feltetelek? vége; ESZ / Kereskedd Kereskedd
Igen: 3a
Opcionalisan az elosztd MML/JUILE'\Q_? (\)/1ISTA
részére befizetett
3a | Visszanyitas megrendelése 3b ESZ / Eloszto ESZ / kizaras/visszanyitasi dij e e
Y 9 Kereskedo Kereskedd bi latat t},' EiC,Z csatolasra kerdl
Zopyjatanesaiolalaz (automata inditasnal
/ KER Uresen)
3b | Elosztéhoz megérkezik az lizenet 4 Eloszto Eloszto
4 | Dontés: Az lizenet elfogadhatd? Tg;:‘ss; Eloszto Eloszto
Eloszto tajékoztatja az ESZ/KER-t , ESZ / . MMUTILMD VISTA
- az elutasitasrol e Al Keresked6 Elosnis / VIEFT 02
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igen: 7;
Dontés: Elvégezhetd a nem: " ESZ /
g hianypatlas? folyamat ESauAkeieskeco keresked6
vége
7 | ESZ / KER elvégzi a hianypotlast 3a ESZ / kereskedo ez z
kereskedo
8 | Dontés: Felfliggesztés sziikséges? HE[EGE S Elosztd Elosztd
’ ’ Nem:12
Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t . , ESZ / , MMUTILMD VISTA
e a felfliggesztésrdl Ve L A Kereskedo Eloszto [ VIEFT 12
. folyamat 2 ESZ /
10 | ESZ / KER fogadja, feldolgozza vége ESZ / kereskedo kereskedd
Dontés: Elvégezhetd a Nem: 5; , :
e visszakapcsolas? Igen: 12 Bl Eloenis
Elosztd tajékoztatja az ESZ/KER-t a a ESZ / q MMUTILMD VISTA
L2 az elfogadasrol e L2 Eloszto Kereskedd Eloszto / VIEFT 03
13 D_ontes: .Sllkeres a muszaki Nem:_ 14; Elosztd Elosztd
visszanyitas? Igen: 15
14 ESZ/KER tajékoztatasa a sikertelen | folyamat Eloszté ESZ / Eloszté MMUTILMD VISTA
visszanyitasrol vége Kereskedo / VIEFT 05
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ESZ/KER tajékoztatasa a sikeres z ESZ / z MMUTILMD VISTA
15 Visszanyitsrol = Bloszt0 |  areskeds Hozzi / VIEFT 04
Torzsadat valtozasrol tizenet , ESZ / , UTILMD Z93
L kiildése = e Kereskedd Eloszto (opcionalis)
17 Szamla,zas Ujrainditasa az ESZ / fon,amat ESZ / Kereskedd ESZ / )
KER-nel vége Kereskedd
0 A visszakapcsolas ledllitasa
sziikséges
ESZ / KER megkuldi a
; ; s x ESZ / . ESZ / MMUTILMD VISTA
18 V|sszall<apc,solas ledllitasi igényt az 19 Kereskedd Eloszto Kereskedd / VIEFT 06
eloszto felé
19 \{lsszz}kapcsolas leallitasanak 20 Eloszto Eloszto
vizsgalata
20 | Dontés: Sikeres a leallitas? Igen:.21; Eloszto Eloszto
Nem:22
Eloszt6 tajékoztatja az ESZ/KER-t
; P . ESZ / . MMUTILMD VISTA
21 a \Insls,za!<a,pcsolas sikeres 23 Eloszto Kereskedd Eloszto / VIEFT 11
leallitasaral
Eloszto tajékoztatja az ESZ/KER-t
: P . p ESZ / . MMUTILMD VISTA
22 |a \,/lsls,za!@’pcsolas sikertelen 13 és 24 Eloszto Kereskedd Eloszto / VIEET 10
leallitasaral
23 | ESZ/KER fogadja és feldolgozza | OaMmat ESZ / Kereskeds =l
vége Kereskedd
e 2 folyamat z ESZ /
24 | ESZ/KER fogadja és feldolgozza vége ESZ / Keresked6 Kereskeds
El6zmény: Ugymegkeresés
mlszaki ok / elosztoi tartozas ‘12 ESZ / (1
miatti visszakapcsolassal 2 Felhasznalo Kereskedd Felhasznalo

kapcsolatosan
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. 2 & i\ folyamat = ESZ /
25 | Udvarias terelés az eloszto felé vége ESZ / Kereskedd Kereskeds
El6zmény: Ugymegkeresés
m_usz_ak! ok / eIOSZtO,' tartozas 25 Felhasznald | Eloszto Felhasznald
miatti visszakapcsolassal
kapcsolatosan
Miszaki /elosztdi tartozas miatti
26 VIsszalfapcsan”s SRS EREEE 27 Elosztd Elosztd
eloszto reszérdl ha az ok
megsz(int
Igen: 28;
27 | Dontés: Sikeres a visszakapcsolas? MEE Elosztd Elosztd
folyamat
vége
s | ZVEE e 7 S AR 29 Eloszto |, B2/ Elosztd UTILMD 298
a sikeres visszakapcsolasrol Kereskedd
29 | ESZ / KER fogadija, feldolgozza 30 ESZ / Keresked§ =y
, Kereskedd
Szamlazas inditasa az ESZ / KER- folyamat " ESZ /
e nél vége S f e Kereskedd
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3.16.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
fildgazkereskedd (KER)

Elosztai engedélyes
(eloszio)

r/E-SZ-KER wzgalja\ / A felhasmalo
beérkezett ESZ/KER -

. befizetéseket és | | ligyfélszolgal atan |

e wgszan:.uagn-g.t ./ \jelenkezik a szolgdiatas)

\\\e'_.lreallltasa mlaf/

——

1. Visszakapcsolas
felteteleinek vizsgalata

)

ST ~,
- Ly
3. Tejesilnek 3 -*4';}"3“1 Vege|
feltételek? >—nems (Visszanyitas
.y T '\"e'n indul)
- remess))
igen
hﬁmlﬁs
megrendelese .|  3b. Elosztohoz
MMUTILMD megérkezik a= lzenet
VISTA, VIEFT 01
5 Bt o ;
a ESZHER-t az -
7 SR e Fve i M iz
MMUTILMD )
T VISTA, VIEFT 02
gen —
6. Emégezhetd a 9. Eloszto fajekoztatia
hidnypstias? 3ESZKER+a
MMUTILMD
VISTA, VIEFT 12
sszakaposolas? Igen
4
i
[ 10.eszwer [ \
] fogadia, |I
|\ feldolgozza
\ ooz |
ngm
igen
k. L3
¥ 16. Torzsadat .. |0 ElosEn
17. Szamlizas valtozasrad Gzenet wﬂmﬂ
| Foiyamat vige +— ljainditasaa [* killdése + - as‘t-'!'“’E-5
. S ESZKER-él UTILMD 283 visszanyiias
—_— ionalE MMUTIL (valasz)
fysau) VISTA, VIEFT 04

Adatesers modell 6.5

Oldal: 1732

MF-08: Felhasznalo visszakapcsolasa
ESZHKER tarozas miatt

Datum: 2016.07.18.
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Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
foldgazkereskedd (KER)

Elosztoi engedélyes
(elosztd)

ﬁfuisszaka:-csl:_ula's lea Iil:a';.\a"'-I
sziiksages '
v

h 4

18. ESZ/KER meghildi 3
visszakaposolas leallitas
igényt az eloszto felé
MMUTILMD
VISTA, VIEFT 06
19, Visszakapesolas
izallitasanak
vizsgalata
20. Sikeres a _
T" leallitas? I‘T
Z1. Eloszio tajehkoziata a 27_Eloszin tajekoziata a
ESZ/KER-ta ESZKER-t a
visszakapescias sikeres visszakaposdas sikerielen
MMUTILMD MMUTILMD
VISTA, VIEFT 11 VISTA, VIEFT 10
- i
[ zaEszkER [
B e BB
- - i ()
~, X feldolgozza \/
Fdyamat vége ::
B )
f [ 2tEszkER ||
| fogadja, | I-‘.
\ feldolgozza W

LY

— ¥

Oldal: 273

MF-08: Felhasznalo visszakapcsolasa

Viszakapesolds visszavonasa

Adatesere modell 6.3
Datum: 2018.07.18.
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Egyetemes szolgaltatd (ESZ)/
fildgazkereskedd (KER)

Elosztdi engedelyes
(eloszio)

fﬁgﬁélrr'egkere-sés ﬂllisz;k\l\
l' ok [ elosztoi tartoz s miatti "l
visszakapesolassal |

o

kapcsolatosan

¥

25, Udvarias terdés
az elosatd fzle

L 4

4 . \I
| Fdyamnat vegs
p vy

{ \ ESZ/MER ikeres
inditaza az ESZKER- f4—] fogadia, f .ma;::m
nél |\ feldolgozza | | UTILMD Z08
- N
| Fdyamatvége |
b .

7
30. Szamlazas {  20.ESZKER

I

Ve
I.\_Fdj'a'ﬂat wge ne

(/L'I-gﬁélmeglg.e'esés miliszaki ok /!
| eloszioi tarter 35 miatti
\{\makapcso assal kapesodatosan

L

26. Miiszaki felosztoi
tartoz 3s miath
visszakaposolas
kezdeménye ésa
eloszto reszénl haaz
ok megszint

27. Sikeres a
visszakaposdas?

igen

28, loszth tijghoztas

Oldal: 373

MF-08: Felhasznald visszakapcsolasa

Visszakapesol 3s elosztoi tartozds vagy miszaki ok miatt kizart felhasznalok esetén
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3.17 Mérébhelyen végzett miiszaki munkak megrendelése

a)

b)

c)

A folyamat a mér6helyen végzett mlszaki munkak kezelését mutatja be, az igényléstdl az
elszamolasig.

A miszaki munka visszavonasa a foldgazkereskedGi oldalrdl legkés6bb a munkaba adasig
torténhet meg. Ez a visszavonas a sikertelen végrehajtas ismétlésére is érvényes.

Visszavonas esetén, amennyiben mar volt visszajelentés a foldgazelosztd részérél, gy a
referencia munkamegrendelés azonositéja is kotelez6en megadandd, amennyiben még nem
jelentette vissza a foldgazeloszté (nem volt 03-as statusz), és Ugy vonja vissza (06-os kéddal),
akkor a foldgdzeloszto felé nem kell rendelés szamot megadni.

Az MMUTILMD uzenetben kiildhet6 rendelésfajtakra vonatkozé kiegészitések:

Felhasznalasi hely megsziintetése folyamat esetében a ,Bejelentés: A foldgdzkereskedd
(felhaszndld megbizasara) a foldgdzeloszténadl kezdeményezi a felhasznaldsi hely
megszlintetését.” [épésnél a LESFE, LESVE rendelésfajtak kildhetSek.

Uj bekacsoldas és meglévé felhasznaldsi hely moédositdsa folyamat esetében a ,Méré
felszerelésre vonatkozé megrendelés kildése” |épésnél az UJBEK, illetve a SZERZ
rendelésfajtak kildhet6ek.

3.17.1 Rendelésfajtak

Az MMUTILMD Uzenetekben a kdvetkezd rendelésfajtakat alkalmazzak az engedélyesek az adatcsere
folyamatokban.

Rendelésfajta Rendelésfajta megnevezése Csatolmany
azonositdja kiildése
EFMFF El6re fizet6s mérs felszerelése - felhasznald kérésére Igen
EFMFK ElGre fizet6s mérg felszerelése - kereskedd kérésére Nem
EFMLF El6re fizetés mérG leszerelése - felhaszndald kérésére Igen
ESELF Eseti ellenGrzés - felhasznald kérésére (mérdallas, gyariszam) Igen
ESELK Eseti ellenGrzés - keresked kérésére (mérGallds, gyariszam) Nem
FELFE Készlilék felszerelés - felhasznalo kérésére plomba leszerelés Igen
KIKAP Kikacsolas Nem
LESFE Készlilék leszerelése - felhasznald kérésére plombazas Igen
LESS)J Szezonalis plomba leszerelés Igen
FELSJ Szezonalis plomba leszerelés Igen
LESVE Fogyasztasi hely végleges megsz(intetése Igen
TELV Teljesitményvaltozas miatti mérdcesere (leszerelés esetén) Igen
TELFE Teljesitményvéltozas miatti mérdcsere (felszerelés esetén) Igen
UJBEK Uj bekapcsolas Nem
VIEFF "Visszakapcsolds el6re fizetés mérGvel - felhasznald kérésére torténé | Igen
kikapcsolasbol nem védett fogyasztd esetén"
VIEFT Visszakapcsolas el6re fizet6s mérével - tartozds miatti kikapcsolas utan | Igen
szocialisan raszoruld védendd fogyaszto esetén
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Rendelésfajta Rendelésfajta megnevezése Csatolmany
azonositdja kildése
VISTA Visszakapcsolas - tartozas miatti kikapcsolas utan Igen
MEPOV Mérdhelyi pontossag vizsgalat Igen

SZERZ Visszakapcsolds vagy felszerelés kezdeményezése meglévé felhasznalasi helyre (4j | Nem

szerz6déskotés miatt)

HITCS Lejart hitelesités(i gazméré soron kivili cseréje Nem
MEGHI Gazmérd csere meghibasodas miatt, jogi zar, eltlint mérg pdtlasa Igen
SZERE Szerz8dés elbrefizeté mérd felszerelésével Nem
UJBEE Uj bekapcsolas el6refizetd mérével Nem
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3.18 MF-07 Gazmérével kapcsolatos rendkiviili munkak: gdzméré pontossagi vizsgdlat, hitelesitési csere, meghibdsodas

miatti csere

3.18.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Ut-? mezes Utemezés Dokumentum Adatcsere lizenet
ID Tevékenység Koveto lépés UKSZz, javaslat Kiildo Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felelos | Megjegyzés formatum
GET, VHR
Az Ugyfél mér6 pontossagi
vizsgalatot kezdeményez az
0 | ESZ/KER-nél vagy mérésuigyi 1 vagy 18
fellilvizsgalatot ketdeményez az
Elosztonal
z (ot MMUTILMD: MEPOV
1 'V:egrte,"r?e'es favabbitasalaz 2 ¥ Esi/ 4| Eloszté " Esi/ 45 / MEGHI / HITCS 01
elosztéhoz ereskedd ereskedd + Dokumentum)
2 | Dontés: Megrendelés elfogadhatd? Igen: 4; Nem: 3 Eloszto
2 a2 MMUTILMD: MEPOV
3 anzgll'(e..r:ggéeesre slEsis vl 1 Elosztod KeEeSsZké d6 Elosztd / MEGHI / HITCS 02
Ye i (elutasitas)
ESZ / MMUTILMD: MEPOV
4 | Megrendelésre elfogadas valasz 5 Elosztd Keresked? Elosztd / MEGHI / HITCS 03
i (elfogadas)
5 Dontés: Mérdcsere elvégezésre Nem: 6; Igen: 7 Eloszté Eloszté

kerilt?
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Megrendelésre elutasit6 valasz 2/ AR , ESZ / . L NTIRA1RE LS 0N
e kiildése: sikertelen munkavégzés TEREG, S Kereskedd Elee / MEGHI / HITCS 05,
’ 9 feldolgozza sikertelen
z UTILMD (Z93),
5 | ESZ / KER értesités a mérBcserérdl; @ e?OESa%./a MR Elosztd ESZ / S MMUTILMD: MEPOV
Megrendelésre vélasz megkiildése gacia, Keresked6 / MEGHI / HITCS 04
feldolgozza ;
(sikeres)
Dontés: Pontossagi vizsgalat Nem: 10; Igen: a .
e sziikséges? 9 Eloszto Eloszt6
9 Me:rch_ere_, I_esze-,relt i el 10 Eloszto Eloszto UTILMD 293
meérésligyi vizsgalatra
10 Dontes:. §zukseges elszamolas Nem: 15; Igen: Elosztd Elosztd
korrekcié? 11
Kapcsolatfelvétel és megallapodas a
11 | felhasznaldval. Elszamolas 12 Elosztd | Felhasznald Elosztd
korrekcidja
ESZ / KER téjékoztatasa a a ESZ / a RKUTIL (UMALL 01)
2 korrigalandd mennyiségrdl = Eloszto Kereskedd Eloszto vagy e-mail
14 és Eloszt6
rer , . o X ESZ / ; ESZ / RKUTIL (UMALL 03,
13 | Tajékoztatasra valasz ESZ / KER-tdI fogadija, Kereskedd Elosztd Kereskedd E82) vagy e-mail
feldolgozza
. - z ESZ / a0z ESZ /
14 | ESZ / KER tajékoztatja a felhasznalét | folyamat vége Kereskeds Felhasznalo Kereskeds
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Ugyfél tajékoztatasa (opcionalis)

folyamat vége

Eloszto

Elosztd

Belso eljaras

szerint
ESZ / KER tajékoztatasa a mér6 . ESZ / 2 RKUTIL (USETA 01)
go vizsgalati eredményrdl 7 2 et Kereskedd Hlesn vagy e-mail
14 és Elosztd
2o,z 2 z 4z X ESZ / z ESZ / RKUTIL (USETA 03,
17 | Tajeékoztatasra valasz ESZ / KER-tdI fogadija, Kereskedd Elosztd Kereskedd E82) vagy e-mail
feldolgozza
18 | Dontés: Mérdcsere sziikséges? AU 1,9 MG Elosztd Elosztd
20 és 21
19 | Felhasznalo tajékoztatasa folyamat vége Elosztdé | Felhasznald Elosztd
ESZ / KER ESZ/
20 | ESZ / KER értesités a mérdcserérdl fogadja, Elosztd z Elosztd UTILMD (Z93)
Kereskedd
feldolgozza
Dontés: Ponstossagi vizsgalat Nem: 23; Igen: , .
21 sziikséges? 2 Eloszto Eloszto
22 Me,rqc_s_erg, I_esze,relt meérod tovabbitas 23 Elosztd Eloszté
mérésligyi vizsgalatra
23 Dontes:. §zukseges elszamolas Igen: 25; Nem: Elosztd Elosztd
korrekcié? 24
24 | Felhasznalo tajékoztatasa folyamat vége Elosztdé | Felhasznald Elosztd
Kapcsolatfelvétel és megallapodas a
25 | felhasznaldval. Elszamolas 26 Eloszté | Felhasznald Elosztd
korrekcidja
ESZ / KER tajékoztatasa a z ESZ / 2 RKUTIL (UMALL 01)
A korrigalandé mennyiségrol 27 Hlesid Kereskedo Eloszto vagy e-mail
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a8 z z i z ESZ / z ESZ / RKUTIL (UMALL 03,
27 | Tajékoztatasra valasz ESZ / KER-t6l 28 és 29 Kereskedd Eloszto Kereskedd E82) vagy e-malil
. (4 2 ESZ / aa ESZ /
28 | ESZ / KER tajékoztatja a felhasznalot | folyamat vége Kereskedd Felhasznald Kereskedd

29 | Eloszto fogadja és feldolgozza folyamat vége Elosztd Elosztd

107




A MAGYAR FOLDGAZRENDSZER UZEMI ES KERESKEDELMI
SZABALYZATANAK MELLEKLETEI

3.18.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztdl engedélyes
foldgazkereskedd (KER) (elosztd)
//.ﬂ.-zﬁgr'él mEnd pnnhc-s\sj;\ll / M = “EGHEEEI-I?I =
| vizsgalatot, hitelesitési coerdt ESZWER fogadja, | |
|. kér, mérd meghibasodast jele | | feldolgozza | | mlgﬂl-il:llii:sﬂ:;”! + Nem
\_ ESTKERnE /A \/ I
- _ B ——— (elutasitas)
1. Megrendelés
MMUTILMD MEPOVI po - Megrenasie
MEGHUHITCS 01 + efogadhata?
Diolosmentum
4. Megrendelésre valasz
Elosztatal
MMUTILMD MEPOVY [+—Igen
MEGHIHITCS 02
[effogadas)
¥
~ N 6. Sikertelen mérhely - \
I . ESZKER fogadja, | | mamkard] dizenet kildése. 5. Mérdcsers
\ Foyamat vege | feldoigozza | ¢ MMUTILMD *“E"’_‘Quégaésre kerilt]
. \ \/ MEPOVIMEGHIHITCS 05 \(//
igen
hd
7.ESZ eresitése a
meértosensral
UTILMD 293
&sre valasz
MMUTILMD MEFOVIMEGHU
HITCS 04 (sikeres)
2. Merocsere, lecsemlt
mérd tovabbitasa
merés igyi
fellivzsgalatra
korrekcia?
igen
12. ESZ/¥ER tiiéknztatisa ¥
a korgalandd 11. Kapesolatiehetsl &5
mennyisegral megallapodas a
REUTIL UMALL 01 - fehasznaloval.
", (opcionalis) és Elszamolas komeksidia e
—  Fodyamat vige jl Diokurnentum (Ggyfel lewsl)
L
3. Tachodatiera vilasz A o
ESZ/MER-t3I .| Elszo fogadja, .
RKUTIL {apcionslis) ¥ fedolgozza | * ~Fyamatvege
UMALL 03 — E82 '., W/
h 4 |
¥
o .. 16. ESZKER " :
14. ESZMER L T“Emma““‘z tiidkertatisa a mérd téjfé i‘fﬂfﬂ
| Teemmy RKUTIL {opcionalss) RKUTLL (opdiondlis) | iopeionilis. beisd
USETA 03 - E82 USETA M jarasrend szerint)
Oldal: 172 MF-07: Gazmeérdvel kapcsolatos rendkiviili munkak: gazmérd pontossag
vizsgalat, hitelesitési csere, meghibasodas miatti csere

Adatcsers modell 6.5
Datum: 2013.07.11
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Egyetemes szolgaltatd (ESZ)

féldgazkereskedd (KER)

Elosztdl engedélyes
(eloszto)

M
| ESZ/KER fogadja,

A7 OgyRl menssigyl
Tellhvizegalaint, hitelesiiss]
[ cserst ker, mént

meghio asodast jelez a2
Bosztonal

- ~
|  Fdyamatvége
. S

3. wﬁrﬁc;}x | e Fnasmae
sziikséges? ne tijékeetatisa
igen

feldolgozza

27. THékozatisra vilasz
ESZIKER

RKUTIL {opciondlis)

|'lI
| [+

0. EE.E.E""-".‘:‘;’"EI“ Mérhelyi munka
elvégeésa

UTILMD Z33

ﬁnms\s i

vizsgalat

Likség(e/sﬁ/

22 Meérdcsers,
lecserglt merd
tovabbitiza méns hgyi

igenie|

felilvizsgalatra

nem

Sziksdge
elszamolas
ormekcio 7,

igen

25. Kapesclatfelvetel és
megalapodas a
felhasznaldval
Elzamolas komekcidja

24, Ugyfs
t3jekoztatisa

UMALL 03 -E82

23_ Fdhasznals
tajekoztatisa

Ilr,-d- F ' t r -\-\I
il yamal
'\ yamat wepe

J

L

{ 20. Bloszta /

1 feldolgozza '._' I

A
§

fogadia, |

| .
#  Foyamatwsge |
/ s /

Oldal: 272

MF-07: Gazmérdvel kapcsolatos rendkivilli munkék: gazmérd pontossag
vizsgalat, hitelesitési csere, meghibasodas miatti csere

Adatecsers modell 6.3
Datum: 2018.07.11
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3.19 MF-08 Elosztoi érdekbdl végzett méromunkak kezelése

a.

Kikapcsolas, visszakapcsolas allapotvaltozasok méré leszereléssel, illetve anélkil

3.19.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés | .- . "
ID Tevékenység Koveto lépés | UKSZ, GET, U_temelzes Kiildoé Fogado Doku_:menll:um Adattartalom | Felelés | Megjegyzés Ada:cserg LEEnas
VHR javaslat / Bizonylat ormatum
0 Ugyfél jelzi a mérémozgast, mérd
adat valtozast?
1 | Dontés: Erkezett iizenet? BJEITE 20 W ESZ / kereskedd ESZ / z
3 kereskedo
2 | ESZ/KER feldoglozza az lizenetet folyamat vége ESZ / kereskedo ESZ/ =
kereskedo
. 2 B z ESZ / 2 ESZ /
3 | RKUTIL Uzenet kildése (opcionalis) | folyamat vége kereskeds Eloszto kereskeds RKUTIL
4 | Eloszté mérGhelyi munkat végez. 5 Elosztd Elosztd
Dontés: Mérémozgas, mérdadat Igen: 6; Nem: . ESZ / .
2 madositas tortént? 8 Elwezi Kereskedd Eloznis
ESZ/KER értesitése a
6 | mérémozgasrdl, mér6 adat 7 Eloszto Eloszto UTILMD (Z93)
valtozasrdl
7 | ESZ/KER fogadja az lizenetet folyamat vége ESZ / keresked6 ESZ / 7
kereskedo
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Dontés: Eloszto altali ki- és Igen: 9; Nem: , ,
. f s 2 Eloszto Eloszto

visszakapcsolas tortént? folyamat vége

ESZ/KER értesitése a ki- és , ESZ / ,

visszakapcsolasrol 4 Elezzn Kereskedo Hozzi UITEAID (222)
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3.19.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
foldgazkereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes
(eloszto)

¢ Ogyieljdzia ™,
| mérdmozgast, mens |
‘. adat vakozast?

T . 2 ESZKER
< 1. Erkezett (zenet? h“f‘;\—igen—l- feldoglozza az
oy ’___,.r'"' iizenetat
e,
nem
4 S
4 Oy
3 RKUTIIl_ | Fdyamat vege
uzenet kildese
{opcionalis)

4_Eloszto mérdhely
munkat végez.

e

-
//E-. l‘-'lérEurr't:ltzga'5?““"\\»H

7. ESZ/KER fogadja

———————  mérdadat modesitis >
tartant?
. e
igen
r
. ESZKER éntesitése bl
a mémmozgasol
men adat valtozasrol
UTILMD — 293
L
& Fiosztd AhalT R
gen—————————=_  visszakapcsolds
‘H""H-..\__L_lﬁl‘ténﬂ,_.-"'/

nem

az Uzenefet

| Foysmatvége |
N A

T

9. ESZKER
ﬁg:h‘m“s;;a —H‘\_ Foyamat wége |
UTILMD-Z98 —

Oldal: 11

MF-08: Elosztoi érdekbol vegzett mérémunkak kezelése

Adatcsere modell 6.5
Daturrc 2018 07.05.
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3.20 MF-09 Ellenérzé leolvasas kezelése

Ellenérzd leolvasas szamlazdsa esetében a kévetkezd maédon kell eljarni:

ESELK rendelésfajta esetén: Az eseti ellendrzés a keresked8i engedélyes kérésére torténik. Az
elosztéi engedélyes a keresked6nek szamldzza ki a felhaszndlasi hely ellen6rzésének
koltségét.

ESELF rendelésfajta esetén: Az eseti ellenGrzést a felhaszndld kéri, példaul méréallasra
és/vagy gyari szamra vonatkozdan. Az elosztéi engedélyes a felhasznalonak szamlazza ki a
felhasznalasi hely ellen6rzésének koltségét.
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3.20.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés | . ..
1D Tevékenység Koveto Iépés UKsz, U_temelzes Kiildé Fogado DokBt_lmenTum Adattartalom | Felelos | Megjegyzés Ada:cser’e il
GET, VHR javaslat / Bizonylat ormatum
0 | ESZ/KER helyszini ellendrzést indit
G z ESZ / z ESZ / MMUTILMD
1 | ESZ/KER atadja a megrendelést 2 kereskeds Eloszto kereskeds
2 | Eloszté megvizsgalja az lizenetet 3 Elosztd Elosztd
3 | Déntés: Uzenet megfelel§? nem: 2’ g Elosztd Elosztd
ESZ/ MMUTILMD ESELF/
4 | Eloszto elutasitja az lizenetet 5 Elosztd Kereskedd Elosztd ESELK/ BEHME/
€reskedo TAREL / EVLOL 02
5 ESZ./ KER salaBbeEoligyiend]s folyamat vége ESZ / keresked6 ESZy/ .
szerint jar el kereskedo
6 | Eosats Kadja a rendelésthelysinl | 7 g g Eloszto Eloszto
ESZ/ MMUTILMD ESELF/
7 | Eloszto efogadja az lizenetet 5 Eloszto Kereskeds Eloszto ESELK/ BEHME/
€reskedo TAREL / EVLOL 03
8 D(?_nte’s: helyszini ellenorzés Nem:. o7 Eloszté Eloszté
sziikséges? Igen:11
o | Elosztd visszaigazola ESZ/KERneka | closzto | S/ Eloscts VESELKI BEHME]
helyszini ellendrzés sikertelenségét Keresked6 TAREL / EVLOL 05
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ESZ/KER sajat bels6 tigyrendje szerint

jar el , n ESZ /
H (Ha sziikséges tajékoztatja a b sz jlersiedy keresked6
felhasznalot)
2 B g G i MMUTILMD ESELF/
Eloszto atadja a helyszini ellenorzés z z ESZ / p
11 P 12 és 17 Eloszto z Eloszto ESELK/ BEHME/
eredmenyet (ESZ/KER-nek) Kereskedo TAREL / EVLOLO4
Dontés:Ciklikus javitasat igényli? Igen: 13; Nem: , .
— (opcionalis) folyamat vége Eloezi Hoemiy
iy | Eley STGezs 8 E e 14 Eloszté Eloszté MSCONS (stronc)
eredményt
14 E.Io'szto ro,gzm a helyes meroallast a 15 Eloszto Eloszto
ciklikus datumara
15 | Elosztd Uj elszamolast készit 16 Elosztd 2 . Elosztd MSCONS
Kereskedo
16 Eloszto u;lelszamolast készit es atadja 17 Eloszté ESZ / ) Eloszto MSCONS
az eredmenyt Kereskedo
17 ESZ/KE,R r992|t| a"helylszl|n| elleporzes 18 ESZ / kereskedd ESZ / .
eredményét (belso eljaras szerint) kereskedo
ESZ/KER (felhasznalja a mérdallast)
elvégzi a sztikséges modositast ESZ )
18 | (atadott ciklikus méréallast javitja, folyamat vége ESZ / kereskedo kereskeds

esetleges Ujrabecslést végez), illetve
a felhasznald téjékoztatasat
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3.20.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
féldgazkereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes

(eloszto)

\ 1. ESZ/MER
| ESZMER helyszini | atadja s megrendelest
| elenorzest indit ™
\ / ESELF! ESELK! BEHMES
% i TAREL { EVLOL D1

¥

E

{f Fdyamat vége H\:H—

5. ESZ/MER sajit belsd |
Ogyrendje szerint jarel. [

L

ESELKS BEHME! TAREL [

4. Elosztd elutasitia az
MMUTILMD ESELF/

[— e

EVLOL 02

7. Eloszto efogadd Gzenstet

2. Eloszto
megvizsgalja az
uzenstet

I
igen
¥

6. Elosztd kiadja a
rendelést a helyszini
elendrzésre

a It

{ Falyamat vege

—

killd a ESZ/KER-nek
MMUTILMD ESELF/ ESELKS [~
BEHME' TAREL ! ENLOL 03
100 ESZ/KER sajit T
¥ " 9. Eloszto vissza ESZ
belso tayEnde KER-nek 2 m,m“ﬁfm :
-'I-ﬁir;-'.l!k: ] Ees 1 sikerielensagét l&—n=
‘lajék EEt:Eaga MMUTILMD E SELF! ESELK!
fe|ha5znj:ét:| BEHME! TAREL [ EVLOL 05

4‘ Ige:

11. Bloszid stadja a hefyszini
b it 52!

KER-nek)

k.

17. ESZ/HER rogziti

MMUTILMD ESELF/ ESELKS
BEHMES TAREL / EVLOLD4

e

¥

.\'I/; Fdyamat vege _/.l

a helyszini ellendezes |
erzdményét (belsd
eljaras szerint)

18 ESZ/KER
(felhas=nalja a
mendallast) elvégzi a
szilkséges
médositast (atadott
ciklikus meérdallast
javitia, esetieges
Ujrabecslést vegez)
iletve a felhasznald

tajekoztatasat

¥

-
| Folyamat vége \:'
M A

12. Cidikus
javitasat igenyli?
(opcionalis)

Igen

13. Eloszto
sztomboza a cikliks

menyt .
MSCONS (Stornd )

16. Elosatd dj 15. Elosztd Gj
smolist készit és | b= zamnl
atadja az eredményt készit

MSCOMNS MSCONS

+—

14. Eloszto rigziti a
helyes mémallast a
ciklikus d3tumara

Oldal: 171

MF-09: Ellendrzd leolvasas kezelése

ESZ/MER altal megrendelt helyszini ellendrzés esetén

Adatesere modell 6.3
Datum: 2018.07.05
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3.21 MF-10 Elore fizeté méré szereléssel kapcsolatos méréhelyi munkdk kezelése

3.21.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

a z Koveto ._l']temezés Utemezés R . | Dokumentum = . a Adatcsere iizenet
ID Tevékenység 16Dé UKSZ, GET, | . Kiildo Fogado . Adattartalom | Felelos | Megjegyzés a
épés VHR javaslat / Bizonylat formatum
Felhasznalé EFM-mel kapcsolatos
0 megrendelést jelez vagy ESZ/KER igény
alapjan EFM-mel kapcsolatos mérdhelyi
munka szikséges.
MMUTILMD
o . ESZ , ESZ EFMFK/EFMFF/EFMLF
1 | Mérbhelyi munka megrendelése 2 [Kereskedd Eloszto [Kereskedd o1
+ Dokumentum
2 | Megrendelés elfogadhat6? |gen:. i Elosztd Elosztd
nem: 3
A VETED ESZ MMUTIL (valasz)
3 | Mérbhelyi munka elutasitasa V8 Elosztd . Elosztd EFMFK/EFMFF/EFMLF
vége /Kereskedo 02
ES7 MMUTIL (valasz)
4 | MérGhelyi munka megrendelés elfogadasa 5 Elosztod 2 Elosztd EFMFK/EFMFF/EFMLF
/Kereskedd 03
Eloszt6 sziikség esetén megallapodas kot a
5 | Felhasznaléval, kiszamlazza a szolgaltatas 6 Elosztdé | Felhasznald
ellenértékét
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P . igen :8 . .
?
6 | Merohelyi munka sikeres? L Eloszto Eloszto
. 1 e MMUTILMD (valasz)
5 | Shenskn el kel Ceenst 9 Elosztd =z Elosztd EFMFK/EFMFF/EFMLF
kuldése /Keresked6 05
UTILMD Z93
s Sikeres mér6helyi munkardl Gizenet 9 Eloszté ESZ Eloszté MMUTILMD (valasz)
kiildése OSZ0 | /Keresked 0szto EFMFK/EFMFF/EFMLF
04
. folyamat z ESZ ESZ
9 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza vége Eloszto [Kereskeds [Kereskeds
Felhasznald, vagy ESZ/KER kezdeményezi
0 Piine
a megrendelt munka leallitasat
- & et MMUTIL (valasz)
iy | B g Ll g e s T ey 11 ESZ | Eloszté sz LESFE/FELSJ /EFMLF
munka leallitasi igényt az elosztd felé /Kereskedo /Kereskedo 06
11 | MérGhelyi munka visszavonhatd |gen:.12 Elosztod
nem:13
2 a2 . ) sk MMUTIL (valasz)
i | D S i g (S SRR L 14 Eloszté = Eloszt6 LESFE/FELSJ /EFMLF
sikeres leallitasarol /Kereskedo 11
2 a0, . ) P MMUTIL (valasz)
13 E.Ioszto ta]elgoz’tgtja’ az ESZ/KER-t a kizaras 7 és 14 LESFE/FELSJ /EEMLE
sikertelen leallitasrol 10
. folyamat 2 ESZ ESZ
14 | ESZ/KER fogadja, feldolgozza vége Eloszto /Kereskeds [Kereskeds
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3.21.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra
Egyetemes szolgaltatd (ESZ) / Elosztdi engedélyes
féldgazkereskedd (KER) (elosztd)
ﬁ;'uasz".ilé EFM-mel hpcs::la-& N - I
| megrendelést jelez vagy ESZKER | |'J/;FEI ahsma DEFM';jm??\'l Ucr?rﬁgég
| igény alapjan EFM-mel kapcsolatos ] DFT;Z E:E-'EEZFE_; =st tere Esfeé
mendhelyi munka szikséges / E /
( Foyamat '.égex\l
vy
— 3. Megrendelbsre valass
{ . I Hoszto-tol
ESZMER fogadia, | |
| fekiokgozza | [ MMUTILID EFMFKI |+,
' v {elutasitas)
7 7
MMUTILMD EFMFK/ pc” 2-Megrendeles
EFMFFEFMLE 01 + effogadnata?
Doksmentum
4. Megrendeiésre valasz
v
MMUTILMOEFMFK!  [#—|o=-
EFMFFEFMLF 03
{efogadas)

™y
| Foyamat wge |~l—|
L A

b

megalapodas kita
Falhasanaléwal,

ellenértekét a

kereskeddnsk

5. Eloszto sziikség esetén

kiszamlazza a szolgaltatas

felhasznalonak vagy a

sikeres?

igen

kL
! , i 7. Sikertelen merdhehy
[ OQESIKER | ﬁ', munkard] iizenet kildése.
fogadia, | MMUTILMD
| feldolgozza |
| e W EFMFE/EFMFFEFMLF 03
¥
E. ESZ/KER énesitése a
UTILMD 793
Sikerss merohelyi munkan]
iizenet kildése
MMUTILMD
EF MFK/EF MFFIEFMLF 04

¥

4 Fayarnat vége 3

Adatesers modell 6.3
Datum: 2018.07.19

Oldal: 1/2

MF-10:Elére fizetd mérd szereléssel kapesolatos mérdhelyi munkak

119



A MAGYAR FOLDGAZRENDSZER UZEMI ES KERESKEDELMI
SZABALYZATANAK MELLEKLETEI

Egyetemes szolgaltatdo (ESZ) / Elosztdl engedélyes
foldgazkereskedd (KER) (elosztd)

/éhas?_" als, vagy ESZ.'K%
: kezdemeényezi a megrendelt

-\ mrunka ledllitisst /a

——

10. ESZ/KER megkildi a
megrendel merdhalyi munka
leallitasi igenyet az eloszio

fela

MMUTILMD EF MFK/EFMFFI
EFMLF0&
b
Mérshelyi munka
ledllitasanak
vizsgalata
f ) 12. Elosztd tajgkoztatia az 13.Elnszt6hfjél§2tdjaz
™ { 14.EszwEr |\ ESZKER-t 3 sikeres ESZIKER-t 3 skertelen

[ Foyamatvige —— fogadia, | e ledllitisiral leallitasrol
'\\_ Vi i feldoigozza '.t | MMUTILMD EFMFK/ MMUTILMD EFMFKS

A i W EFMFF/EFMLF 11 EFMFFEFMLF 10

Adatcsers modell 6.5
Datum: 2013.07.19

Oldal: 2/2 MF-10:Elére fizetd mérd szereléssel kapcsolatos mérdhelyi munkak
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A folyamat a rendszeres elszdmolasi leolvasas eredményeinek foldgazeloszté altali el6allitasat, valamint a foldgazkereskedd felé torténé atadasat és a
foldgazkereskeddi oldalon a fogadott adatok feldolgozasat tartalmazza.

3.22.1 Folyamat leirdsa tablazatos formdaban

Utemezés Utemezés Dokumentum LR
ID Tevékenység Koveto Iépés UKSZ, GET, | . Kiildé | Fogado . Adattartalom | Felelos | Megjegyzés lizenet
javaslat / Bizonylat ,
VHR formatum
1 IIEIos,zto CJ_kllkus leolvasast végez (nem §|keres Ieolvasas,: %; Eloszté Eloszté
atalanydijas) sikertelen leolvasas: 4
2 | ESZ/KER értesitése az elszamolasrol 3 Elosztd Elosztd MSCONS
3 | ESZ/KER feldolgozza az Gizenetet folyamat vége ESZ / keresked6 = z
kereskedo
4 Elosz’to p’r(?fll ala'pl.J becslgs§§l a 26és5 Elosztd Elosztd
megallapitja a ciklikus mérdallast.
5 Dontés: Eves leolvasas / Periddus Igen: 6; Ne;m: folyamat Eloszté Eloszté
hossza = 12? vége
Sikertelen leolvasast kdvet sl Ieolvasés:, i a .
6 p o sikertelen leolvasas: Eloszto Eloszto
potleolvasas :
folyamat vége
7 A becslilt éves méroallas sztorndja és 8 Eloszté Eloszté

Ujrabecslése a pétleolvasas alapjan
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ESZ/KER értesitése az elszamolasrol.

Stornd, normal tizenet leolvasasrol és , ESZ/ ,
pétleolvasasrol 2 Eloszto | oreskeds Eloszto MSCONS
MSCONS

ESZ /

ESZ/KER feldolgozza az Gizenetet

folyamat vége

ESZ / keresked6

keresked6
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3.22.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltatdo (ESZ) /
fildgazkereskedd (KER)

Elosztdl engedélyes
(eloszta)

3. ESZHER
feldolgozza az

1. Elosztd ciklikus
leolvasast végez
{nem atalanydijas)

’—@5 sikeres?

lzenetet

ST
| Fdyamatvége |
N iy

I..-’ 9. ESZKER

IT" mem
. . 4. Elos=to profil alapd
2 ESZKER éresitie| oot sl
MSCONS B megallapitia a ciklikus
merdallast.

6. Sikertelen leokvasast
kowvetd potleclvasas

[ Foyamatwige |

Leolvasas s kere%
\/ nem

igen

|

7. & becsilt éves méndillds
sztomoja es Ujrabecslese a
patleclvasas alapjan

™y
Fdyamatwége |#——— feldolgozzaaz [«
l\ /'II lzenetet

—
(/- Faolyamat wége
! \ J
B. ESZ/KER éresitéce az
Ozenet keolvasasrdl és
patieohasasrol
MSCONS

Oldal: 11

LSZ-01: Tomeges leclvasasi adatok és mérési adatok kezelése

Adatesere modell 6.3
Daturc 2018.07.04.
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3.23 LSZ-02 Korrekcios elszamolds adatainak ataddsa

a) A korrekcids mennyiség a profilos elszamolasu felhasznaldkra a leolvasasi id6szakban allokalt
és a mérGk leolvasasa, ill. a keresked6valtds soran tortént elszamolas utdn meghatarozott
tényleges fogyasztasok eltérését jelenti.

b) A korrekciés mennyiséget a foldgazeloszté felhasznaldkra szamitja és foldgazkeresked6kre
Osszegezve havonta allapitja meg. A korrekcids mennyiséget havi gyakorisaggal, az el6z6
leolvasas id6pontjaig visszamendleg kell kiszamitani, az UKSZ IV. mellékletben meghatarozott
szabalyok alapjan mindazon felhasznalasi helyekre (POD), amelyek a leolvasas ciklikussagabdl
addéddan az adott hdnapban keriilnek leolvasdsra, valamint a kereskedévaltasbél adddo
elszamolasi mérdallasok alapjan elszdmolasra.

c) A korrekciés mennyiséget a targyhot kovets honap végéig kell meghatarozni és POD-onkénti
bontasban elektronikus Uton az érintett rendszerhasznaldk részére megkildeni, majd az
UKSZ 15.4.11. pontja szerint egyeztetni és elszamolni.
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3.23.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

. . . Utemezés Utemezés P . | Dokumentum ,, . . | Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Koveto lépés {UKSZ, GET, VHR | javaslat Kiildo | Fogado / Bizonylat Adattartalom Felelos | Megjegyzés formatum
MEKH meghatarozza a korrekcios targyhdonapot
0 elszamold arakat és publikalja kévet6 honap 20. MEKH
honlapjan napjaig
Elosztd meghatarozza a korrekcios taravhét kivets
1 | mennyiséget és elkiildi az ESZ/KER 2 hg,y 0 Elosztd Eloszté
. 6nap vége
részére
Az elosztd megkiildi a POD szint(,
2 | tételes korrekciés mennyiséget az 3 15:00 Eloszto Elosztd Ccsv
ESZ/KER részére
ESZ/KER feldolgozza az lizenetet, 2 = ESZ /
e elfogadja a korrekciés mennyiséget folyamativege b f LGz keresked6
Egyet nem értés esetén a kereskedd T i
7z 2 - PR, . kikozlést kovetd 15 z ESZ /
3a |ra§b§n kgzdgmgnyezl ;’az,elszamolas 4a; 4b munkanapon bell ESZ / keresked6 kereskedd
felllvizsgalatat és javitasat
Az elosztd a hiba elismerése esetén a fellilvizsgalat
4a | hibas tételre javitd adatszolgaltatast 5 jelzését kovet6 5 Eloszto Elosztod
kald munkanapon beliil
. s q a fellilvizsgalat
4b A hiba gluta’15|tasa, e,:sete_n az quszto__a 5a;5b;6 jelzését kovet6 5 Eloszto Elosztod
reklamalt tételre irasbeli indoklast kiild -
munkanapon beliil
Pozitiv egyenlegl korrekciés mennyiség . gazhonapot kovetd " ESZ /
=L esetén az elosztd kibocsatja a szamlat el vy 2. hénap 20. napja 7 f Ll keresked6
Negativ egyenlegli korrekciés Bz s
5b | mennyiség esetén az ESZ/ker folyamat vége S i KD Elosztd Elosztd

kibocsatja a szamlat

2. hdénap 20. napja
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6 | meoreorsdi o FSTIKER & MEkHne | 79770 ES? / kereskeds (ereskacs
2 lsaider il I v 52 et e
bl e | g
JET— ovamatvege | 2l Kl commd | S/ cost
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3.23.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) / Elosztdil engedélyes
foldgazkereskedd (KER) (elosztd)
1. Elosztd elkésziti a komekeids
elszamaolast
2. ESZKER részére meghkildi a
korrekcios mennységeket
C5v
3. ESZ/KER fogadja
az Uzenstet
TN
| Foyamatwege |
. - . . . . . Adal dell 6.3
Oldal: 1/1 LSZ-02: Korrekcios elszamolas adatainak atadasa e
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3.24 LSZ-03 Foldgazelosztoi allokdcios adatok atadasa

a) Az Adatcsere modell célja a foldgdzelosztéi allokalas tekintetében a foldgazelosztdk altal hasznalt formatumok egységesitése volt.
b) A folyamatban DATEX adatcsere nem torténik. Az adatcserére csv fajl kerlilt meghatarozasra, az adattartalom specifikacié ennek tartalmat irja le.

3.24.1 Folyamat leirdsa tablazatos formdaban

Koveto __I'Jtemezés Utemezés Dokumentum Adatcsere
ID Tevékenység lépés UKSZ, GET, savaslat Kiildo | Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felel6s Megjegyzés iizenet
P VHR ] Y formatum
1 EIosz’to' elkésziti a napon belili 1 2 14:00 Elosztd Elosztd
allokalast
Az elosztd megkdildi az allokalt . q .
2 mennyiséget az ESZ/KER részére 3 15:00 Eloszto Eloszto csv
3 | ESZ/KER feldolgozza az lizenetet fOIY? L ESZ / keresked6 ESZ / e
vege kereskedo
. n Utemezés | . Adatcsere
ID Tevékenység nggto UKSZ, GET, U_temezes Kiild6 | Fogado Dokt_lmentum Adattartalom | Felelds Megjegyzés lizenet
Iépés javaslat / Bizonylat z
VHR formatum
1 EIosz,to, elkésziti a napon beliili 2 2 18:00 Elosztd Eloszto
allokalast
Az elosztd megkiildi az allokalt . q .
2 mennyiséget az ESZ/KER részére 3 16:00 Elosztd Eloszto =
3 | ESZ/KER feldolgozza az lizenetet foly,amat ESZ / keresked6 ESZ/ L
vége kereskedd
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— Utemezés | .- . Adatcsere
ID Tevékenység nge'to UKSZ, GET, U_temezes Kiildé | Fogado Dokt_lmentum Adattartalom | Felelos Megjegyzés lizenet
lépés javaslat / Bizonylat 4
VHR formatum
1 | Eloszt6 elkésziti a napi allokalast 2 12:00 Elosztd Elosztd
Az elosztd megkiildi az allokalt . g :
2 mennyiséget az ESZ/KER részére . LEH Eloezi Hoemiy csv
3 | ESZ/KER feldolgozza az lizenetet foly:':lmat ESZ / keresked6 ESZ / =
vége kereskedo
Kovetd Utemezés Utemezés Dokumentum LERUEEE
ID Tevékenység lépés UKSZ, GET, savaslat Kiildo6 | Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felelos Megjegyzés iizenet
P VHR ] Y formatum
 gems s a4 Targyhdnapot
1 Elglsz,t o bl fa IR S s 2 kovet6 honap Elosztd Eloszto
eljarast -
10-ig
Az elosztd megkiildi az allokalt a ,
2 mennyiséget az ESZ/KER részére . Eloszto Eloszto csv
Egyeztetési igény esetén az
ESZ / KER az elosztot e-
. folyamat = ESZ / . .
3 | ESZ/KER feldolgozza az lizenetet vége ESZ / kereskedo keresked mailben megkeresi, az

engedélyesek kozotti
megallapodasok szerint.
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3.24.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /
foldgazkereskedd (KER) (eloszto)

Elosztdl engedélyes

belilli / napi allokalast/
lirafelosztasi eljarst

1. Elosztd elkésziti a napon

allokak mennyiségeket
csv

2. ESZ/KER részére megkddi az

3. ESZ/KER fogadja

az Uzenetet

I'f-
o

r
N
Foyamatvege |

Oldal: 11

LSZ-03: Foldgazelosztoi allokacios adatok atadasa

Adatesere modell 6.5
Daturrc 2018.07.11.
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3.25 LSZ-04 Foldgdzeloszto altal kalkulalt rendszerhasznadlati dij analitika atadasa rendszerhasznalonak

a) Afoldgazelosztdi rendszerhasznalati dij analitikajat az INVOIC lzenet adattartalma tartalmazza.
b) A foldgazelosztdk elszamolaskor generdljak az INVOIC lizeneteket, amelyet a foldgazkereskedének megkiildenek.

3.25.1 Folyamat leirdsa tablazatos formdaban

Utemezés Utemezés Dokumentum LR
ID Tevékenység Koveto lépés | UKSZ, GET, iavaslat Kiildo | Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felelés | Megjegyzés iizenet
VHR ] Y formatum
1 Elgsztg elkésziti a rendszerhasznalati dij 2 Elosztd Eloszté
szamlat
2 A,z elpszto megkildi az analitikat az ESZ/KER 3 Eloszté Eloszto IINVOIC (TSV)
részere vagy xml
3 | ESZ/KER feldolgozza az Gizenetet folyamat vége ESZ / keresked6 = @
kereskedo
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3.25.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztdoi engedélyes
foldgazkereskedd (KER) (eloszto)
1. Elosztd elkésziti a
rends zerhasznalati dijakra
wonatiozd szamiat
2. ESZKER részére meghkidia
rendszerhasznalat analithat
INVOIC (TSV)
3. ESZ/KER fogadia az
izenetet
' I
| Foyamat wge |
Oldal: 1/1 LSZ-04: Rendszerhasznalati dij analitika kiildése gf:::;'“:‘gfe'l“
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3.26 LSZ-05 Megallapodott / méretlen / atalanydijas gdzmennyiség szamldazdsa

3.26.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Utemezés Utemezés Dokumentum LEEEEEG
1D Tevékenység Koveto lépés UKSZ, savaslat Kiildé Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felelés | Megjegyzés lizenet
GET,VHR | Y formatum
El6zmény: Ha a felhasznald
a ESZ/KER-nél reklamal a kiszamlazott
energiamennyiség kapcsan
1 | Dontés: Elosztot érinti a reklamacio? Igen: 4; Nem: 2 ESZ / keresked6 ESZ/ "
. ? 1 4; : kereskedo
2 | ESZ/KER elvégzi a szamla modositast 3 ESZ / keresked6 ESZ/ L
kereskedo
. 2 z ESZ / 20 ESZ /
3 | ESZ/KER tajekoztatja a felhasznalot folyamat vege kereskeds Felhasznald kereskeds
4 | Reklamaci6 rogzitése irasban 5 ESZ / keresked6 ESZ / @
keresked6
RKUTIL
s . RSZLA)
ESZ/KER tovabbitja a reklamaciot az 2 ESZ / 2 ESZ / ( S
5 R folyamat vége = Eloszto = opcionalis +
Eloszto részére. kereskedd kereskedo Dokumentum
(Ogyféllevel)
6 | Eloszté egyeztet a felhasznaldval 7 Elosztd Elosztd
S ‘s Igen: 8; , ,
. ’) r
7 | Dontés: Jogos a reklamacio? Nem:12 Eloszto Eloszto
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8 | Sziikséges mddositasok elvégzése 9 Elosztd Elosztd
RKUTIL
9 Eloszt6 valaszol az ESZ/KER részére és Eloszté ESZ / Eloszté (RSZLA)
megallapodast mellékeli Keresked6 kuldése
opcionalis
ESZ/KER szamlat helyesbit, korabbi
manualis szamlat storndz, Gj méretlen " ESZ /
- gazmennyiség manualis szamlat készit ST )RR G keresked6
stb.
11 | ESZ/KER értesiti a felhasznalot folyamat vége keIrEeSsie/ a6 Felhasznald keIrEeSsie/ a6
RKUTIL
12 | Eloszté valaszol az ESZ/KER részére 11 Eloszto KeE:sZké 48 Eloszto (Iij?dz éLSAé)
opcionalis
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3.26.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /
féldgazkereskedd (KER)

Elosztéi engedélyes
(elosztd)

/ Ha afelh asmalu:- \\

|' a ESZ/MER-nél rekiamal a "II
kiszamlazoft enargiamennyiseg |
kapcsan

Bzt o

reklamacis?

M».,lf”' !

igen 2. ESZ/KER elvégzia
¥ szamla mbdos itdsst

nem

4. Reklamicid p
rigzitése irasban 2 ESZKER
tajekoztatia a
fethasznalat

S —
Fojyamat vige ]

L 4

5. ESZKER
tovabbita a
reklamaciotaz

6. Elosztd egyeztet a

REUTIL (RSZLAMH
Dokumentum
{Dgyfellevel)

L4

fethasznaloval

N

7. chcrsh

¥

11. ESZ/KER értesiti

a felhasznalat

l

Foiyamat wége |

ANG mérd, szamszerkezeti hiba, eltint

<,._\ eklarr'a.c,l-:"-' =
Igen
¥
8. Szl Mem
B 5 kseges médositasok
evegzise
oo Bt e e iR
manudks szamld .
o (i mredie melekel
5 ”:“1;“:;: - REUTIL [RSZLA) kildése
szamiat készit st Lezirlz
»
12. Elosztd valaszol az ESZ/
+ KER részére
RKUTIL (RSZLA) kifldése
opcionals

nes, MKEH vizsgalat esatén

Oldal: 111

LSZ-05: Megallapodott / méretlen / atalanydijas gazmennyiség
szamlazasa

Adatcsers modell 6.5
Datum: 2018.07.05
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3.27 RK-01 Reklamadcio inditasa ESZ/KER oldalrél

3.27.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Koveto --UtemeZés Utemezés Dokumentum Adatcsere iizenet
iD Tevékenység lépés UKSVZI-II SET' javaslat Kiildo Fogado / Bizonylat Adattartalom | Felelos Megjegyzés formatum
Felhasznald ESZ/KER-nél
0 | reklamaciot indit, vagy ESZ / KER 1
reklamacié inditas mellett dont
RKUTIL 01 Gzenet,
fajtai:
reklaméciot ESZ-nek RKUTIL Ros
1 Reklamaciot inditasa 2 ESZ / Eloszté tartalmazoé izenet kiildése RGMIN
RKUTIL lizenetben vagy e-mailben. Kereskedd dokumentum kotelez6, KER-nek RSZLR
atadasa opcionalis RLEOL
REFMS
UKIKA
) rendben: 5
2 | Uzenet adattartalom vizsgalat hibas lzenet: Eloszto
3
ESZ szamara
. S RKUTIL Uzenet RKUTIL 02 tizenet
3 | Flosztol elutasitas kildese - nem 4 Eloszt6 ESz/ killdése kotelez8, | (E09, E10, E11, E89,
megfelelo Uzenet Kereskedd .
KER reszére E99)
opcionalis
4 | Elutasitas fogadasa és feldolgozasa 1 ESZ / Keresked6
5 _Eloszto, m,engsgalja a reklamacio 6 Eloszto
jogossagat.
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jogos
reklamacio: 7
6 | Dontés a reklamacio jogossagarol nem jogos Elosztd
reklamacio:
10
ESZ szamara
26 2 a2 . Méréallas RKUTIL uzenet
7 rE:')(ls;;%(\:/iglasz ABEEE = Joges 8 Elosztd Kefsszké 46 fénykep, kiildése kotelezd, RKUJZ”(; r? e?,t/ESO
jegygokbny\,/, KER részére
megallapodas opcionalis
(opc.)
van koveto
s Dontés kovetd folyamatok folyamat: 9 Eloszt6
elvégzésérdl nincs koveto
folyamat: 11
MSCONS vagy
9 | Koveto folyamatok elvégzése 11 Eloszto UTILMD vagy
MMUTILMD
ESZ szamara
o o . Mérdallas RKUTIL tzenet
10 EIoszt0|, velasz kiildése - nem jogos 12 Elosztd ESZ / ) fénykép, Kiildése kbtelezs, RKUTIL 03/E81
reklamacio Kereskedd | . i . lzenet
jegyzokonyv, KER reszére
megallapodas opcionalis
(opc.)
11 | Valasz fogadasa és feldolgozasa 12 ESZ / Kereskedd
(ir s ns folyamat ESZ / s
12 | Felhasznalo értesitése vége Kereskedd Felhasznalo
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3.27.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltato (ESZ)/
féldgazkereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes
(elosztd)

. ) It
| Felhasznala ESZ'KEH-"% I"/ ESZ / KER reklamacio
\ reklamacdictindit /, \ nditis meliett dént

® megells?
igen
¥

3. Elosatd valaszol az ESZ/
KER részére, RKUTIL (02)
izenetben vagy e-maiben.

5. Eloszto meguizsgalia a
reklamacis jogossagat.

¥

4. ESZMER fogadia és
javita

L]

—Mem

| /L
6. Jogos 3~
gen < rekbﬂrszgi/
o

7. Elosztd valaszol az ESZ/KER
részére, RKUTIL {03)
Ozenethen vagy e-maiben

EY
B ¥Euetd foly3mat__

< végrehajisa =

11. ESZ/KER fogadja
&s feldolgozza

L -
~52i ksegg;,w MNem
gen
¥
0. Kowetd folyamaiok elvégzése
&5 adateser izenetek
megklkiése (UTILMD,
MSCONS, MMUTILMD)
h 4
10. Blosztd valaszol az ESZ/
KER részére, REUTIL {03}
dzenetben vagy e-mailben.

¥

12. ESZ/KER éntesiti
a felhasznalat

—

Fdyamat vége |
vy

idesomiuk a samiszsssal, Hzhely
ataiannyal kapcsoidos
reklamacidkat k.

Oldal: 171

RK-01: Reklamacid inditasa ESZ/KER oldalardl

Adatesers modell 6.3
Datum: 2018.07.05
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3.28 Engedélyesek kozotti iigyatadasok kezelése
Az engedélyesek kozotti jogos ligyatadasok a PDOKU formajaban vagy e-mailben torténnek meg.
PDOKU kezelése:

Az lgyfélmegkeresést fogadd engedélyes tovabbitja a kapcsolédd dokumentumo(ka)t az érintett
engedélyes szamara. A dokumentumok atadasa szkennelt kép formajaban torténik, melyhez nincs
kapcsolodo adatcsere {izenet.

Elhelyezés: az adatcsere modellben meghatérozott SFTP szerver MELLEKLETEK mappajéban.
Fajlnév konvencioja: <K> <F> 39N9999.. EEEEHHNN 001 P

A Felek altal elfogadott file kiterjesztések kizarolag az alabbiak lehetnek: pdf, PDF, jpg, JPG, tif, TIF,
doc,
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4 Technikai feltételrendszer a foldgazelosztoi informatikai
platform (adatcsere szerver) kialakitasara a foldgazelosztoknal

A torvényi és rendeleti el6irdasoknak megfelel6en és a villamos energia piacon kialakult gyakorlat
mintdjara az adatcsere, ill. az xml alapu file-csere technikai feltételeinek megvaldsitdsat a
foldgazelosztéknal kell kialakitani egységes konyvtar strukturdval és névkonvencidval.

A foldgazkeresked6k - a kétoldald rendszerhaszndlati szerz6dések birtokdaban - az egyes
foldgazelosztéknal hozzaférést kapnak a részikre kialakitott kdnyvtarakhoz, ahonnan letolthetik a
nekik cimzett lzeneteket és dokumentumokat, ill. ahova elhelyezhetik lzeneteiket xml file-ok
formajdban, és dokumentumaikat.

Az adatcsere kommunikdciéban a foldgazkeresked6 és a foldgazeloszté kozott a fajlok
transzferaldsara az SFTP 3.0 verzidoju protokoll hasznalata ajanlott (rendszerhasznalati szerz&dés
része, hogy felhasznaldnév/jelszé vagy kulcs/jelszo alapjan torténjen az azonositas).

A foldgdzelosztdi rendszerhasznald foldgdzelosztdi informatikai platformhoz valé hozzaférésének
részleteit a felek kozotti megdllapoddsban kell szabdlyozni.

A foldgazelosztdk altal izemeltetett egyes szerverek feladatai:

4.1 A foldgazelosztoi rendszerhasznadlo regisztrdcioja

Az engedélyezési eljarasokat és a Rendszerhasznalati szerz6dés aldirdsat kdvetben, a foldgazelosztd
az foldgdzelosztoi platformon regisztralja a foldgdzelosztdi rendszerhasznaldt a kovetkez6 modon:

a) Foldgazelosztoi rendszerhasznalé név megadasa.

b) Felhasznalé név megadasa.

c) Szigoru jelszé (minimum 8 karakter, legaldbb 2 szam, minimum 1 kisbet( és 1 nagybet).

d) IP cim beallitasa.

e) Email cim megaddsa (1 db), ahova kikiildésre keril az értesit6 email és megvaldsulhat a
rendszer elérhetetlensége esetén az alternativ kommunikacio.

f) Konyvtarak létrehozdsa és hozzdrendelése a foldgazelosztéi rendszerhaszndléhoz
(felhasznalodk).

4.2 Az dllomadnyok feltéltése a foldgdzeloszto altal

Foldgazeloszté rendszerébdl az elkészilt dllomanyok (xml - MSCONS, INVOIC, UTILMD, MMUTILMD,
RKUTIL, Rendszerhasznalati szerz6dés, stb.) kihelyezése az adatcsere szerverre.

4.3 Allomdnyok fel és letéltése a foldgdzelosztoi rendszerhaszndlo dital
A foldgazelosztdi rendszerhasznald az dllomanyokat a kovetkezé mddon tudja elérni:

a) A megkapott azonositd/jelszo birtokaban SFTP protokoll segitségével.
b) A foldgazelosztéi rendszerhasznalé altal feltoltott dllomany automatikus torlédik. (5 napos
torlés)
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c) Az dllomanyok feltéltésének napja egyben a kézbesités, illetve kézhezvétel napja (elosztdi
platform naplé bejegyzések alapjan).

4.4 Konyvtar struktura

A foldgdzelosztd az alabbi konyvtarstrukturat alakitja ki az egyes foldgazelosztoi rendszerhaszndlék
szamara:

ELO
e KER1
o IN
= MMUTIMD
=  PUBLIC
=  UTILMD
=  RKUTIL
=  KAPLEKOT
=  MELLEKLETEK
o KER2
o MEGHAT
e KER3
e KERn
o OUT
= ALLOK
= ELOSZERZ
= INVOIC
=  MEGHAT
=  MELLEKLETEK
= MMUTILMD
= MSCONS
=  PUBLIC
=  UEJ
=  RKUTIL
=  KAPLEKOT
=  UTILMD
= ARC
e KER2
e KER3
e KERn
ELO ' 3 KERI
e |IN
o MMUTILMD PUBLIC 1 UTILMD
e KER2
o MEGHAT, KER3
e QOUT

o ALLOK ELOSZERZ INVOIC MEGHAT MMUTILMD MSCONS PUBLIC UEJ _UTILMD ARC
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3 KER2 3 KER3

A mappakkal kapcsolatos fontos megjegyzések:

e A foldgdzelosztdi rendszerhasznald az IN mappaba rakja az lizeneteket, a foldgazelosztd
gondoskodik az archivalasrol.

o Ennek megfelel6en az IN mappdban nincs a foldgazelosztéi rendszerhaszndld szamara
elérhetd archiv mappa.

o A foldgdzelosztdéi  rendszerhaszndldé -  foldgdzelosztdi  rendszerhaszndld  kozotti
kommunikdcidéval kapcsolatban:

e Afbldgazelosztd az IN és az OUT mappa mellett egy adott foldgazkeresked6i mappan belil a
tobbi foldgazelosztéi rendszerhasznaldknak is létre kell, hogy hozzon mappat, hogy a
foldgdzelosztdi rendszerhasznaldk egymas kozt tudjanak kommunikalni a féldgazelosztdi
platformon keresztil;

o A foldgazelosztd mozgatja at az lizeneteket az az el6z6 pontban leirt mappabdl az adott
foldgazelosztéi rendszerhaszndlé OUT mappajaba;

e A foldgazelosztéi rendszerhasznald - foldgazelosztéi rendszerhasznald mappajaban nincs
archiv mappa, a fajl mozgatasokat féldgazelosztd loggolja;

e Annak a foldgazelosztéi rendszerhasznaldnak a részére kell létrehozni mappat, akivel a
foldgazeloszténak érvényes rendszerhasznalati szerz6dése van.

e A PUBLIC mappaba keriilnek a fit6értékre és hémérséklet dvezetre vonatkozo fajlok;

4.5 Adatcsere fdjlok tdrolasi szabdlyai az adatcsere szervereken
XML lzenetek tarolasi szabalyai:

o Foldgdzelosztd a kimend lzenetekbdl egy-egy példanyt tesz az output és az archiv mappaba.
o Afoldgdzelosztoi rendszerhaszndld tordlhet az output mappabdl.
o Archiv fajlok tdrolasi id6tartama: 2 hdnap, tomoritett (zip) formaban, aznapi
datummal elnevezett alkdnyvtarban.

e Ha a foldgazelosztéi rendszerhasznalé nem toérli az output mappaban 1évé 9 napndl 6regebb
fajlokat, akkor kap 1 db értesit6 email-t (az email-cim, amire az értesitést kapja, az
rendszerhaszndlati szerz6dés része kell legyen)

e 10 napnal oregebb fajlok automatikusan torlésre kerilnek az output mappdabdl a
foldgazeloszté altal.

Egyéb fajlok tarolasi szabalyai:

o Meghatalmazdasok és egyéb fajlok kezelése: az Uj foldgazelosztoi

e rendszerhasznaldknak a meghatalmazasok levételét kovetSen tordlni kell a levett fajlokat. A
foldgazeloszté a platformon torli a fennmaradt 30 napnal régebbi meghatalmazasokat.
Foldgazelosztdi archivalas nincs.
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4.6 A file név felépitése

4.6.1 XML iizenetek tarolasi szabalyai

A fajlnév kotelez6en tartalmazza

Az lizenet tipusat: M, I, U, P, E, R

A klld8 partner azonositét EIC kod

A POD -ot

A file készitésének datumat :YYYYMMDD

Egyediséget biztositandd:

Amennyiben Rendszerhaszndlati szerz6désrdl (1. karakter =E) van sz, a fajl tébb POD azonositét
tartalmaz, ezért a munkacsoport azt javasolja, hogy a 20-35. karakterben a POD azonositd helyett a
fogadd partner EIC kddja szerepeljen. A rendszerhaszndlati szerz6dés esetén a 46-49. Karakteren az

Egyediséget biztosito karaktersorozat
pl: napon belili sorszam: egyedileg, azonos mp belil legyen egyedi!
Az egyediséget biztositd azonositét a konverter generalja.

Karakter

1. karakter Uzenet tipusa:
M: MSCONS [: INVOIC U: UTILMD P:
MMUTILMD
E: Rendszerhasznalati szerz6dés
R: RKUTIL

2. karakter Alahuzas karakter ,,_”

3.-18. Karakter Kild6 partnert

19. karakter Aldhuzas karakter ,, ”

20-35. karakter POD EIC kédja

36. karakter Alahuzas karakter ,,_”

37-44. karakter A file készitésének datuma YYYYMMDD

45, karakter Alahuzas karakter ,, "

46.-t6l karakter Egyediséget biztositandd karaktersorozat;
Az egyediséget biztositd azonositét a konverter
generdlja.

aldbbi azonositd szerepel:

100 m3/h teljesitmény (névleges méré teljesitmény) alatti POD-ok esetén: 100A

100m3/h teljesitmény (névleges méré teljesitmény) és a feletti POD-ok esetén: 100F

Hémérséklet dvezetre és a flitGértékre vonatkozd fajinév-konvencio:

(A PUBLIC mappaba kerilnek a flit6értékre és hGmérséklet dvezetre vonatkozé fajlok)
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hémérséklet dvezet:

o 1-13:E/T_HOMERSEKLET o 14: _

o 15-22: YYYYMMDD o 23-38: foldgazelosztd EIC kddja o .csv
fltGeérték

o 1-9: FUTOERTEK 0 10: _

o 11-18: YYYYMMDD o 19-34: foldgazelosztd EIC kddja o .csv

A foldgazelosztok a flitG6értékek megaddsdra a gdzdtaddallomads kddokat hasznaljak.

4.6.2

a)

d)

e)

f)

h)

Egyéb lizenetek szintaktikdja

Meghatalmazasok: MEGHAT _<POD kdédja> <EIC kildé> <EIC fogadd> <Datum>.pdf (Nem
védett, nyomtathatd formatumban.)
Kapacitds adatok: KAPAC<EIC kiild6>_<EIC fogaddé>_<Datums>.pdf
Ugyfélcsere ellen6rzés jegyz6konyv; UEJ_<POD kodja>_ <EIC kildé>_<EIC
fogadd>_<Datum>.pdf
MELLEKLET <POD kddja> <EIC kiild6> <EIC fogadd> <Datum>_<napon beliili sorszam
3karakteren>.pdf, doc, jpg.
A MEPOV rendelésfajta esetében az ligyfél megrendelést szkennelt formdban az elosztéi
platform MELLEKLETEK mappdjaban kell elhelyezni. Az elhelyezésre keril6 dokumentumok
elnevezésének a név konvencidja a kovetkez§: MEPOV_<POD kédja>_<EIC  kild6>_<EIC
fogadd>_ <Datum>_ <napon belili sorszam 3 karakteren>.pdf + altalanosan <Dokumentum
rovid megnevezése max 6 karakteren>_<POD kddja>_<EIC kiild6>_<EIC fogadd>_<Datum>_
napon belili sorszam 3 karakteren.pdf
A csv dllomanyok a kereskedé OUT / PUBLIC mappajaban napi szinten kerilnek fel. A fajlok
név konvencidja a kovetkez8:

a. EKK_<EIC kuld6>_<EIC fogadd>_ <Datum>_<napon bellli sorszdm 3 karakteren>.csv -

Eloszto altal kezdeményezett kikapcsolas
b. FFE<EIC kiild6>_<EIC fogad6>_<Datum>_<napon belili sorszam 3 karakteren>.csv -
Fizetési felszolitd eredménye

A rezsi kedvezmény adatait a kereskeddi engedélyes mappajdban az UTILMD (zenet mellett
elhelyezve, "Rezsi_datum" adattal ellatva kell elhelyezni.

a. Rezsi_<Datum> < EIC kild6>_<EIC fogadd>_<napon beliili sorszam 3 karakteren>.csv
Felhasznald valtozas bejelentésr6l készilt jegyzékonyv: A fajl név konvencidja a
kovetkez6:FHV_<Kuld6 EIC kédja> _<Fogadd EIC kddja>_datum_XXXX, mint futd sorszam.

4.7 Jogosultsdag

A jogosultsagokra vonatkoz6 szabdlyokat az foldgazelosztok egyedileg szabalyozzak. Altalanossagban
a foldgazelosztok rendszerhaszndldnkként 3 felhaszndldénak biztositanak hozzaférést az elosztoi
Informatikai platformhoz.

4.8 Naplozas

A log fijlt a foldgazelosztd 2 évig tarolja, vita esetén rendelkezésre bocsatja a foldgazelosztoi
rendszerhasznalénak.
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Az engedélyeseknek biztositania kell, hogy az "lizenet generaldasa datum" minden esetben
megegyezzen az SFTP platformra vald feltétel ddtumaval. Amennyiben vitds esetre kerl sor akkor az
elsédlegesen figyelembe veendé a foldgdzelosztéi platform log datuma.

4.9 Konverterek

A piaci szerepl6k kozotti kommunikacié csak XML formatumban torténhet, ezért a foldgazelosztok a
piaci szerepl6k részére konverter szoftvert biztositanak az Excel - XML, illetve XML - Excel
formatumok konverziéjara.

A mindenkor alkalmazandd verziéju konverter a foldgazelosztéi Informatikai platformon taldlhatok.

4.10 Alternativ technologiai javaslat

Az Adatcsere Modell a foldgdzelosztéi Informatikai platform miikodésképtelensége esetén is
alkalmazando alternativ kommunikaciods csatornan keresztiil az alabbiak szerint:

e Az Adatcsere modellben |évé miikodés és folyamatok valtozatlan formaban érvényesek és
hasznalhatok.

o Afolyamatokhoz tartozé litemezés is az eredeti adatcsere modell szerint alkalmazandd.

e Az alternativ adatcsere is XML alapu és ugyanazokra az lizenetekre épiil, amelyek a normal
m(ikodésben is haszndlandok.

Az izenetkiildésekhez tartozé specifikus szabalyokat az alabbi fejezetek tartalmazzak.

4.10.1 Foldgazeloszto altal kiildendd lizenetek

Amennyiben a foldgazelosztéi Informatikai platform nem hasznalhatd, az Gizeneteket a foldgazelosztd
a vonatkozd rendszerhaszndlati szerz6désben rogzitett kapcsolattartd szdmara e-mailben kildi el.
Amennyiben ennek technikai korlatjai vannak, ugy a mobil adathordozén torténd adatatadas
alkalmazandé.

4.10.2 Foldgazelosztéi rendszerhasznald altal kiildendd lizenetek

Amennyiben a foldgazelosztéi Informatikai platform nem haszndlhatd, az (zeneteket a
foldgazelosztéi rendszerhasznald e-mail-ben tovabbitja a vonatkozoé rendszerhasznalati szerz6désben
rogzitett foldgazelosztéi kapcsolattartd szamara. Amennyiben ennek technikai korlatjai vannak, gy a
mobil adathordozdn torténd adatatadas alkalmazandé.

4.10.3 Foldgazelosztéi rendszerhasznalok k6zotti adatcsere
Az adatcsere modellben rogzitett bizonyos lizenetvaltasok a foldgazelosztoi rendszerhasznaldk kozott

valosulnak meg. Ebben az esetben is az (izenetkommunikaciét - az eredeti folyamatoknak
megfelel6en - az adott POD-ra vonatkozdan illetékes féldgazeloszton keresztil kell bonyolitani.

Az alternativ kommunikaciéo megvaldsitasa a fentiek szerint kell torténjen.
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4.10.4 Uzenetek archivalasa

Alternativ kommunikacié esetén a foldgazelosztdnak kotelessége az lGzenetek Adatcsere modell
szerinti archivaldsat biztositani
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