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MVM Démasz Aramhaldzati Kft.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A HALOZATHASZNALATI SZERZ GDESHEZ
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A Szerz 6dés létrejotte, hatalya
A Szerz6dés a Felek altali alairassal jon létre.

A Szerz6dés hatalybalépésének feltétele az érvényes, irasbeli halézati csatlakozasi szerzédés hatalyba Iépése,
érvényes, hatalyos villamosenergia-kereskedelmi (ellatas alapu kereskedelmi szerz6dés vagy mérlegkor-
szerz6dés) szerz6dés megléte, valamint — profil elszamolasu felhasznalé esetén — a felhasznalasi hely profilba
sorolasa.

A Szerzédés a Halozathasznalati Szerz6deshen megallapitott idépontban Iép hatalyba, amennyiben addig az
MVM Démasz Aramhalézati Kft. azt kézhez veszi, és a hatalybalépés egyéb feltételei is teljesiiinek.

Uj bekapcsolas, ligyfélvaltozas, elszamolasi maod valtas (profilalapt elszamolasbol idésoros elszamolésra valtas)
esetében, megadhaté a szerzédéses fordulénap. Ez azt jelenti, hogy évente 1 alkalommal a megadott hénap elsé
napjan az adott fogyasztasi helyen lehetéség van a lekotott teljesitmény csokkentésére. Amennyiben a szerzé-
dott fél részérdl nem tortént szerz8déses fordulénap megadasa, a szerzédéses fordulénap Uj bekapcsolas és
Ugyfélvaltozas soran a szerz6déskotés hénapjanak elsé napja, elszamolas méd valtas esetén pedig a valtozas
hénapjanak elsé napja lesz. A szerzédéskotést kévetéen, a szerzédéses fordulénap mdédositasara nincs lehets-
ség.

A Szerz6édés idétartama — az ideiglenes vételezés kivételével — az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. mikddési
engedélyének érvényességi idejével egyezik meg azzal, hogy a mikodési engedély meghosszabbitasa esetén a
hal6zathasznalati szerz6dés tartama a meghosszabbitott mikddési engedély idétartamaval egyezé mértékben a
torvény erejénél fogva meghosszabbodik.

Profilba sorolas

A profil alapu elszamolas alkalmazasahoz a felhasznalasi helyet — tdbb csatlakozasi pont esetében csatlakozasi
pontonként — hozza kell rendelni valamelyik orszagosan egységes és reprezentativ profilcsoporthoz.

A felhasznalasi hely profilcsoportba sorolasa az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.. joga és kotelessége. A profilba
sorolast az MVM Démasz Aramhalézati Kft. elsésorban a Szerzédés mellékletét képezé kérdéiv segitségével, ob-
jektiv médon végzi el annak érdekében, hogy a felhasznalasi hely a Rendszerhasznalo tényleges felhasznalasi
szokasanak megfelelé profilcsoportba keriiljon besorolasra. A kérd6ivet a Rendszerhasznal6 koteles személye-
sen, a valésagnak megfeleléen kitdlteni. A kérddivre adott valaszok kiértékelésével kapott csoportbesorolast a
Rendszerhasznalonak el kell fogadnia és azt a Szerz6désben annak megkétésekor rogziteni kell.

Amennyiben a Rendszerhasznalé vagy a Keresked6 a csoportba sorolas eredményét nem fogadja el, kérheti
ellenérzd, a terhelési gorbét rogzitd fogyasztasméré felszerelését. A mérést 8 hét idétartamig kell végezni. A mé-
rés eredményérdl, illetve amennyiben az ellenérz6 mérés adatai a Rendszerhasznalé kérését alatamasztjak, a
mérés alapjan megallapitott médositott profilba sorolasrél a Rendszerhasznalét a mérd leszerelését kovetd 30
napon belll értesiteni kell. Az ellen6rzé mérés alapjan megallapitott profilt a mérést kdveté Fordulénaptdl kell al-
kalmazni. Az ellen6rzé mérés koltségeit az azt kezdeményezd Fél viseli. A profil elszamolasu Rendszerhasznalg,
vagy annak meghbizasabdl eljaré6 Kereskedd kérésére térténé mérés egy adott felhasznalasi helyen elsé alka-
lommal azonban dijmentes. Amennyiben a koltségek viselésére a profil elszamolasti Rendszerhaszndlé koteles,
az Uzletszabalyzat fiiggelékében meghatarozott dijtételt kdteles megfizetni.

A profil alapu elszamolashoz meg kell allapitani a Rendszerhasznalé varhaté éves felhasznalasat (Mértékado
Eves Felhasznélas). Egyetemes szolgaltatasi korbdl kilépd, kereskedelmi piacon torténé vételezést valaszto fel-
hasznalénak az utolsé 12 havi fogyasztasat — havi elszamolasi felhasznalé esetében —, vagy az utolsé részfo-
gyasztas 12-szeresét — éves elszamolasu felhasznalénal — lehet figyelembe venni. A Rendszerhasznalo ettél el-
téré értéket is meghatarozhat. Multbéli mérési adatok hianyaban a Rendszerhasznalé kotelezettsége a Mérték-
ad6 Eves Felhasznalas meghatarozasa a Szerzédés megkoétésekor. A Mértékadd Eves Felhasznalas szerzédés-
kotéskor megallapitott értékét is rogziteni kell a Szerzédéshen. A késébbi elszamolasi idészakokra vonatkozo ér-
vényes Mértékado Eves Felhasznalds meghatarozasa a korabban leolvasott mért fogyasztasi adatokbol kiindulva
az MVM Démész Aramhaldzati Kft. feladata, amirél a Rendszerhasznalét kbzvetleniil, vagy megbizott kereskedé-
je utjan kozvetetten értesiteni kell.

Amennyiben a profil elszamolasti Rendszerhasznalé a besorolast nem fogadja el, és megfelel6 teljesitménytaro-
l6s, tavleolvashatd fogyasztasmérd berendezés kialakitasat sem vallalja, a Szerz6dés a hatalyba lépés elétt
megszinik.

Il. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

I1.1.
1.1.1

Egyuttm Gkodés
Felek kotelesek egyuttmiikddni a Szerzédés céljainak megvalésitasa érdekében, igy kilondsen ésszer( hatar-
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idén belll tajékoztatni egymast minden olyan koriiményrél, mely a Szerzédésben foglaltak teljesitését érinti, a
Szerz&désben foglalt adatok valtozasat 8 napon beliil bejelenteni, kivéve, ha a Szerzédés eltéré rendelkezést tar-
talmaz. A Rendszerhasznald bejelentési kotelezettsége arra az esetre vonatkozik killéndsen, ha a Szolgéltatas
igénybevételével felhagy, vagy egyéb olyan koriimény all be, melynél fogva a Szerz6dés megsziinik. A Szerzé-
dés eltéré rendelkezése hianyaban a Szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatokat irdsban kell megtenni. A tajé-
koztatds elmulasztasabdl eredd karokért a mulasztast elkdvetd Fél felel.

1. AZ MVM DEMASZ ARAMHALOZATI KFT. JOGAI ES KOTELEZETTSEGE!

1.1,
.11

1.1.2

1.2.
1.2.1

1.2.2

11.3.
1.3.1

111.3.2

111.3.3

1.3.4

111.3.5

111.3.6

1.3.7

111.3.8

A szolgaltatds min 6sége

Az MVM Démasz Aramhalozati Kft. kételezettséget vallal arra, hogy a jogszabalyban, hatdsagi hatarozatokban,
Uzletszabalyzatban megallapitott szinten, a téle elvarhaté modon a szerz6doétt teljesitmény mértékéig a Szerzé-
dés szerint nydjtia a Rendszerhasznal6 részére a Szolgaltatast. Az MVM Démasz Aramhalozati Kft. koteles az
ehhez sziikséges felujitasi, karbantartasi munkakat elvégezni, valamint a szokasos hibaelharité rendszerrél gon-
doskodni.

Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a csatlakozo-berendezést, illetéleg a csatlakozasi pontot a hal6zati viszo-
nyoknak, valamint a miszaki, és biztonsagi szempontoknak megfeleléen, a rendszerhasznalok villamos energia
ellatasanak és az egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkil, sajat kdltségén megvaltoztathatja.

Adatvédelem

Az MVM Démaész Aramhalézati Kft. a Szolgaltatassal, illetve halézatanak iizemeltetésével kapcsolatban tudoma-
séara jutott rendszerhasznal6i adatokat, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezé-
sérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616, 2016. aprilis 27- i, 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet), az informaciés énrendelkezési jogrol, az informaciészabadsagrél sz6lé 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.), a VET. valamint az Uzletszabalyzat 3. fejezetének el8irasai szerint, atlathato, elézetes,
a NAIH ajanlasanak megfeleld tajékoztatasi kotelezettségének az elosztd honlapjan és igyfélszolgalati irodaiban
elérhetd, a csatlakozasi és hal6zat-hasznalati szerzédés teljesitésével kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé Alta-
lanos Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.

b) a telefonos hangfelvétellel 6sszefiiggésben az altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet és az Infotv. szerinti atlathatd, elézetes, a NAIH ajanlasanak megfeleld tajékoztatasi kote-
lezettségének a honlapjan és az tigyfélszolgalati irodaiban elérhetd, a telefonos hangfelvétellel kapcsolatos adat-
kezelésre vonatkoz6 Hangfelvétel Régzitésére Vonatkozé Adatkezelési Tajékoztatdban tesz eleget.

Ellen 6rzés

Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. jogosult a terhelést, a fogyasztasméré berendezést, a mérshelyet, a magan-
vezetéket, a felhasznal6i berendezést, valamint az erdmiivet, a termeléi vezetéket, a kbzvetlen vezetéket a koz-
célu haldézat biztonsaga és a tobbi felhasznalé vagy erém biztonsagos energiaellatasa vagy betaplalasa érdeké-
ben ellenérizni.

A felhasznalasi helyen végzett ellenérzés soran annak eredményét minden esetben irasbeli dokumentumban kell
régziteni. Az ellenérzést végzé személynek a fellilvizsgalatra, illetve munkavégzésre feljogositd, fényképes iga-
zolvannyal kell rendelkeznie, az igazolvanyt a megjelenéskor be kell mutatnia. A felhasznalasi helyen végzett el-
lendrzés csak a Rendszerhaszndlé, a Rendszerhasznalé meghatalmazottja vagy fiiggetlen tana (a tovabbiakban
ellenérzésen jelen 1évo) jelenlétében folytathato le. Az ellenérzést végzdknek az ellenérzés megkezdésekor egy-
értelm@en kdzolni kell az eljaras céljat.

Az ellenérzést végzéknek fel kell kérni az ellenérzésen jelen 1évét, hogy az ellendrzés teljes idétartama alatt tar-
tézkodjon az ellenérzés helyszinen. Amennyiben a felkért személy ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek té-
nyét az irasbeli dokumentumban régziteni kell.

Az ellenérzést végzdk nem intézhetnek az ellenérzésen jelen I1év6hoz olyan kérést, amelynek teljesitése az ellen-
6rzés helyszinének elhagyasat igényli. Amennyiben olyan informaciot kér az ellenérzés soran az ellenérzést vég-
z6, amely az ellenérzésen jelen l1évének az ellenérzés helyszinének térténd elhagyasat kivanja meg, akkor az el-
lendrzést fel kell fliggeszteni, s a megszakitas okat és tényét az irasbeli dokumentumban régziteni kell.

Az ellendrzésen jelen 1évé az ellenbrzés soran az ellendrzést végzdékkel koteles egyuttmikddni, igy kilondsen a
felhasznalasi helyre t6rténé bejutast és az ellendrzést lehetévé tenni, annak teljes id6étartama alatt a helyszinen
tartézkodni, a felvett irasbeli dokumentumot alairni.

Az ellen6rzéssel, annak korilményeivel, illetve eredményével kapcsolatos allasfoglalasat az ellenérzésen jelen
lévé jogosult a jegyzékényvben feltiintetni.

Ha az ellenérzés soran az ellenérzést végzok szerzédésszegést, vagy annak alapos gyanujat allapitjdk meg,
arrol videofelvételt vagy fényképet kell késziteni olyan modon, hogy az alkalmas legyen a jegyzékényvben régzi-
tett tények bizonyitasara. A fogyasztasméré berendezés vagy annak barmely része leszerelése esetén a leszere-
lést megelézéen a fogyasztasmérs-berendezésrdl és annak részeirdl, valamint azok becsomagolt allapotardl
fényképet vagy felvételt kell késziteni, és annak egy példanyat meg kell kildeni, vagy at kell adni az ellenérzésen
jelen l1évé szamara.

Ha felmerul annak lehetésége, hogy a Rendszerhasznalé a biztonsagos szolgaltatasra vagy betaplalasra vonat-
kozé eléirasokat nem tartja be, és az e miatt megkisérelt ellenérzést meggatolja, az MVM Démasz Aramhalozati
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111.3.9

111.4.
1.4.1

11.4.2

11.4.3

11.4.4

111.4.5

111.4.6

Kft. a felhasznalasi helyre vagy erémibe valé bejutasig és a biztonsagi ellenérzés lefolytatasaig a halézathoz va-
16 hozzaférést a csatlakozasi ponton kivili beavatkozassal szlineteltetheti a méréhelyre valo bejutas jarasi hiva-
talnal valé kezdeményezését kdvetden.

Ha a szabalytalansagra utalé kérilmények kivizsgalasa eredményeképpen megallapitasra kerilt, hogy a rend-
szerhasznal6 részérél szabalytalansag nem tértént, az ellenérzés soran felmertilt kdltségek a Rendszerhasznalo-
ra nem harithatok at, valamint a Rendszerhasznaldnak okozott kart meg kell tériteni.

Munkavégzési jogosultsag

Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. jogosult a villamosenergia-ellatas és felhasznalas folyamatossagahoz sziik-
séges munkakat elézetes értesités utan — eltéré megallapodas hianyaban — munkanapokon 7—-20 6ra kézétt el-
végezni.

A fogyasztasméré-berendezés hitelességi idejének lejarta miatti cseréje esetén szilkséges munkavégzés, a fo-
gyasztasméré-berendezés ellenérzé leolvasasa, vagy a felhasznalasi helyhez tartoz6 méréhelyen torténé mun-
kavégzés idépontjardl az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. irdsban koteles a rendszerhasznalot értesiteni.

Amennyiben a Rendszerhasznalé szamara az értesitésben megadott id6pont nem megfeleld, az MVM Démasz
Aramhalozati Kft. kételes a Rendszerhasznaléval egyeztetni a megfelelé idépont kijeldlése érdekében. A Rend-
szerhasznal6 koteles az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. altal megkiildétt értesitésben megjeldlt, vagy a kdzos
megegyezéssel kijeldlt iddpontban az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. munkavégzését lehetévé tenni.

Nem alkalmazhat6 a Rendszerhasznaloval szemben hatranyos kdvetkezmény, ha

— az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a Rendszerhasznald részére az értesitést nem tértivevényes ajan-
lott levélben vagy egyéb igazolhaté médon kiildte el;

— a Rendszerhasznalé az MVM Démaéasz Aramhaldzati Kft. tértivevényes ajanlott levelét énhibajan kivil
nem vette at;

— a Rendszerhasznal6 énhibajan kiviil nem biztositotta az MVM Démasz Aramhéldzati Kft.-nek a megje-
[6lt idépontban a méréhelyre valé bejutasat, feltéve, hogy errdl az MVM Déméasz Aramhalézati Kft.-t
megfeleld hataridében, igazolhatdé modon értesitette.

Rendszerhasznalé koteles a munka elvégzesére az idépont-egyeztetést kéveten 30 napon belll lehetGséget
biztositani az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. szamara.

Ha ugyanazon esemény miatt az egyetemes szolgéaltatd, kereskeds illetve az MVM Démasz Aramhéaldzati Kit. is
koételes lenne értesiteni a Rendszerhasznalot, akkor az értesitést csak az egyetemes szolgaltaté vagy kereskedd
koteles az érintett részére megkdldeni.

IV. A RENDSZERHASZNALO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

IV.1.
IvV.1.1

IV.1.2

IV.1.3

IvV.1.4

V.2
V.21

IvV.2.2

Vételezés és betaplalas

A Rendszerhasznal6 jogosult a Szerzédés szerint az MVM Démasz Aramhalozati Kft. (izemeltetésben all6 halo-
zatot villamosenergia-vételezésére illetéleg betaplalasara hasznalni, a Szerz6désben meghatarozott feltételek
szerint. Felek sziikség szerint a villamosenergia-vételezés és betaplalas szabalyairdl, igy kiléndsen az (izemira-
nyitasi hatarokrol, a kezelési feltételekrél és hatarokrél, valamint a berendezések lizemeltetési és karbantartasi
szabdlyairél lGzemviteli megallapodasban rendelkeznek. A Rendszerhasznalé koteles a kilon jogszabalyban
meghatarozott érintésvédelmi szabalyokat betartani, illetve betartatni.

A Rendszerhasznal6 koteles figyelemmel kisérni a Szerzédés mellékletében meghatarozott fogyasztasméré és
tartozékai rendeltetésszer( allapotat, s barmely rendellenesség esetén, illetve a méretlen csatlakoz6 vezeték és
fogyasztasmérd (valamint azok zarépecsétjeinek) kivilrél észlelhetd rendellenességét, sérulését, atalakitasat,
megsziintetését az MVM Démasz Aramhalézati Kft.-nek haladéktalanul, de legkésébb az észlelést kovetd 8 na-
pon beliil bejelenteni. A bejelentés elmulasztasa szerz6désszegésnek mindsil. A Rendszerhasznalé koteles az
MVM Démasz Aramhaldzati Kft. vagy megbizottja szaméara a fogyasztasméré berendezések leolvasasanak,
lizemeltetésének, ellenérzésének, Ujrahitelesitésének, javitasanak, karbantartadsanak feltételeit biztositani.

Rendszerhasznal6 a Halozathasznélati Szerzédésben rogzitett lekotott teljesitmény tullépését szerzédéses
évenként legfeljebb harom alkalommal, alkalmanként legfeljebb egy naptari hénapos idétartamra igényelheti. A
tallépés iranti igényt az igénybevétel hénapjat megelézéen legkésébb 3 munkanappal az MVM Déméasz Aramha-
I6zati Kft. részére irasban (levélben, faxon, elektronikus levélben) be kell jelenteni a Hal6zathasznalati Szerz6-
désben szerepld szerz6déskotd szervezeti egységénél. Amennyiben a halézati viszonyok a tullépést nem teszik
lehetévé, az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. az igényelt kérelmet irdsban (levélben, faxon, elektronikus levélben)
elutasithatja.

Ha Rendszerhasznal6é az igénybejelentés soran a Halézati Csatlakozasi Szerzédésben rdgzitett rendelkezésre

all6 teljesitménynél nagyobb teljesitményt jelent be, ezt az igényét az MVM Démasz Aramhalézati Kft. indoklas
nélkil is elutasithatja.

Halo6zati visszahatas

A Rendszerhasznal6 koteles a Rendszerhasznaloi berendezéseit Ggy lizemeltetni, hogy az a villamos energia
folyamatos és biztonsagos elosztasat ne veszélyeztesse, illetéleg mas rendszerhasznal6é szerzédésszer( rend-
szerhasznalatat ne zavarja vagy akadalyozza.

A Rendszerhasznél6 koteles a hasznélataban levé kozcéll halézat Gizemét érinté berendezéseinek karbantarta-
sat, hibaelharitasat elvégezni.
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IvV.2.3

IvV.2.4

IV.3.
IvV.3.1

A Rendszerhaszndlo koteles a Hal6zati Csatlakozasi Szerzédésben el6irt, az elosztéhaldézat zavartatasat csok-
kentS berendezeseket (pl. flicker kompenzator, felharmonikus sziirék) folyamatosan Uzemeltetni, esetleges meg-
hibasodasukrél az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-t haladéktalanul értesiteni.

A Rendszerhasznal6 altal okozott felharmonikus fesziiltség, illetve villogasmérték (flicker) nem lehet nagyobb,
mint az EN 50160 szabvanyban, illetve az Elosztéi Szabalyzatban el&irt hatarérték 1/5-e.

Aramfejleszt 6 berendezés lizemeltetése

Aramfejleszté berendezést olyan Rendszerhasznaldi hal6zathoz csatlakoztatni és lizembe helyezni, amely az
MVM Démasz Aramhaldzati Kft. kozcéll haldzatahoz is csatlakozik, csak az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. elé-
zetes irasos engedélyének birtokdban szabad. Az lizembe helyezés eléfeltétele érvényes, az érintett felek altat
megkotott Haldzati Csatlakozasi Szerzddés és lizemviteli megallapodas megléte. Amennyiben a Rendszerhasz-
nalé az aramfejleszté berendezést az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. irasos engedélye nélkil és/vagy az lizem-
viteli megallapodasban foglaltaktol eltéréen csatlakoztatja vagy helyezi Gizembe, szerz6désszegést kbvet el.

V. DIJFIZETES

V.1.

V.11

V.1.2

V.1.3

V.14

V.15

V.1.6

V.1.7

V.1.8

V.1.9

V.1.10

V.2.
V.21

Altalanos szabalyok

Az elosztéhaldzat igénybevételéért a mindenkor hatalyos rendszerhasznalati dijak megallapitasarol sz6l6 jogsza-
baly szerinti dijat kell megfizetni. A dij megfizetéséért a Rendszerhasznald és Fizeté egyetemlegesen felelnek.
Rendszerhasznal6 tudomasul veszi, hogy akkor sem mentesiil a fizetési kotelezettség aldl, ha a rendszerhaszna-
lati dijakat a Kereskeddnek megfizeti, de az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. felé a Kereskedd a fizetési kétele-
zettségé nem teljesiti.

Az MVM Démaész Aramhaldzati Kft. a fel nem szamitott, vagy tévedésbél be nem szedett dijat az esedékesség
napjatol szamitott elévilési idén bellil kdvetelheti, a tévesen felszamitott, illetve beszedett dijat elévilési idén be-
10l jévairja vagy visszateériti.

Az MVM Démaész Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalat ellenértékét és a villamosenergia-szolgéaltatassal kap-
csolatos egyéb szolgaltatasok dijat rendszeresen, leolvasas és szerz8dott mennyiségek alapjan szamolja el.

Profil elszamolast Rendszerhasznald esetén, amennyiben az elszamolasi idészak az egy hdénapot meghaladja,
az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. részszamlat jogosult kibocsatani, melyre a szamlaval azonos fizetési feltéte-
lek vonatkoznak. Fogyasztasméré berendezés nélkil térténd villamos energia vételezés esetén az MVM Démasz
Aramhalézati Kft. Rendszerhasznaldval tortént megegyezés szerinti mennyiség villamos energiardl szamlat allit
ki.

A Rendszerhasznal6 vallalja, hogy a vonatkoz6 jogszabaly szerinti rendszerhasznalati dijat a hal6zatra kapcsolas
kezdetétdl a Szolgaltatas ideje alatt - a Rendszerhasznalé és a Kereskeddje altal megkotétt szerzédésnek megfe-
leléen - vagy a Kereskeddnek vagy kdzvetleniil az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-nek megfizeti.

Amennyiben a Rendszerhasznalé mas villamosenergia-kereskedével kot szerzédést, az MVM Démasz Aramha-
l6zati Kft. a keresked@valtast a sajat rendszerében a Kereskeddk bejelentése alapjan végrehajtja, de errél kiilén
értesitést nem kild a Rendszerhasznalénak. Amennyiben a Rendszerhasznald a keresked@valtas miatt Gj halo-
zathasznalati szerzédést kivan koétni, ezt az MVM Démasz Aramhalézati Kft.-nél irdsban kérheti.

Amennyiben a rendszerhasznalati dij megfizetését a Fizeté/Kereskedd véllalja, a Rendszerhasznalé és a Fize-
t6/Keresked6 egyetemlegesen felelnek a rendszerhasznalati dij megfizetéséért.

Az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalati dij fizetésére a mindenkor hatalyos Eloszt6i Szabaly-
zatban meghatarozott automatizalt adatcsere formatumokkal lebonyolitott kereskedévaltas soran bejelentett és
visszaigazolt adatokat tekinti a szerzédés szerinti dijfizetés alapjaul, és a szabalyozas szerint lezajlott adatcserét
szerz6déskotésnek tekinti.

Amely mérési ponton nincs felszerelve terhelési gorbe regisztralasara alkalmas, tavleolvashaté fogyasztasmérd
berendezés az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. profil alapu elszamolast végez.

Terhelési gorbe regisztralasara alkalmas, tavleolvashaté fogyasztasmérd berendezéssel ellatott mérési ponton a
mért negyeddras adatok alapjan, nem profil alapt elszamolasként torténik, kivéve, ha az MVM Démasz Aramhé-
16zati Kft. és a Rendszerhasznald ettél eltéréen profil alapu szerzédést kot. A profil alapu elszamolasra vonatkozo
szerz6déskotést Rendszerhasznalé kezdeményezheti. A profil alapl elszamolas feltételei:

o0 a lekotott teljesitmény legfeljebb a profilozasi hatar (3x80A) értékével egyezik meg,
o a lekotott teljesitménynek megfeleld aramkorlatozas van a mérési ponton, és

0 az esetleges teljesitménymaodositasi igény a vonatkozé szabalyoknak megfelel.

A teljesitmény tullépése esetén fizetend 6 dij

Rendszerhasznalé egy adott csatlakozasi ponton a Halézathasznalati Szerzédésben szerepld lekotott teljesit-
mény elézetesen nem bejelentett tullépése esetén a rendszerhaszndlati dijak megallapitasarol szolé jogszabaly-
ban meghatarozott dijat koteles fizetni, melynek mértéke havonta a tullépés minden kW-jara az éves dijtétel 1/4
része. Ha a Rendszerhasznal6 a teljesitmény tullépését az igénybevétel honapjat megelézéen legkésébb 3 mun-
kanappal az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-nek elézetesen bejelentette és azt az MVM Démasz Aramhalozati
Kft. engedélyezte, a bejelentett teljesitménytullépésért fizetendd dij mértéke (a teljesitménytillépés honapjara)
az éves teljesitménydij 1/10 része a tullépés minden kW-jara. A potdij utélag, a rendszerhasznalati dijakkal egyutt
kerll szamléazasra.
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V.3.
V.31

V.3.2

V.3.3

V.4.
V.41
V.4.2

V.4.3

V.5.
V.5.1

V.5.2

V.53

A rendszerhasznalati dijak megfizetése és esedé kessége

Az elosztéi alapdij és teljesitménydij éves dij, melyet 12 egyenld részletben, havonta el6re kell megfizetni. Az
elosztoi teljesitménydijat a rendszerhasznalati dijakra vonatkoz6 eléirasok szerint meghatarozott, a nem profil el-
szamolasu csatlakozasi pont esetén kell megfizetni.

Az atviteli dijat, elosztoi forgalmi dijat, elosztéi veszteségdijat, meddé energia dijat valamint menetrend kiegyen-
sulyozasi dijat havonta, utdlag kell megfizetni. Profil elszamolast Rendszerhasznalék esetén az MVM Démasz
Aramhalézati Kft. jogosult részszamlat kiallitani, melynek alapja az adott elszamolasi idészakra megéllapitott fo-
gyasztas egy hénapra esé része. Az elszamolasi id6szak végén a fogyasztasméré berendezés altal mért villamos
energia mennyiség alapjan a rendszerhasznalati dijakkal, valamint a mennyiségi eltérés dijaval Felek elszamol-
nak. Az elszamolas alapjan az MVM Démasz Aramhal6zati Kft. elszamol6 szamlat allit ki. A Mennyiségi eltérés
elszamolasara a profil elszamolast Rendszerhasznal6val hatalyos Kereskedelmi Szerzédéssel rendelkezé Ke-
reskedd koteles. A mennyiségi eltérés elszamolasara a profil elszamolast Rendszerhasznal6 csak akkor kotele-
zett, ha kizarélag menetrend alapu villamos energia kereskedelmi szerz6déssel rendelkezik.

Az MVM Démész Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalati dijakrdl havonta szamlat allit ki.

A szamlazas alapelvei
Jelen szerz6dés szerinti dijfizetések szamla alapjan térténnek.

Az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. a szamlat a Rendszerhasznalonak megkiildi oly médon, hogy a Rendszer-
hasznal6 vagy Fizeté az esedékesség napja elétt 8 nappal megeléz6en kézhez vegye. A Rendszerhasznalé vagy
a szamla kiegyenlitésére kotelezettséget vallald Fizetd koteles a szamlat az esedékesség napjaig kiegyenliteni.
Amennyiben a Rendszerhasznal6 vagy a Fizet§ a szamla 6sszegét az el6irt hatarnapig nem fizeti be, az MVM
Démasz Aramhaldzati Kft. a mindenkori Ptk. szerinti késedelmi kamatot szamitja fel. Amennyiben a szamla kéz-
besitése nem tértivevényes levélben, vagy az atvétel idépontjat egyébként rogzité mddon torténik, ugy — ellenke-
z6 bizonyitas hianyaban — postai kézbesités esetén a Magyar Posta Zrt. mindenkor hatalyos Kildeményforgalmi
Uzletszabalyzataban meghatarozott kézbesitési szabalyok alapjan kell vélelmezni a kézbesités megtorténtét.

A szamla esedékességével, illetleg a szamla benyujtasanak teljesitettségével kapcsolatos jogvitakban, valamint
a fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése tekintetében az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. Uzletszabalyzata
és a polgari jog szabalyai az iranyaddak.

Kifogas a szamla ellen

A Rendszerhasznal6 a szamla ellen az MVM Démasz Aramhalozati Kft.-nél kifogast emelhet. A kifogas bejelen-
tésének a szamla kiegyenlitésére halasztd hatalya nincs, ha a szamla 0sszege az el6z6 év azonos idészakara
vetitett dij 150 %-at nem haladja meg. Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. vagy megbizottja kételes a kifogast
megvizsgalni, és ennek eredményérél a Rendszerhasznal6t legkésébb a kifogas kézhez vételétdl szamitott 15
napon beliil irasban értesiteni.

Ha a Rendszerhasznalot visszatérités illeti meg, az MVM Démasz Aramhal6zati Kft., illetve megbizottja ezt az
értesités kozlésétdl szamitott 8 napon beliil kételes a Rendszerhasznal6 részére visszautalni vagy szamlajan jo-
Vairni.

Ha a téves vagy elmaradt elszamolas miatt az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft.-t, dij vagy dijkiilénbézet illeti meg,
a Rendszerhasznal6 azt a téves vagy elmaradt szamlazas idétartamaval azonos idén bellil egyenld részletekben
jogosult kiegyenliteni.

VI. Mérés

VI.1.
VI.1.1

VI.1.2

VI.1.3

VI.1.4

Altalanos szabalyok

A hél6zatbdl vételezett villamos energia mennyiségét az MVM Démasz Aramhéaldzati Kft. a tulajdonaban 1évé
fogyasztasmérd berendezés adatai alapjan allapitja meg, kivéve, ha Felek ettél eltéréen allapodnak meg.

Az ellatasi szabalyzatokban foglalt adatszolgaltatas a MAVIR Zrt. és a Keresked6 felé a terhelési gorbe regisztra-
lasara alkalmas, tavleolvashaté fogyasztasméré berendezés adatai alapjan torténik. Profil elszamolast Rend-
szerhasznal6 esetén az MVM Déméasz Aramhalozati Kft. joga és kotelezettsége Rendszerhasznalét profilba so-
rolni, illetve a profilba sorolas alapjaul szolgald kériilmények Iényeges megvaltozasa esetén atsorolni. Az ellatasi
szabdlyzatokban meghatarozott idéintervallumonkénti mérési adatok képzése, és az adatszolgaltatdas a MAVIR
Zrt. és a Kereskedé felé a profil elszamolast Rendszerhaszndl6 terhelési profilja alapjan torténik.

A fogyasztasmérd berendezés az MVM Démasz Aramhaldzati Kit. tulajdona, aki gondoskodik annak hitelesitésé-
rél, cseréjérdl. A tavleolvasast lehetévé tevé adatatviteli kapcsolat felhasznalasi helyen belll térténd kiépitésének
koltsége és az adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositasanak koételezettsége és azok koltségei, beleértve az
el6fizetési dijat is, Rendszerhasznalét terhelik.

Amennyiben az elszamolasi céll fogyasztasmérd berendezéshdél a felhasznald kivansagara jelbiztositas torténik,
Ugy azt az eloszté dijmentesen, de a felhasznald felel6sségére biztositja teljesitmény és energia-gazdalkodd,
vagy monitoring berendezéshez, illetve a villamosenergia-forgalom jellemz&inek figyeléséhez, elemzéséhez. Az
esetleges jelkimaradas, vagy hibas jel minden kdvetkezménye — tartalék jelforras hianyaban — a felhasznal6t ter-
heli. A jelbiztositas novelése (tartalék jelforras beépitése) a felhasznalo6 koltségére lehetséges.
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VI.2. Kifogas a fogyasztasmér 6 berendezés m (ikodésével kapcsolatban

VI.2.1 Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. koteles a Rendszerhasznald kérésére, a kérelem kézhezvételétdl szamitott
15 nap alatt, a kifogasolt fogyasztasméré berendezés mikddését hitelesitett ellenérzé fogyasztasmérd berende-
zéssel, vagy egyéb modon ellenérizni. Ha az ellenérzott fogyasztasmérd berendezés a kilon jogszabalyban el6irt
hibahatart barmilyen iranyban tallépi, az MVM Démasz Aramhalézati Kft. kételes azt kicserélni.

VI.3. Elszamolas hibas mérés esetén

VI.3.1 Ha a fogyasztasméré berendezés, vagy annak valamely része hibasan mér, vagy nem mér (a tovabbiakban:
hibas mérés), vagy hitelesitési ideje lejart, annak adatai szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak.

VI.3.2 A fogyasztasmérd-berendezés hibas mikodésének idétartama 1 év, amennyiben a tényleges id6étartam nem
allapithaté meg, vagy arrél a Rendszerhasznal6 és az MVM Démasz Aramhalézati Kft. kdzosen meg nem allapo-
dik.

VI.3.3 A hibas mérés idétartamanak megallapitasat kdvetéen az ezen idészak alatt tértént elszamolasokat helyesbiteni
kell a fogyasztasméré-berendezés mérésiigyi hatésag vagy mérésiigyi hatésag altal akkreditalt laboratérium altal
megallapitott hibaszazalékaval. Ha a mérésiigyi hatésag vagy mérésiigyi hatosag altal akkreditalt laboratérium
nem tudja megallapitani a fogyasztasméré-berendezés hibaszazalékat, vagy a fogyasztasméré nem mért, akkor
a hibas méréssel érintett idészakban felhasznalt villamos energia mennyiséget az utolsé hiba nélkiili elszamolasi
idészak vagy a felek altal hiba nélkiilinek elfogadott elszamolasi id6szak és a hibas mérést kdvetd elszamolasi
idészak — de legalabb négy hénap — adatainak atlagolasa alapjan kell megallapitani. A hibas mérést megel6z6
id6szakra vonatkoz6 adatok hianydban vagy a felhasznalasban Iényeges valtozas bekdvetkezése esetében, a hi-
bas mérés elszamolasa a hibas mérést kdvetd egy év felhasznalasi adatai alapjan térténik.

VI.3.4 A helyesbitett adatok meghatarozasaig ideiglenes elszamolasnak van helye. Az ideiglenes elszamolas alapjaul a
meghibasodas megallapitasat megel6z6 év azonos elszamolasi idészakanak felhasznalasi adatai szolgalnak,
amennyiben a rendszerhasznal6 felhasznalasi szokasai nem valtoztak meg. A helyesbitett adatok meghataroza-
sat kdvetd 15 napon belil a Felek kotelesek egymassal véglegesen elszamolni. A Felek az elszamolasban a fel-
hasznalt villamos energia mennyiséget és a kiilon jogszabalyban meghatarozott rendszerhaszndlati dijakat elki-
16nitve, tételesen kotelesek feltlintetni.

VI.3.5 Ha hibas mérés miatt a Rendszerhasznalot visszatérités illeti meg, az MVM Déméasz Aramhalézati Kft. az elsza-
molasok lezarasat kéveté 8 napon belll az elszamolas eredményérdl koteles irasban tajékoztatni a Rendszer-
hasznal6 keresked6jét. A visszatéritendd villamos energia arat a kereskedd az értesités kézhezvételétél szami-
tott 8 napon belll koteles a Rendszerhaszndlé részére készpénzben kifizetni vagy a Rendszerhasznalé bank-
szamlajara visszautalni, illetve a Rendszerhasznaléval tortént el6zetes megallapodas esetén a Rendszerhaszna-
16t terheld szamlatartozas 6sszegébe beszamitani. A hal6zathasznalati dijakat az az engedélyes irja jova vagy fi-
zeti vissza a Rendszerhasznalonak, amely azt a Rendszerhasznal6nak kiszamlazta. Az engedélyesek kozotti el-
szamolasra a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok vonatkozé rendelkezései iranyadok.

VI.3.6 Ha hibas mérés miatt a kereskedét a Rendszerhasznalé villamosenergia-felhasznalasa utan arkilonbozet és az
MVM Démaész Aramhalézati Kft.-t halbzathasznalati dijkiilénbozet illeti meg, az MVM Démasz Aramhalozati Kit.
az elszamolasok lezarasat koveté 8 napon belil az elszamolas eredményérdl koteles irasban tajékoztatni a
Rendszerhasznal6 kereskeddjét. A villamos energia arkilonbozetrdl a kereskedd, a halézathasznalati dijkiilonbo-
zetr6l az MVM Démasz Aramhalozati Kft. killon szamlat allit ki a Rendszerhasznalonak. Abban az esetben, ha a
villamosenergia-vasarlasi szerz6dés alapjan hal6zathasznalati dijakat a keresked6é szamlazza a Rendszerhasz-
nalénak, ugy hibas mérés miatti szamlazasra is ezen rendelkezések iranyadok.

VII. AHALOZATI HOZZAFERES SZUNETELTETESE

VILL1. Az MVM Démasz Aramhalozati Kft. jogosult a sziikséges legkisebb Rendszerhasznaldi kdrben és idétartamban
az elosztéast korlatozni, sziineteltetni
— az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése esetén;
— avillamosmdivek Uizemzavarai esetén;
— mas modon el nem végezheté munkak és kapcsolasok esetén.

VIL.2. Az MVM Démasz Aramhalozati Kft. kiteles az elére tervezhetd karbantartasi, feltjitasi munkalatok miatti sziine-
teltetés kezdési idépontjarél és annak varhat6 idétartaméardl a Rendszerhasznalét az Uzletszabalyzat M3. sz.
mellékletében meghatarozott idében és médon tajékoztatni, és a Rendszerhasznalé figyelmét felhivni a karelhari-
tasi és karveszély csokkentési kitelezettségére.

VIL.3. Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. jogosult a csatlakoz6-berendezésen a villamosenergia-ellatas folyamatossa-
gahoz sziikséges munkakat (pl. fogyasztasméré csere) elézetes értesités utan elvégezni, illetve elvégeztetni.
Rendszerhasznald koteles egyiittmiikodni az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft.-vel, akar az MVM Déméasz Aram-
halézati Kft. altal javasolt idépont elfogadasaval, vagy az Uzletszabalyzatban meghatarozott idépont-egyeztetési
szabalyok alkalmazasaval.

VIl.4. Az értesitésre vonatkoz6 rendelkezések betartasa esetén az MVM Déméasz Aramhalézati Kft. a sziineteléshél
eredd karért nem tartozik felelésséggel.

VII.5. A Rendszerhasznal6 tudomasul veszi, hogy az atviteli hal6zathoz valé csatlakozast a MAVIR Zrt. korlatozhatja. A
villamosenergia-rendszer jelentés zavara és a villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén az MVM Démasz
Aramhélozati Kft. és a Rendszerhasznalok koételesek a 285/2007 (X.29.) Kormanyrendelet el6irasait betartani és
az abban foglaltak szerint egyittmikédni. Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. ilyen esetben jogosult kartéritési
kotelezettség nélkiil a halozati hozzaférést sziineteltetni.

Verziészam: 7 Szerkesztés lezarva: 2020.11..25



MV M

Halézat

Elosztoi uzletszabalyzat M8-1. sz. melléklet:
Altalanos Szerzédési Feltételek a Halézathasznalati Szerz6déshez 7/11. oldal

VIL6. Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a rendelkezésre allast koteles felfiiggeszteni, ha az egyetemes szolgaltato, a
kereskedd vagy az erémi Gzemeltetéje a Rendszerhasznaldval kotétt szerzédése alapjan a Rendszerhasznalé
dijtartozdsa miatt ezt nala kezdeményezi, valamint a kereskedelmi szerzédés rendkivili felmondasa esetén a fel-
hasznalasi helyet kikapcsolja. A rendelkezésre allas felfliggesztése, illetve a kikapcsolas a hatralék rendezéséig
az lizletszabalyzatban régzitettek szerint térténik. Az MVM Démasz Aramhéldzati Kft. a rendelkezésre allas fel-
fliggesztése elétt kdteles Rendszerhasznalonak felfiiggesztési értesitést killdeni. Az MVM Déméasz Aramhalézati
Kft. Rendszerhasznald halézathasznalatat a kérés jogszer(iségének vizsgalata nélkiil fliggeszti fel, illetve végzi el
a kikapcsolast. Visszakapcsolas, illetve a felfliggesztés mell6zése csak a felfliggesztést kéré engedélyes kérésé-
re torténhet.

VIL.7. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. villamos energia rendelkezésre allasat felfiiggeszti, ha azt a kereskedel-
mi/egyetemes szolgaltatéi engedélyes dokumentéaltan kezdeményezi,

VIL.8.  Mas engedélyes kérésére torténd felfiiggesztéshél, kikapcsolasbol eredd karokért az MVM Démasz Aramhaldzati
Kft. felelésséget nem vallal. A felfliggesztés idétartama alatt torténd vételezés szerz6désszegésnek, a kikapcso-
las idétartama alatt torténé vételezés szabdlytalan vételezésnek minésul.

VIIl. Szerzédésszegés és jogkdvetkezményei

VIII.1. Felek szerzédésszegéseinek eseteit és azok jogkévetkezményeit az MVM Déméasz Aramhalézati Kft. Elosztoi
Uzletszabélyzat 6. fejezete és a 18/2017. (XIl. 21.) MEKH rendelet tartalmazza.

VIIl.2. Szerz6désszegés esetére sz6l6 biztositék

VIIl.2.1 A Rendszerhasznalo, illetve Fizeté késedelmes fizetése esetén a késedelembe eséstdl szamitott 15 napon beliil
az MVM Démasz Aramhalézati Kft. felszdlitast kiild a dij megfizetésére, valamint biztositékot kévetelhet. Amen--
nyiben Rendszerhasznal6 szerzédésszegés esetén az MVM Démasz Aramhalozati Kft. felszélitasara nem nyuijt
megfeleld biztositékot, az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a Ptk. 6:139.8-a. alapjan a szolgaltatast megtagadhat-
ja, amig Rendszerhasznéal6 a biztositékot az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. rendelkezésére nem bocsatja. Meg-
feleld biztositéknak mindsul kildndsen Rendszerhasznalé haromhavi fogyasztasaért fizetendd rendszerhasznalati
dij 6sszegével megegyezd

e Ovadék
« feltétlen, visszavonhatatlan bankgarancia,
+  MVM Démész Aramhaldzati Kft. altal elfogadott kezes altal vallalt készfizeté kezesség.

Amennyiben multbéli felhasznalasi adatok nem allnak rendelkezésre, a megel6z6 harom havi fogyasztas értékét
kell figyelembe venni.

VIII.2.2 Amennyiben Fizets rendelkezik az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-vel kotott hatalyos Eloszto—kereskeds szer-
z6déssel, a biztositékadasra az Eloszté—kereskedd szerz6dés szabalyai iranyadok. Szerz6désszegés esetén az
MVM Démasz Aramhalozati Kft. tajékoztatja a Rendszerhasznalét, hogy amennyiben a tajékoztatas kézhezvéte-
Iétél szamitott 60 napon nem valt kereskedét, a rendszerhasznalati dijakat az MVM Démasz Aramhalézati Kft. jo-
gosult neki kiszamlazni. Ez esetben a Rendszerhasznal6 a tajékoztatasban megjeldlt idéponttol akkor sem men-
teslil a fizetési kotelezettség alél, ha a rendszerhasznélati dijakat a Kereskedének megfizeti.

VIIL.2.3  Amennyiben a Rendszerhasznald, illetve Fizet6 felszolitas ellenére a késedelembe eséstdl szamitott 30 napon
belll az elmaradt dijat nem fizeti meg, vagy nem nydujtja a kért biztositékot, az MVM Démasz Aramhaldzati Kift.
jogosult a Szolgaltatast felfliggeszteni, és/vagy a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani.

IX. A SZERZODES MODOSITASA ES MEGSZUNTETESE, MEGSZUNESE

IX.1. A szerz 6dés modositasa

IX.1.1 A szerz6désmodositas madjai:
—  koz6s megegyezéssel torténd szerzé6désmaodositas
— aRendszerhasznalé egyoldall szerz6désmaédositasa
— az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. egyoldal( szerzédésmodositasa

IX.1.2 Rendszerhasznald szerzédés modositasa esetén az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a modositott szerzédéses
adatokat nyilvantartasaiban atvezeti, és errél visszaigazolast kild.

IX.1.3 Mindkét fél altal alairt, moédositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szerzédés elkészitésére valamelyik Fél
maédositasa esetén nincs sziikség.

IX.1.4 Minden esetben mddositani kell a Szerzédést, ha barmelyik csatlakozasi pont vonatkozasaban a Halézati Csatla-
kozasi Szerz6dés médositasa ezt szikségesseé teszi.

IX.2. Szerz6désmadositas kdzds megegyezéssel

IX.2.1 A Szerz6dést Felek irasban, kozds megegyezéssel barmikor médosithatjak. A Szerz6dés modositasara a szer-
z6déskotés szabalyai értelemszeriien iranyadok.

IX.3.  Mértékado Eves Felhasznalas (MEF) modositas

IX.3.1 Az adott elszamolasi id6szak el6tt a profil elszamolasu Rendszerhasznalo nyilatkozhat az elszamolasi idészakra
vonatkozé6 MEF mértékérél. Amennyiben nem nyilatkozik, a MEF nagysaga egyenlé a profil elszamolast Rend-
szerhasznalo el6z6 elszamolasi id6szakra vonatkozd mért fogyasztasaval.
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IX.3.2 A MEF-et a Szerzédésben rogzitett elszamolasi idészakon beliil egyszer, idényjellegii felhasznalas esetén el-
szamolasi idészakon beliil évente kétszer lehet megvaltoztatni, ami kizarélag a keresked6i engedélyes kezdemé-
nyezésre torténhet.

IX.3.3 Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a bejelentést a tudomasszerzéstsl szamitott 8 munkanapon belil elfogadja,
vagy — amennyiben a bejelentés indoklasaban foglaltakkal nem ért egyet — elutasitja. Az elutasitast az MVM Dé-
méasz Aramhalozati Kft. kételes megindokolni. Amennyiben az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a bejelentést elfo-
gadja, ugy a MEF valtozas a bejelentés elfogadasat kdvetd honap elsejétél nem visszahat6 hatallyal alkalmazan-
do a Felek jogviszonyaban.

IX.4. Egyoldalt szerz 6désmddositas

IX.4.1 Rendszerhasznalé egyoldall szerzédésmodositasa esetén az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a modositott
szerz6déses adatokat nyilvantartasaiban atvezeti, és errél visszaigazolast kiild. Mindkét fél altal alairt, médosita-
sokkal egységes szerkezetbe foglalt szerzédés elkészitésére valamelyik Fél egyoldald médositasa esetén nincs
szikség.

IX.4.2 Egyoldalt szerz 6désmoédositas Rendszerhasznald részér 6l
IX.4.2.1 Keresked 6valtas

IX.4.2.1.1 Amennyiben a Rendszerhasznal6 a vele szerz6dott kereskedelmi engedélyessel (Aktualis kereskedelmi en-
gedélyes) kotott teljes vagy részleges ellatas alapi kereskedelmi szerz6dését meg kivanja sziintetni, és ezzel
egy idében, helyette masik kereskedelmi engedélyessel (Uj kereskedelmi engedélyes; egyiitt: Erintett keres-
kedelmi engedélyesek) kivan ellatas alapi kereskedelmi szerzédést kétni az Erintett kereskedelmi engedélye-
sek bejelentési kételezettséggel tartoznak az MVM Déméasz Aramhalézati Kft., mint eloszti engedélyes felé.
A bejelentés elmaradasabdl vagy valésagnak nem megfeleld tartalmabdél eredd koltségért és karért a mulasz-
tast elkdvetd, vagy a valésagnak nem megfeleléen nyilatkozé kereskedelmi engedélyes felel.

IX.4.2.1.2 MVM Démasz Aramhalézati Kft. az érintett kereskedelmi engedélyesek részére visszaigazolast kiild.
IX.4.2.1.3 Keresked6valtas csak az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft.elfogadd visszaigazolasa esetén térténik meg.

IX.4.2.1.4 A kereskedévaltas részletes szabalyait a Magyar Energetikai és K6zm{-szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott
Elosztéi Szabalyzat tartalmazza.

IX.4.2.2 Valtozas a Rendszerhasznalé személyében

IX.4.2.2.1 Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag, egyéb szervezet atalakulasa
esetén a bejelentést a jogutdd az atalakulas megtorténtét kdvetd 15 napon belil kdteles megtenni. Ennek el-
maradasabol ered6 koltségért és karért a jogutdd felel.

IX.4.2.2.2 Amennyiben a valtozas nem atalakulas miatt kdvetkezik be — igy kiléndsen a felhasznalasi helyen toértént
tulajdonos, bérld, hasznald valtozas esetén — az el6zd és az 6t kdveté Rendszerhasznald egyittesen kételes
bejelentést tenni a valtozastél szamitott 15 napon beliil. A Szerz6dés hatalyos marad a bejelentés elmulasz-
tasa vagy késedelmes bejelentés esetén is, és ennek megfeleléen a véaltozas bejelentéséig a jogeléd Rend-
szerhasznal6 felel a Rendszerhasznal6i halézat, a csatlakozd és mér6berendezés allapotaért, a rendszer-
hasznalati dijak megfizetéséért, szerz6désszegé magatartas esetén azok kovetkezményeiért.

IX.4.2.2.3 A felhasznalasi helyen a felhasznalé személyében bekdvetkezé valtozas esetén az MVM Démasz Aramhalo-
zati Kft. a felhasznalé kezdeményezése esetén koteles a csatlakozé- és méréberendezés allapotanak hely-
szini ellenérzésére és az ellen6rzés eredményének - ideértve a méréallast is - jegyzékonyvben toérténd rogzi-
tésére. Az ellenérzéssel, annak koérilményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a felhasznalé jo-
gosult a jegyzékényvben feltiintetni. A jegyzékényv felek altal alairt egy példanyat az MVM Démasz Aramha-
l6zati Kft. koteles a felhasznalonak atadni, masik példanyat megdrizni és esetleges hatésagi ellenérzés vagy
felhasznal6i panasz esetén az eljar6 hatésagnak bemutatni. Egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalo
esetén a helyszini ellenérzés téritésmentes.

IX.4.2.2.4 Ha az MVM Démasz Aramhalozati Kft. az el6z6 pontban meghatéarozott helyszini ellenérzési kitelezettségé-
nek az Uzletszabalyzatban meghatarozott idétartamon belll nem tesz eleget, nem hivatkozhat szabalytalan
vételezésre, és ilyen alapon nem érvényesithet igényt a felhasznaléval szemben.

1X.4.2.3 Toérzsadatvaltozas

IX.4.2.3.1 Amennyiben Rendszerhasznald, Fizetd torzsadataiban (cégnév, székhely, egyéb cégadat, kapcsolattarto,
képviseld, szamlazasi cim) valtozas kdvetkezik be, azt a Rendszerhasznal6 koteles haladéktalanul, de legké-
s6bb a valtozas bekovetkeztét kdvetd 8 napon beliil bejelenteni. Ennek elmaradasabdl eredé karért a Rend-
szerhasznalo felel.

I1X.4.2.4 Lekotott teljesitmény modositasa id  ésoros elszamolast Rendszerhaszndlé esetén

IX.4.2.4.1 Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. részére fizetendd teljesitménydij alapjat képezd, a Szerzédésben régzitett
lekotott teljesitmény a szerzédéskotést kovetd 1 éves idészakok soran a naptari hénapok szerinti idészakokra
a rendelkezésre allo teljesitmény mértékéig barmikor névelhetd, a szerzé6dés éves forduldbnapjan pedig — to-
vabbi 1 éves szerz8déses idészakra érvényesen — mindkét iranyban médosithatd. Ha a szerz6déskotés éves
fordulonapjan a lekotott teljesitményt nem moédositjak, az legaldbb tovabbi 1 évre érvényben marad, kivéve a
szerz8dés megsziinésének esetét. Az aktudlis teljesitménydij alapjaul szolgalo lekotott teljesitményt a Rend-
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szerhasznal6 potdijfizetés nélkiil veheti igénybe. A lekotott teljesitmény modositasa az igényelt hdnap elsején
lehetséges, az erre vonatkoz6 igényt Rendszerhasznalé a médositas idépontjat megel6z6 hénap 15-ig koteles
bejelenteni.

IX.4.2.5 Névleges csatlakozasi teljesitmény médosita  sa profil elszamolasi Rendszerhasznalé esetén

IX.4.2.5.1 A profil elszamolast Rendszerhasznalé Szerzédésben rogzitett névleges csatlakozasi teljesitménye a szer-
z6déskotést kovetd 1 éves idészakok soran a naptari honapok szerinti id6szakokra a rendelkezésre all6 telje-
sitmény mértékeéig barmikor névelhetd, a szerz6déskdtés éves forduldnapjain pedig — tovabbi 1 éves szerzé-
déses id6szakra érvényesen — mindkét iranyban maédosithaté. Ha a szerzédéskdtés éves forduldnapjan a
névleges csatlakozasi teljesitményt nem maédositjak, az legalabb tovabbi 1 évre érvényben marad, kivéve a
szerz6dés megsziinésének esetét. A névleges csatlakozasi teljesitmény moédositasara vonatkoz6 igényt a
profil elszamolast Rendszerhasznaldé a médositas idépontjat tizendt nappal megel6zéen koteles bejelenteni,
és az MVM Démasz Aramhalozati Kft. teljesitménymodositassal kapcsolatban felmeriilt kéltségeit (Rendszer-
hasznal6i szolgalat dijai) megtériteni. A névleges csatlakozasi teljesitmény profilozasi hatar folé torténé mo-
dositasa csak akkor tdrténhet, ha az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a teljesitménytarolds, tavleolvashato re-
gisztralés fogyasztasmérd berendezést felszereli és a Rendszerhasznald vallalja az ezzel 6sszefiiggé szerz6-
désmodositast.

IX.4.3 Egyoldalt szerz édésmodositas az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. részér 8l
I1X.4.3.1 Profilba sorolas megvaltoztatasa (atsorolas)

IX.4.3.1.1 Az MVM Démasz Aramhal6zati Kft. is kezdeményezheti az atsorolast a profil elszamolast Rendszerhasznéald
el6zetes tajékoztatasaval.

IX.4.3.1.2 Ha a kérdsiv ismételt kitdltése és kiértékelése alapjan indokolt, az atsorolast az MVM Démasz Aramhaldzati
Kft. koteles elvégezni.

IX.4.3.1.3 Amennyiben a profil csoportok szama vagy a besorolasi szempontok rendszere valtozik, és az MVM Démasz
Aramhalézati Kft. rendelkezik az atsorolas elvégzéséhez minden sziikséges informacioval, az atsorolast a
profil elszamolast Rendszerhasznal6 tajékoztatasaval elvégezheti.

IX.4.3.1.4 Egyebekben az atsorolasra a profilba sorolas szabalyait kell alkalmazni, azzal, hogy amennyiben a profil el-
szamolasu Rendszerhasznalé az atsorolast nem fogadija el, és teljesitménytarolos regisztralés, tavleolvashatéd
fogyasztasmérd berendezés kialakitasat sem vallalja, a Szerzédés a kdvetkezd Fordulénapon megszlnik.

1X.4.3.2 ASZF véltozas

IX.4.3.2.1 A halézathasznalati szerzé6dések nagy szamara valo tekintettel az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. a szolgal-

tatasi kornyezet valtozasa esetén csak Ugy tudja vallalni a Szolgaltatas nyujtasat, ha fenntartja maganak a
Szerz6dés egyoldali médositasat, az érintett Rendszerhasznald elézetes értesitése mellett az alabbi esetek-
ben:

= a halézathasznalati szerz6désekre vonatkozo jogszabalyok megvaltoznak,

= ha az arra illetékes hatésag — igy kilondsen a Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi Hivatal — ha-

tarozatdban foglaltak teljesitéséhez az sziikséges,
= agazdasagi, szolgaltatasi kérilményekben bedllt valtozasok ezt indokoljak, valamint
= akorilményekben bekovetkezett egyéb lényeges valtozas ezt indokolja.

IX.4.3.2.2 Nem koteles az MVM Déméasz Aramhalézati Kft. a Rendszerhasznaldt tajékoztatni, amennyiben a modositas
= Uj szolgaltatas bevezetése miatt valt szilkségessé, és a médositas a mar nyujtott szolgaltatdsokra vo-
natkozé ASZF—et nem érinti,
= a mar nyujtott szolgaltatasok igénybevételére kedvezdbb feltételeket teremtenek, valamint
= esetleges ellentmondo, érvénytelen rendelkezések, stilisztikai, szévegezési, nyelvtani hibak, a fogalom-
hasznalatban bekdvetkezett valtozasok indokoljak.

IX.4.3.2.3 Az MVM Démasz Aramhéaldzati Kft. az ASZF megvéltozasa esetében a valtozas hatalybalépését megelézéen
legalabb 30 nappal koteles az érintett rendszerhasznalokat irasban értesiteni arrél, hogy az ASZF megvalto-
zik, tovabba, az értesitendd rendszerhasznal6k korére tekintettel, orszagos vagy megyei lapban legalabb két
alkalommal feladott kozlemény Gtjan, valamint az Uzletszabalyzatban meghatarozott ligyfélszolgalati irodak-
ban nyilvanosan kdzzétenni. Az érintett rendszerhasznalok irasbeli értesitésére a kézbesités szabalyai vonat-
koznak. Az értesitésnek az alabbiakat kell tartalmazni:

= az ASZF valtozasara torténd utalas,

= a modositasok lényegének révid leirasa,

*= a modositasok hatalybalépésének idépontja, valamint

= tajékoztatas az érintett rendszerhasznalot az ASZF médositas esetére megilletd jogositvanyokrol.

IX.4.3.2.4 Az ASZF médositasa nem minésiilhet az érintett rendszerhasznalok szamara a mar nyujtott szolgaltatasokhoz
kapcsolddaé U, illetve kiegészitd szolgaltatas megrendelésére vonatkozé ajanlat elfogadasanak.

IX.4.3.2.5 Amennyiben a Rendszerhasznalé az ASZF mddositasaval nem ért egyet, jogosult a SzerzGdést felmondani.
Ekkor a Szerzédés megsziintetésével jard koltségek az MVM Démasz Aramhalodzati Kft.-t terhelik.
IX.5. A Szerz 6dés megsziintetése

IX.5.1 Amennyiben a Szerzédés tdbb felhasznalasi helyre szol, Felek a Szerzédés egyéb rendelkezéseinek betartasa
mellett jogosultak egyes felhasznalasi helyek vonatkozasaban kiilon felmondani a Szerzédést.
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IX.5.2
IX.5.2.1

IX.5.3
IX.5.3.1

IX.5.4
IX.5.4.1

1X.5.4.2

IX.6.
IX.6.1

1X.6.2

A Szerz 6dés megszintetése kdzos megegyezéssel
Jelen szerz6dést Felek irasban, k6zds megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

A Szerz 6dés felmondasa a Rendszerhasznal6 részér 6l

Rendszerhasznald a Szerzédést 30 napos felmondasi idével irdsban felmondhatja. Az MVM Démasz Aramhé-
I6zati Kft. a felmondasi id6tél eltekinthet.

A Szerz 6dés felmondasa az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. részé  rél

Az MVM Démasz Aramhalozati Kft. a Szerzédést felmondhatja, ha a Rendszerhasznalé fizetési kotelezettségé-
nek 30 napon at nem tesz eleget.

Ugyszintén jogosult az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a Rendszerhasznalé csatlakozasi pontjanak kikapcso-
lasara és a Szerz6dés azonnali felmondéasara, ha a Rendszerhasznal6 a Szolgaltatas felfliggesztése alatt villa-
mos energiat vételez.

A szerz 6dés megsz (inése

Jelen szerz 6dés megsz (inik, amennyiben

a) hatarozott idére sz6l6 Szerz6dés esetén a hatarozott id6 elteltével,

b) Felek azt kozo6s megegyezéssel megsziintetik,

c) azta Rendszerhaszndlé felmondja,

d) aztaz MVM Démasz Aramhalézati Kft. felmondja,

e) a Rendszerhasznal6 jogutdd nélkil megszinik,

f) Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. megsziinik, vagy villamos energia elosztasara vonatkozé mikddési en-
gedélyét a Magyar Energetikai és K6zmU-szabalyozasi Hivatal visszavonja, vagy az lejar, és nem hosszab-
bitjak meg,

g) Amennyiben a Rendszerhasznalé Kereskedelmi, ennek hianyaban mérlegkér szerz6dése megsziinik, és an-
nak megsz(inését megel6z6 honap 15. napjaig nem érkezik bejelentés egy Keresked®, vagy egyetemes
szolgaltatd részérdél a Rendszerhasznal6 ellatasara vonatkozdan, tovabba a Rendszerhasznalé maga Keres-
kedelmi Szerz6dés megkdtését, 6nallé mérlegkér alakitasat vagy mérlegkor tagsagi szerz6dését sem igazol-
ja, az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. jogosult a Szolgaltatast felfiiggeszteni. Amennyiben a felfiiggesztést
kovetd Kereskeddi Adatszolgaltatads Hatarnapjaig egy Kereskedd sem jelenti be Kereskedelmi Szerzédés
megkotését, illetve a Rendszerhasznalé maga sem igazolja Kereskedelmi Szerzédés, 6nall6 mérlegkor alaki-
tasat vagy mérlegkdr tagsagi illetve koziizemi szerzddés létrejottét, a Szerz6dés megsziinik. A Kereskedelmi
Szerz6dés, vagy mérlegkor szerz6dés megsziinésrél a Rendszerhasznald haladéktalanul kételes az MVM
Déméasz Aramhalézati Kft.-t értesiteni. Az értesités elmulasztasabol eredé kart a Rendszerhasznald kételes
megtériteni

h) jelen szerz6désben meghatarozott egyéb bontéfeltétel bekdvetkezik
Jelen szerzédés a felmondasi id6 lejartaval sz(inik meg. A szerz6dés megsziinésével egyidejlileg a szerz6désbél
szarmaz6 minden fizetési kotelezettség azonnal esedékessé valik. Megsz(inés esetén Felek a rendszerhasznalati
dijakkal valamint a mennyiségi eltérés dijaval idéaranyosan elszamolnak. az MVM Déméasz Aramhalézati Kit.
felmondésa esetén a Rendszerhasznal6 kételes az MVM Déméasz Aramhéaldzati Kft. részére a szerzédés meg-
sziinésébél eredd koltségeit megtériteni. A Szerzédés megsziinésének idépontjatdl az MVM Démasz Aramhalo-
zati Kft. a csatlakozasi pontot kikapcsolja, a tovabbi vételezés szerzédés nélkili vételezésnek mingsiil.

X. Vitas kérdések rendezése

X.1.

X.2.

X.3.

A Rendszerhasznal6, amennyiben jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos kérelmére, bejelentésére, észrevé-
telére az MVM Démasz Aramhalézati Kft. az elSirt hataridn belll nem ad valaszt, azt nem intézi el, vagy a va-
lasszal, intézkedéssel a Rendszerhasznalé nem ért egyet, panasszal fordulhat az MVM Démasz Aramhalézati
Kft.-hez.

A panaszbejelentések, illetve a kdzérdekl bejelentések kivizsgalasara és az irasban torténd valaszadasra a
hataridé a tudomasszerzéstél szamitott legfeljebb 30 nap.

Amennyiben a Rendszerhasznald a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért egyet, ugy
— a panaszlehet6ség kimeritése utan — a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivataltdl, illetve a Fo-
gyasztovédelmi Hatésagtél kérheti sérelmének orvoslasat.

XI. Vegyes és zaro6 rendelkezések

XL.1.
X1.2.
X1.3.

XL.4.
XL5.

A Szerzddésben hasznalt fogalmak meghatarozasat az Uzletszabalyzat 2. fejezete tartalmazza.
MVM Démaész Aramhalozati Kft. tevékenységét a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal ellenérzi.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédéssel kapcsolatos vitas kérdéseiket békés uton, egy-
mas kozott kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a vitas kérdések e szerzédés teljesitési he-
lye szerinti birdsag illetékességének vetik ala magukat.

Felek rogzitik, hogy a vis maior idejével a szerz6dés teljesitésének hatarideje automatikusan meghosszabbodik.

Amennyiben jelen szerz6dés egyes rendelkezései érvénytelenné valnak, ez nem érinti a szerzédés egyéb ren-
delkezéseinek érvényességét. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy sziikség esetén az érvénytelenné valt
rendelkezéseket a vonatkozo6 eléirasoknak megfeleléen mddositjak.
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Elosztoi uzletszabalyzat M8-1. sz. melléklet:
Altalanos Szerzédési Feltételek a Halézathasznalati Szerz6déshez 11/11. oldal

X1.6. Jelen szerz6désben a felek &ltal nem rendezett kérdésekre vonatkozéan a Ptk., a VET., a VET. Vhr., a Vhsz., a
villamosenergia-ellatasban alkalmazott altalanos rendszerhasznalati dijak megallapitasara vonatkozo elGirasok,
az Ellatasi Szabalyzatok, és az Uzletszabalyzatban foglaltak az iranyadok.
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