1. szamu fuggelék
) A tarsasag szervezeti felépitése
1.sz. abra: FOGAZ Féldgazelosztasi Kft. szervezeti felépitése. Hatalyos: 2014.04.01-t61
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1 2. sz. fiiggelék
Jogszabalyok, szabvanyok, lelgasitasok

Az Uzletszabalyzat végrehajtasa soran kiillonos jelességgel bird jogszabalyok,
szabvanyok, belé utasitasok

Jogszabalyok:
2013. évi CLXXXVIII. térvény az egységes kozszolgaltatdi szamlakepr
2013. évi V. torvénya Polgari Torvenykonywt (Ptk.)

2011. évi CXIl. torvény az informaciés ©Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol

2008. évi XL. toérvénya foldgazellatasrol (GET)

2003. évi LXXXVIII. torvény az energiaadorol

1993. évi XLVIII. térvény a banyaszatrol

1991. évi XLV. térvénya mérésugyil

1990. évi LXXXVII. térvény az arak megallapitasarol

1959. évi IV. térvény a Magyar Koztarsasag Polgari TorvéenykongwgR014. marcius
15. napjan hatalyat vesztette)

9/2014. (IX. 29.) MEKH rendelet a foldgaz csatlakozéasi dijak meghatarozasanak
szempontjair6l, a csatlakozasi dijak eleleia csatlakozasi dijakrél és alkalmazasuk
szabalyairdl, valamint a villamos energia halézsatlakozasi dijak meghatarozasanak
szempontjairdl, a dijak eleméir mértékéél és alkalmazasuk szabalyairdl sz6l6 7/2014.
(IX. 12.) MEKH rendelet médositasardl

118/2014. (IV. 3.) Korm. rendelet a gaz csatlakozovezetekek és a felhasznaloi
berendezések {imszaki-biztonsagi felllvizsgalataval kapcsolatos elegjtések Ugyében
eljaré hatésag kijelolésér

29/2014. (IV. 3.) BM rendeleta gaz csatlakozovezetékek és felhasznaloi beréselez
miiszaki javitdsaval kapcsolatos mulasztasok bejedéntek eljarasi szabalyairdl

1/2014. (lll. 4.) MEKH rendelet a Magyar Energetikai és Kofnszabalyozasi Hivatal
igazgatasi szolgaltatasi dijainak meértékérvalamint az igazgatasi szolgaltatasi, a
feligyeleti dijak és egyéb bevételek beszedésémzelésére, nyilvantartdsara és
visszatéritésére vonatkozé szabalyokrol

1/2013. (VI.11.) MEKH rendelet a fdldgaz rendszerhasznéalati dijakrél, a
rendszerlizemeligtaltal nyujtott szolgaltatasok ntiségének a rendszerhasznalati dijakon
keresztil tortéth 6sztbnzésének szabalyairdl, a nyudjtott szolg&tatavsegedl figgoen
alkalmazhaté6 rendszerhasznalati dijakrél, valamiat rendszerhasznalati dijak
alkalmazasanak feltétel8ir
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2 2. sz. fiiggelék
Jogszabalyok, szabvanyok, lelgasitasok

17/2013. (IV.30.) NFM rendeleta foldgaz rendszeriizemeliktés egyetemes szolgéltatok
altal dij ellenében végezidetvalamint ingyenesen biztositandé szolgaltatadokro

9/2013. (lll. 22.) NFM rendeleta banyafelligyelet hataskérébe tartozo tevékenysem
bekovetkezett sulyos Uzemzavar és sulyos balesgtiebgsének és vizsgalatanak
rendjébl szolo biztonsagi szabalyzatrol

11/2013. (lll. 21.) NGM rendelet a gaz csatlakozévezetékekre, a felhasznaloi
berendezésekre, a telephelyi vezetékekre vonathtizaaki biztonsagi élrasokrél és az
ezekkel dsszefudghatosagi feladatokrol

19/2012. (VII. 20.) NGM rendelet a gaz csatlakoz6 vezetekek és felhasznaldi
berendezések iszaki-biztonsagi felllvizsgalatarol

53/2012. (lll. 28.) Korm. rendeleta banyafellgyelet hataskdrébe tartozd egyes sajato
éepitményekre vonatkoz6 épitésigyi hatdésagi eljarasabalyairol

74/2009. (XI.7.) KHEM rendelet a foldgaz rendszerhasznélat arszabalyozasanak
kereteit

265/2009. (XII.1.) Korm. rendeleta foldgazvételezés korlatozasarol, a foéldgaz bhedgi
készlet felhasznalasardl, valamint a foldgazellatatsaghelyzet esetén sziikséges egyéb
intézkedéseki

30/2009. (XI. 26.) NFGM rendeletr gazszerék engedélyezésélrés nyilvantartasarol

19/2009. (1.30.) Korm. rendeleta foldgazellatasrél sz6lo 2008. évi XL. torvényes
rendelkezéseinek végrehajtasarol

80/2005.(X. 11.) GKM rendeleta gazelosztd vezetékek biztonsagi kbvetelméélyés a
Gazeloszté Vezetékek Biztonsagi Szabalyzata koetéxs

12/2004 (11.13.) GKM rendelet a foldgazellatasban imzaki-biztonsagi szempontbdl
jelenvs munkakorok betéltéséhez sziikséges szakmai képilséts gyakorlatrol

86/2003. (XI.16.) GKM rendelet az egyes foldgazipari vallalkozasok
adatszolgéltatasainak rendjér

203/1998. (XII. 19.) Korm. rendeleta banyaszatrdl sz6l6 1993. évi XLVIII. térvény
végrehajtasarol

28/1994. (X. 28.) IKM rendelet a gazszolgaltatbnak, a gazértékemk és a
villamosenergia-szolgaltatbnak a fogyasztok téardsaida@&rdekképviseleti szervezeteivel
val6 egyuttnikodésédl

127/1991. (X. 9.) Korm. rendeled mérésugyl szo6lo tbrvény végrehajtasarol

Szabvanyok:

MSZ 1648 Kodzszolgaltatasu, vezetékes foldgaz
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3 2. sz. fiiggelék
Jogszabalyok, szabvanyok, lelgasitasok

MSZ 09-740011-5/84 Gazszagositas. Kozszolgaltatasu gazok szagositasdlerdrzése
és az ellebrzés dokumentaldsa

Belss utasitasok:
Ugyvezeti Utasitasa FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. Kérnyezetvédelmi Szabatygrol

Ugyvezebi Utasitasa foldgazipari engedélyesi tevékenységek szétvdlsdml szolo
Megfelelési Program munkavallalokra iranyado rekestseidl
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1 3. sz. fluggelék
Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa

Erdekképviseleti szervezetek

1. Ipari Energiafogyasztok Féruma Egyestilet
Székhely: 1137 Budapest, Jaszai Mari tér 6. 11/14.
Tel.: +36 1 359 6440

E-mail: office@ief.hu
Honlap:http://www.ief.hu

2. Magyar Energiafogyasztok Szovetsége
Székhely: 1091 Budapest, Billit 25.
Tel/Fax: +36 1 210 7116
E-mail: mesz.iroda@freemail.hu
Honlap:http://www.energiafogyasztok.hu

3.  Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesitilet
Kdzponti iroda: 1012 Budapest, Logodi u. 22-24.
Tel.: +36 1 201 4102
Fax: +36 1 331 7386
E-mail: ofe@ofe.hu

Honlap:www.ofe.hu
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4. sz. fuggelék

A tarsasagi azonosit6 bemutatasa

A megbizélevél szama: X

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft.

MEGBIZOLEVEL

adatatviteli berendezések telepitésére

A FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. és a ?Vallalkoz6” kozott 1étrejott Vallalkozasi
Szerz6dés alapjan megbizast adunk a ”Vallalkoz6” munkatarsa,

XY
(személyi igazolvany szama: 111111AA)

részére, a tarsasagunk ellatasi teriletén, Budapest, Pécel, Piliscsaba, Pilisjaszfalu,
Nagykata, Siilysap, Szentlérinckata, To6almas, JaszfelsGszentgyorgy,
Szentmartonkata és Tapidszecsé telepiiléseken tzemelS, a felhasznalék
toldgazfelhasznalasait mér6 és regisztrald elektronikus gazmérési rendszerekhez
kapcsolodo adatatviteli berendezések telepitésére és betizemelésére.

A megbizolevél kizarolag eredeti alairassal ellatva, és az ,,X”-es sorszamu, fényképes
igazolvannyal egyitt, coveeeinreiineiinennnnnn. -ig érvényes.

A megbizdlevél készpénz felvételére nem jogosit.

Budapest, ...

igazgatd osztalyvezetd
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4. sz. fuggelék

A tarsasagi azonosit6 bemutatasa

A megbizélevél szama: X

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft.

MEGBIZOLEVEL

felhasznalé valtozashoz kapcsol6do ellen6rzésre

A FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. és a ?Vallalkoz6” kozott 1étrejott Vallalkozasi
Szerz6dés alapjan megbizast adunk a ”Vallalkoz6” munkatarsa,

XY
(személyi igazolvany szama: 111111AA)

részére, hogy tarsasagunk tisztelt felhasznaléinal, ,,az elosztasi teriilethez tartozo,
itt felsorolt” teleptiléseken a kereskedelmi szerz6dés megkotése elétt a gazmérdt, és
annak kornyezetét (nyomasszabalyozo, jogi zarak, stb.) ellenérizze, a gazmérét
leolvassa, az ellenérzésrdl jegyzékonyvet vegyen fel.

A vallalkozé munkatarsa jogosult a gazmérérél és annak kornyezetérsl digitalis
tényképet késziteni.

A megbizolevél kizarolag eredeti alairassal ellatva, és az ,,X”-es sorszamu fényképes
igazolvannyal egyutt, «oveeeereeeinnennnns ..-ig érvényes.

A megbizodlevél készpénz felvételére nem jogosit.

Budapest, ..o

igazgatd osztalyvezetd
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4. sz. fuggelék
A tarsasagi azonosit6 bemutatasa

A megbizélevél szama: X

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft.

MEGBIZOLEVEL

gazmér6k leolvasasara

A FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. és a ,,Vallalkoz6” kozott 1étrejott Vallalkozasi
Szerz6dés alapjan megbizast adunk a ,,Vallalkoz6” munkatarsa,

XY
(személyi igazolvany szama: 111111AA)

részére, hogy tarsasagunk tisztelt felhasznal6inal, Budapest, Pécel, Piliscsaba,
Pilisjaszfalu, Nagykata, Kava, Pand, Silysap, Szentl6rinckata, Toéalmas,
Bénye, Gomba, Uti, Jaszfels6szentgyorgy, Szentmartonkata, Tapiobicske,
Tapiosag és Tapioszecso telepiiléseken 1év6 haztartasi és kisebb, nem haztartasi
arszabassal vételez6 felhasznalok gazmérdinek éves leolvasasat elvégezze.

Jelen megbizolevél felmutatdja megbizasunk alapjan jogosult a felhasznalasi helyeken
felszerelt gazmérék azonositasira, mérdallas(ok) leolvasasara, rogzitésére és arrdl
digitalis fényképfelvétel készitésére, tovabba a gazmérék és azok jogi zarainak
(plombak) ellenérzésére.

A megbizélevél kizardlag eredeti alairassal ellatva, és az ,,X”-es sorszamu fényképes
igazolvannyal egyutt, voveveieverineeiinnennnnn. . -ig érvényes.

A megbizodlevél készpénz felvételére nem jogosit.

Budapest, ...

igazgato osztalyvezet6
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4. sz. fuggelék

A tarsasagi azonosit6 bemutatasa

A megbizélevél szama: X

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft.

MEGBIZOLEVEL
gazmérdk hitelesitési cseréjének végzésére

A FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. és a ,,Vallalkoz6” kozott 1étrejott Vallalkozasi
Szerz6dés alapjan megbizast adunk a ,,Vallalkoz6” munkatarsa,

XY
(személyi igazolvany szama: 111111AA)

részére, hogy tarsasagunk tisztelt felhasznal6inal, Budapest, Pécel, Piliscsaba,
Pilisjaszfalu, Nagykata, Kava, Pand, Silysap, Szentl6rinckata, Téalmas,
Bénye, Gomba, Uti, Jaszfels6szentgyorgy, Szentmartonkata, Tapidbicske,
Tapidsag és Tapioszecsé telepuléseken, a felhasznalasi helyeken felszerelt
gazmérbket, nyomasszabalyozokat azonositsa, hitelesitési mérdceserét,
nyomasszabalyozé cserét, keriilévezeték kivaltasi tevékenységet végezzen. A végzett
munkarél a 2008. évi XL. Torvény végrehajtasara kiadott 19/2009. szamu
Kormanyrendelet 1. szamu mellékletének 33. §-a alapjan digitalis fényképfelvételt
készitsen, tovabba a gazmérbket és azok jogi zarait (plombak) ellendrizze, cserélje.

A megbizélevél kizardlag eredeti alairassal ellatva, és az ,,X”-es sorszamu fényképes
igazolvannyal €ZyUtt, vvevereeeiinneriinneninnennns ..-ig érvényes.

A megbizodlevél készpénz felvételére nem jogosit.

Budapest, ...

igazgatd osztalyvezeto
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4. sz. fuggelék
A tarsasagi azonosit6 bemutatasa

A megbizélevél szama: X

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft.

MEGBIZOLEVEL

gazdijtartozas miatti kizaras és visszanyitas végzésére

A FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. és a ,,Vallalkoz6” kozott 1étrejott Vallalkozasi
Szerz6dés alapjan megbizast adunk a ,,Vallalkoz6” munkatarsa,

XY
(személyi igazolvany szama: 111111AA)

részére, hogy a tarsasag ellatasi teriletén belil ,,az elosztasi teriilethez tartozd, itt
felsorolt” teleptiléseken a gazdij hatralékkal rendelkezé felhasznalok gazméréinél
torténd kikapcesolasi-visszakapcesolasi feladatokat elvégezze. A 2008. évi XL. torvény
végrehajtasara kiadott 19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet 1. sz. mellékletének 33.§.-a
alapjan jogosult a végzett munkardl digitalis fényképfelvétel készitésére. A vallalkozo
képviselGje jogosult tovabba szabalytalan gazvételezés gyanidja esetén jegyz&konyv
telvételére is.

A megbizolevél kizardlag eredeti alairassal ellatva, és az ,,X”-es sorszamu fényképes
igazolvannyal egyutt, ............coevinnn.n. -ig érvényes.

A megbizodlevél készpénz felvételére nem jogosit.

Budapest, ...

igazgato osztalyvezet6
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FOGAZ Foldgarelosztasi Kft.

Fénykép
helye

Az igazolvany a F6

IGAZOLVANY
« név »

a « vallalkozé » munkatéarsa, jogosult a
FOGAZ Foldgazelosztasi Kft.
elosztohalozatarol ellatott felhasznaloknal, a
megbizolevélben leirt  munkavégzésre,

illetve a gazmérdérél és annak tartozékairdl
(jogi zéarak, kerllévezeték, stb..) digitalis
fot6t késziteni.

gaz Foldgazelosztasi Kift. altal kiallitott

megbizoélevél lejartanak id 6pontjaig érvényes.

Az igazolvany bemutatéjanak szem élye az éjjel - nappal

hivhat6 06-1-477-131

0 telefonszamon azonosithaté be

FOGAZ Foldgarelosztasi Kft.

Fénykép
helye

Az igazolvany visszavonasig

IGAZOLVANY
« NéV »
szereb segit

a « vallalkozé » munkatéarsa, jogosult a
FOGAZ Foldgéazelosztasi K.
elosztéhal6zatardl ellatott felhasznaléknal, a
vezetd szereld iranyitdsa mellett gazszerelési
segitéi  tevékenységet végezni.  Onalld
gazszerelési tevékenység végzésére nem
jogosult.

érvényes.

Az igazolvany bemutatéjanak személye az éjiel - nappal

hivhat6 06-1-477-131

0 telefonszamon azonosithaté be

FOGAZ Foldgarelosztasi Kft.

Fénykép
helye

Az igazolvany felmu
h

Az igazolvany a Fégaz Foldgazelosztasi Kft. altal kiallitott
megbizoélevél lejartanak id 6pontjaig érvényes.

IGAZOLVANY
« NéV »
miiszerész,

aki a « vallalkoz6 » munkatarsa, jogosult a
FOGAZ Foldgazelosztasi  Kft.  elosztasi

tertletén Iévé mérési rendszerekhez
kapcsol6dd  tavadat atviteli  eszkozok
telepitésére, tesztelésére és
belizemeltetésére.

tatéjanak személye az éjjel - nappal

telefonszamon osithat6 be

MUNKAVALLALOIIGAZOLVANY  REREE

kb.
31x46 mm-es

FOTO

FOGAZ Féldgazelosztasi Kft.
Név
beosztés

Szervezeti egység

4. sz. fuggelék
A tarsasagi azonosit6 bemutatasa



1 5. sz. fiiggelék
Ténymegallapitéd jegykonyv tartalmi elemei

A felhasznélasi helyen tapasztalt szeérésszei magatartas vélelmezése esetén
felveend ténymegallapitd jegyskonyv tartalmi kovetelményei

l. Fejléc
1. Megnevezeés
a, Ellerérzési jegydkonyv (szabalytalan gazvételezés vélelmezése)
b, Az ellerbrzés oka (hitelesitési néésere, célzott helyszini

ellerdrzés, mésleolvasas, stb.)
2. Azonosité adatok

a, Engedélyes megnevezése
b, Engedélyes logdja
c, jegydkonyv ebre nyomtatott sorszama

Il. A jegyzokonyvifelvétel idépontja (év, hénap, nap)
lll. Felhaszndlasi hely azonosit6 adatai
1. Postai cim (irsz, telepulilés, utca, hamszmelet,
ajto)

IV. Felhasznal6 azonosité adatai

1. Név (szef@és szerint)

2. Uzleti partnerszam (szammal)

3. Lakcim (irsz, teleplilés, utca, hazszaneletn
ajto)

4. Egyéb elérhéség (telefonszam)

V. Jelenléwk azonositd adatai
1. Engedélyesi résdr
a, Ellerbrzést végék neve
b, Ellerbrzést végék azonositdé szama (engedélyes alvallalkozoja)
2. Felhasznal6i résdr
a, Képvisebi minéseg
b, Képviseb neve
c, Képviseb cime*
d, Képviseb anyja neve
e, Képviseb szlletési helye, ideje
3. Felhasznalé vagy képviggnek
hianyaban tanu (neve, cime, alairasa)

VI. Mér éberendezés elhelyezésére vonatkozé megallapitasok

1. Méberendezés elhelyezkedése (ingatlanon beluljkivi
2. Ingatlanon beltili elhelyezkedés
3. Ingatlanon kivili elhelyezkedés (za&rhato/regmhat6 szekrény)

VII. Felllvizsgalati eredmények
1. Fogyasztasmére vonatkozoan
a, Tipusa
b, Gyari szama
c, A gazmés névleges teljesitménye (m3/h)
d, A gazmésb gyartasi eve
e, Hitelesitési éve
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2 5. sz. fiiggelék
Ténymegallapitéd jegykonyv tartalmi elemei

f, A szamlal6 allasa

g, Allapota

h, MKEH zarépecsét(ek) a niér

i, Engedélyesi jogi zarak a nid&btésen

j, Engedélyesi jogi zar a kefivezetéken
2. Nyomasszabalyozdéra vonatkozoan

a, Tipusa

b, Gyari szam

c, Feltart hianyosség leirasa

VIII. Felhaszndlasi hely jellegére vonatkoz6 adatok

1. Felhasznalasi hely jellege (lakas, ddghrazs,stb.)
2. Beépitett felhasznéloi berendezések:
a, Megnevezése (tipus, teljesitmény)
b, Mennyisége
c, Teljesitménye (kW)

IX. Jegyzokonyv felvételének oka
1. Vizsgalat eredménye
2. Vizsgalati részletes megallapitasok (részletelokolt szoveges leiras)
3. Gazmés abra

X. Felllvizsgalatot vég#k altal megtett intézkedések
1. Leszerelt gazméradatai
a, Azonosité szama
b, A csomagolast lezaré plomba azonositéja
2. Fényképfelvételek szama
3. Helyszini intézkedések (jogi zar poétlas,myébcesere,
szolgaltatas megsziintetése, stb.)

XIl. Alairasok
FelUlvizsgalatot végik
Felhasznalo képvisgke

XIll. Labléc
1. Résztvetk szignoja
a, Vizsgalatot vedy (minden oldalon)
b, Felhasznal6 vagy képvisg (minden oldalon)
2. Oldalszam (6sszes és az aktualis oldedgélvel)

XIV. Engedélyesi tajékoztatasok(jegyzkonyv hatoldalan)
1. Kapcsolattart6 megnevezése
2. Kapcsolattart6 elérhitége
3. Panaszkezelés rendje

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. Foldgazelosztasi Uzletsigzat — 2015. marcius 2.



A, mellékiet

Elosz16i engedélves engedélykiteles tevékenvsége folytatdsanak
az egvedi felhasznalékat érintd
minimalis mindségi kivetelménvei

1.1 Fogalmak

Fogalmakon a foldgazellatasrol szolé 2008. ¢vi XL. térvényben (a tovabbiakban: GET) és a
GET egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol sz61o 19/2009. (1. 30.) Korm. rendeletben (a
tovabbiakban: Vhr.) meghatarozottakat, tovabba az aldbb meghatirozott fogalmakat kell
érteni:
LI Minimdlis mindségi kévetelmény

Az Engedélyes tevékenységei kozill a GET 127. § 1) pontja és a Vhr 149, § (1)

bekezdése alapjan Hivatal altal az ¢ melléklet 1.2, pontja szerint meghatdrozott

kévetelmények.

1.1.2 Garantalt Szolgaltatdsok
Az egyedi felhaszndlokat érintd mindségi mutatdk (minimdlis mindségi
kovetelmények, elvart szinvonal), melyeket az Engedélyes az {izletszabélyzatihan
szerepeltet, ¢s amelyek nem teljesitése esetén FKorhért fizet az érintett
felhasznalonak.

1.1.3 Kdéther
Az Engedélyes a Garantalt Szolgiltatdsok barmely pontjanak késedelmes, hibas
vagy nem ezen hatdrozat szerinti teljesitése (tovabbiakban: nem teljesités) esctén a
B. mellékletben meghatdrozottak szerinti kotbért fizet automatikusan, vagy az
¢rintett felhasznald igénybejelentésére, az igazolasi eljaras utan.

1.1.4 Esetszam
Az egyes GSZ pontok korébe tartozé esetek, események szdma, amely egy vagy
tobb felhasznaldt érint.

1.1.5 Ugvek szdma
Az adott GSZ ponthoz tartozd 8sszes eseményben érintett Gsszes felhasznald
szama.

1.1.6  Dokumentalt megkeresés

Postai kiildeményként beérkezo, vagy személyesen dtnyGijtott és igazoltan atvett,
vagy elektronikus levélben, vagy faxon keresztill megkiildétt, irasban régzitett
megkeresés, tovabba személyesen, vagy telefonon elmondott, iigyintézés soran
azonnal el nem intézhetd, és bejelentdlapon vagy informatikai rendszerben
rogzitett  cllendrizhetd,  visszakereshetd  megkeresés. A dokumentalt
megkeresésekre vonatkozé eljarasi szabdlyokat az Engedélyes iizletszabalyzata
tartalmazza.

1.1.7 Felhalmozott tartozds



A kikapcsolasi felszolitasban megjeldlt, az Uzletszabalyzat szerint a kikapcsolasra
okot adé, a felhasznaléval szemben fennallé teljes kovetelés. A dijtartozés ezen
tételeit a kikapcsolas eldtti értesités tartalmazza.

1.1.8 Egyéb felhasznalo
Minden egyéb vételezé a GET 3. § (47) pontja szerinti lakossagi fogyasztonak
nem mindsiilé fethasznalo.

1.1.9 Igénybejelentés

A felhasznalé altal az Engedélyes tizletszabalyzataban meghatarozott forméban,
dokumentalt médon tett \jj, illetve tobblet gazigényének bejelentése.



1.2 Elosztoi engedélyes Garantilt Szolgiltatésai.

Elosztoi
engedélyes
szetrinti
GS7 szam

Garantalt Szolgiltatas
megnevezése

I.

Eldzetes tdjékoztatas, kapacitds-igénybejelentésre adandé ajanlat
Az Engedélyeshez a gazigénylots], illetve a felhasznaléts] vagy megbizotijatdl érkezett,
és illetékességébe tartozd j vagy tobbletkapacitis igénylése esetekben:
a.} 30 napon belill érdemben tajékoztatist vagy ajdnlatot ad.
b.}ha az igénybejelentés hiinvos, illetve az elbirilishoz tovabbi adat, okirat
szitkseges, uigy arrdl az igénybejelentSt 15 napon beliil értesiti.
c)ha a kapacitisigény kielégithetGségének vizsgilata elérelathatélag az
igénybejelentés kézhezvételér kévetd 30 napot meghaladia, errdl 15 napon
beliil értesiteni kell az igénybejelentdt, megieldlve az ajanlatadis varhatd
idépongjt, amely nem haladhatja meg a 60 napot, feltéve, hogy a
telhaszndlé  az igény kielégitéséhez sziikséges valamennyi adatot,
informaciot rendelkezésre bocsatott

II.

Csatlakoz6 vezeték és felhasznaloi berendezések tervfeliilvizsgalata

Az Engedélyeshez a csatlakozd vezeték és a felhasznaléi berendezés létesitéséhez,
atalakitisahoz, megsziintetéséhez benyujtott kiviteli tervet miiszaki —biztonsagi

kévetelmények szerint (a mindenkor hatilyos GMBSZ eléirasai betartasaval) 15
munkanapon belil feltlvizsgaha.

III.

Csatlakozd vezeték és felhasznaléi berendezések miiszaki ellen§rzése
Az Engedélyeshez benytjtott szerelési nyilatkozat beérkezésétdl szamitott 15
napon beliil — a bejelentével egyeztetett idGpontban — a csatlakozo vezeték és a
felhasznalé berendezés muiszaki-biztonsigi ellendrzést elvégzi.

iv.

Uj felhasznalasi hely bekapcsolidsa, tizembe helyezése

Eltérd megillapodas hianyiban az Engedélyes koteles gondoskodni arrél, hogy a
felhasznalasi helyen a sikeres miszaki-biztonsigi ellendrzést és a kereskedd
vetelezés megkezdésének idSpontjat tartalmazé nyilatkozatinak bemutatisat
kovetben a felhasznalé vagy megbizotta irisbeli bejelentésének beérkezésétdl
szamitott 8 munkanapon beliil a gizmérSt és a nyomdsszabilyozét felszerclje,
biztonsigi zaré elemmel Iassa el, a csatlakozdvezetéket és a felhasznaldi
berendezést az elosztovezctékkel Osszekapesolja, ha a felhasznald részérdl a
felhasznalasi helyen a munkavégzés lehetdsége biztositott.

Az egyeztetett idépontok megtartasa

A felhaszndld kérésére egyeztetett idStartamon beliil és helyen, az Engedélves
képviseldje megjelenik. Az egyeztetett idStartam 4 éranal nem lehet hosszabb.
Amennyiben szikséges, a felhaszndld és az Engedélyes képviseldi a felhasznalo
kérésének megfeleld formaban eldzetesen rdgzitik az egyesteett idSrattamot és a
felek elérhetdségeit.




VI Informicidéadas dokumentilt megkeresésre
A gizenergia-ellitissal kapesolatos dokumentdlt megkeresés eseten a2
beérkezéstdl szamitort 15 napon belil az Engedélyes érdemben valaszt ad.
Abban az esetben, ha a dokumentdlt megkeresés az Engedélyeshez fut be, de a
kereskedé tevékenységét illeti, az Engedélyes gondoskodik artél, hogy a masik
engedélyeshez az 8 napon belil eljusson, és ernrdl a felhaszndld egyidejileg
éxtesitést kapjon.
Amennyiben az Engedélyes és a kereskeddi engedélyes a megkeresésben egyarant
érintett, akkor 15 napon belil érdemben egyeztetnek.

VIL Visszatérités téves szamlazas esetén
Az FEngedélyes a rendszerhasznilati dijakkal kapesolatos szamlakifogis
jogossiginak megallapftisit kévetden 8 mnapon belal vagy a felhasznalo
folyoszAmldjan torténé jovairassal, vagy a felhaszndld részére torténd
visszautaldssal a tulfizetést visszateriti.

VI A fogyasztismérd pontossiganak kivizsgalasa
A felhasznalé  méréfelilvizsgilati kérelmének engedélyeshez beérkezésétdl
szamitott 15 napon beliil 0, hiteles mérSeszkéz keriil felszerelesre.

X. A felhasznalo visszakapcsoldsa
Az Engedélyes a sajat hariskotben végrehajtott kikapcsolas esetén a kizards
alapjaul szolgalé helyzet megsziinését kovetSen a felhasznald megrendelésére,
vagy a kereskedelmi engedélyes kezdeményezésére a foldgazelosztasi szolgaltatast
haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belil visszakapcsolja. Lakossagi
fogyasztd tartozds miatti kikapesoldsinak rendezését kévetSen a kereskedelmi
engedélyes kezdeményezésére — hatilyos szerz6dés megléte esetén - 24 oran
beliil visszakapesolja a felhasznalot.

X. Nem jogszerid kikapcsolds
Nem jogszet{i kikapesolis esetén az Engedélyes kothest fizet.

XL Ertesités a foldgazenergia-ellitas tervezett sziineteltetésérol

Az Engedélyes a sziineteltetés kezds idSpontjar és el6relathatd idStartamat,
valamint a szitkséges biztonsagi intézkedéseket az tzletszabalyzatban rogzitett
médon, de legalabb 15 nappal - tervszers megel$z6 karbantartds esetén legalibb
3 hénappal - kordbban a felhasznilokkal és az érintett engedélyesekkel kozolni
kell.

Az Engedélyes és az érintett felhasznaldk etél eltéréd idSpontban s
megallapodhatnak, ha ez nem érint hitranyosan mas felhasznilot

Nem hataridében tirtént értesités esetén az Engedélyes kothért fizet.




1.3 Garantalt Szolgaltatishoz kapesolodo tajékoztatasi kitelezettség
Az Engedélyes kiteles:
a.) a Garantalt Szolgaltatasokat iizletszabalyzataban mellékletként szerepeltetni,
honlapjan nyilvanossagra hozni.

b.} afenti a.) pont szerinti adatokat az tigvfélszolgalati irodaiban szérélapokon és
plakatokon nyilvanossa tenni,

c.) a felhasznaldi bejelentések kivizsgalasat kivetden, a nem teljesitett Garantalt
Szolgéaltatasrol és a kotbérfizetés mértékérd] a nem teljesitést elszenvedett
felhasznalo(ka)t tajékoztatni, a jogossag megallapitasat kovetd 15 napon beliil.






B. meliéklet

Garantalt Szolgaltatisok nem teljesitése esetén az Eloszt6i engedélyes dital az eovedi
felhaszniloknak fizetendd kithér

1. Az Engedélyes kitelezettsége a Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitése esetén
A Garantalt Szolgaltatdsok nem teljesitése esetén az Engedélyes, automatikusan vagy a
felhasznald részérdl torténd hiteles formédban (irdsban, vagy az ligyfélszolgalatnal
szeméelyesen, vagy telefonon, vagy elektronikus levél formajaban) tett bejelentésre, annak
jogossdganak megallapitisa esetén a bejelentéstdl szamitott 30 napon beliil B. melléklet 4.
pontja szerinti kGtheért fizet a felhasznalo részére.

2. A Garantalt Szolgaltatisok rendszere, hatdlya
A Garantalt Szolgéltatas hatdlya kiterjed az Engedélyessel szerzddéses viszonyban alld
rendszerhasznalokra / felhasznaldkra.
A Garantalt Szolgiltatasok azokra az esetekre vonatkoznak, amikor a felhasznald
ténylegesen foldgazenergia felhasznaléi illetve rendszerhaszndléi mindségében jelenik
meg.

3. A Garantilt Szolgiltatisok nem teljesitése esetén a kothér kifizetés modja

ant !
Elézetes tdjékoztatas, kapacitas- igéiigleajseﬁzig;m
1génybejelentésre adandé ajanlat 2012, janudr 1-jt6]
automatikus
Csatlakozé vezetck és  felhasznaléi igéi‘;%l:jﬁ:ﬁg;e
berendezések tervieliilvizsgalata 2012, janudr 1-5¢t5)
automatikus
Csatlakozd  vezeték és  felhasznaldi igéfl?fl;?jse?:i;re
berendezések miiszaki feliilvizsgalata 2012, janudr 1-jét5]
automatikus
|Uj felhaszndlasi hely bekapesoldsa,| . 1 cnasznaldi
L iizembe helyezése igénybejelentésre,
e 2012. janudr 1-jét61
automatikus
Felhasznaloi
. Y . igénybejelentésre,
Egyeztetett iddpontok megtartasa 2012, januér 1-5étdl
automatikus
Felhaszn4léi
Informacidadas dokumentalt igénybejelentésre,
‘| megkeresésre 2013, janudr 1-jétol
E automatikus




T Visszatérités téves szamlazas esetén

Felhasznaldi
igénybejelentésre,
2012. janudr 1-jétol
automatikus

1A fogyvasztasméré  pontossdganak
| kivizsgalasa

Felhasznaloi
igénybejelentésre,
2012. januér 1-jétol
automatikus

| A felhasznalo visszakapesolésa

Felhasznalol
igénybejclentésre,
2012. januér 1-jét6l
automatikus

-] Nem jogszerl kikapcsolas

Felhasznaldi
igénybejelentésre,
2012. januar 1-jétdl
auntomatikus

| Frtesités a foldgazenergia-ellatas
- tervezett sziineteltetésérdl

Felhasznaldi
igénybejelentésre,
2013, janudr 1-jé161
automatikus

1. sydmit tablizat




4. A Garantilt Szolgiltatisok nem teljesitésé¢hez kapcesol6dé kithér sszege
A Garantalt Szolgaltatasok nem teljesitése esetén fizetendd kdtbér mértékét a
felhaszndld besorolasatol filggden az 1.-X1. GSZ pontokra vonatkozoan a 2.a és 2.b
szami tablazat tartalmazza. A koétbér egy dsszegben keriil megfizetésre a jogosult
felhasznald részére.

KOTBERFIZETES LAKOSSAGI EGYEB
A EI-EXIGSZ FOGYASZTO | FELHASZNALO
ESETEN
Automatikus, vagy <20m’/h 5000 Ft 5000 It
felhasznaldi igény- gazmérdvel
bejelentéste a B. rendelkezd
melléklet 3. pont 1. 20— 100 m'/h 10 000 Fr 10 000 Fr
szami tablazatiban gazmérével
szereplé hataridéig rendelkezd
>100 m°/h 30 000 Ft 30 000 Ft
gazmérovel
rendelkezd

2.a sydmi tibldzat

KOTBERFIZETES LAKOSSAGI EGYEB
A E.V GSZ ESETEN FOGYASZTO | FELHASZNALO
Automatikus, vagy <20m’/h a mindenkori a mindenkori
telhasznalol igény- gazmérdvel kiszallasi dij, kiszalldsi dij,
bejelentésre a B. rendelkezd de min. 5 000 Ft de min. 5 000 Fr
melléklet 3. ponrt 1. 20— 100 m'/h 10 000 Ft 10 000 Ft
szam tablazatiban gézmérével
szerepld hatariddig rendelkezd
>100 m’/h 30 000 Fr 30 000 Fr
gazmérdvel
rendelkezd

2.b spdimd tabligat

5. A kotbér megfizetésének moédja
Az Engedélyes a kotbért az lzletszabalyzatidban elGirtaknak megfeleléen - belsd
ligyrendje szerint, beleértve az adminisztracids raforditds cstkkentése érdekében az
ligyintézoi dontés lehetdségét is - fizeti meg a B. melléklet 6. pontjaban el6irt hatariddn
beliil. A kotbér kifizetésrdl és a nem teljesitett Garantalt Szolgaltatasrol a felhasznaldt
igazolhatd médon értesitent kell.

A Garantalt Szolgaltatds nem teljesitése esetére a felhasznald részére jaré kotbér
fizetése nem zérja ki a felhasznalé azon lehetdségét, hogy a karigényét - a kétbérre vald
Jjogosultsagra tekintet nélkil - a felelOssel szemben érvényesitse (pl. k6z8s megegyezés,
birdsagi, vagy illetékes Békélteté Testiileti dton).



6. A kotbér kifizetés hatarideje
A nem teljesités kezdd id6pontjatol 30. naptari nap, mig felhasznaioi igénybejelentés
alapjan fizetend kéthémél az igény beérkezEsétdl szamitott 30. naptari nap.
A kotbér esetleges meg nem fizetése esetén a kdtbérre vonatkozo jogvesztd hataridé 1
év a nem megfeleld teljesités idépontjatol kezdddoden.

7. Felel6sség meghizott eljarisa esetén
Amennyiben az Engedélyes megbizottat vesz igénybe a Garantalt Szolgéltatdsok
teljesitése érdekében, akkor a megbizott eljarasa esetén a Garantalt Szolgaltatdsok
pontjaira vonatkozdan az Engedélyes ugy felelds a megbizottak tevékenységéért, mintha
azokat maga végezte volna.

8. Mentesiilés a kithérfizetési kitelezettség alol
A felhasznald felrdhaté magatartisa esetében az Engedélyes nem felelds a Garantalt
Szolgaltatds nem teljesitéséért és nem 4&ll fenn az Engedélyes kotbérfizetési
kitelezettsége. Errdl az igényld felhasznalot igazolhatd modon tajékoztatni kell.




) 7. szamu fuggelék
Foldgazelosztasi és csatlakozasi dijalO&RZ Foldgazelosztasi Kft. elosztasi terliletén

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. foldgazelosztasi teriileté2014. oktdber 1.6l
alkalmazando foldgazelosztasi dijak
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) 7. sz. fiiggelék
Foldgazelosztasi és csatlakozasi dijalERAZ Foldgazelosztasi Kft. elosztasi terille

A csatlakozasi dijak mértéke (a dijak az A-t nem tartalmazzal

1. Elosztévezetékhez tori@nsatlakozas soran a bekapcsolas és az 1. § (@zdéek 2. pora) alpontja
szerinti fejlesztés esetén alkalmazandé csatlakdiamértéke

a) Bekapcsolagsetén a tételes csatlakozasi
aa) 4 m/h-ig: 150.000 Ft
ab) 4 m/h-nal nagyobb - 20 Rih-nal nem nagyobb: 150.000 Ft + 5.000 Ft x (k-4)

ac) 20 m3/h-nél nagyobb: 230.000 Ft + 1.500 3-20)

b) Az 1. § (2) bekezdés 2. pora) alpontja szerinti esetben t#teles csatlakozéasi dij kapaci
kategoérianként:

ba) 4 m>/h-ig: 285.000 Ft
bb) 4 m>/h-nal nagyobb - 20 Rh-nal nem nagyobb: 285.000 Ft + 9.500 x (k-4)

bc) 20 m/h-nal nagyobb: 437.000 Ft + 2.850 3-20)
c) Az 1. 8 (2) bekezdés 2. pca) alpontja szenti esetben, amennyiben a beruhazas 6sszege radgha
2. melléklet 1. ponb) alpont szerinti, kapacitadskategorianak megéettj kétszeresét, a csatlakozasi

ca) 4 mh-ig: F. = B, -285.000 F
cb) 4 me/h-nal nagyobb - 20 Rih-nal nem nagyobb:, B, - (285.000 Ft + 9,500 x -4))

cc) 20 m3/h-nél nagyobb: IF: Bi - (437.000 Ft + 2.850 x (k-20)

ahol:
A B
1 FI Az adott beruhdzashoz igéfigként kiszamitott csatlakozasi dij, for
2. B| A beruhazéas soran az igédigként szamitott, a szamviteli torvény szerint adtiato eszkozérté
kivéve a felhasznalonal beszerelt vagy beszeréléogyasztdsmérberendezés és nyomésszabaly
szamviteli torvény szerint aktivalhato eszkdzéntdéebiszerelési koltségét, foril
3. k az igényelt kapacitas 13/h).

2. Elosztovezetékhez tori@nsatlakozas sordn az 1. 8 (2) bekezdés 2.b) alpont szerinti fejlesztés esel
alkalmazandé csatlakozasi dij mértéke

Az értékesitési kategoriankésgamitott csatlakozasi dij mérté

F _[[TK1+Ecsl+UK1) _ (TKo+ECSo+UKo)

] +*m,, ha a kifejezés értéke nagyobb, mint 0.
mq My

Egyéb esetben a csatlakozasi dij O (F

A felhasznaldktél szedhetsatlakozasi dij maximumamax= B
ahol:
A B
1. F | Az adott beruhdzashoz kiszamitott 6sszesen csa#lakdij, forint
2. B | A beruhazas soran a szamviteli térvény szerinvaktatd eszkozérték, kivéve a felhasznal

aktivalhato eszkozértékét és beszerelési koltsémyirts.

beszerelt vagy beszerelénbgyasztasmérberendezés és nyomasszabélyozé szamviteli toszamint

TK1 A beruhazasra értékesitési kategorianként szartiketkoltség

4, TK0 Az adott értékesitési kategoriara vonatkozd, efssziijban elismertkekoltség

A beruhazasra értékesitési kategorianként szaraitetcsdkkené

ECS

FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. Foldgazelosztasi Uzlegigzat— 2015. marcius 2.



) 7. sz. fiiggelék
Foldgazelosztasi és csatlakozasi dijalO&SRZ Foldgazelosztasi Kft. elosztasi teriiletén

1

6. | Az adott értékesitési kategoriara vonatkoz0, ¢ééssdijban elismert értékcsokkenés.
ECS

0
7. UK1 A beruhazasra értékesitési kategorianként sz&ritemeltetési koltség.
8. UKO Az adott értékesitési kategoriara vonatkoz0, ¢ééssdijban elismert Gizemeltetési koltség.
9. m Varhato elosztott mennyiség.
10. A rendszerhasznalati dijak szamitasanal figyeleveltie tarifakategoriankénti elosztott mennyiség.

"

3. Elosztovezetékhez tori€nsatlakozas soran a kapacitdsnovelés és rakapesatén alkalmazando tételes

csatlakozasi dij mértéke

A kapacitasnovelés dija

a) Amennyiben a kapacitasnovelés elvégzése sordn mmniadtrativ tevékenységeken tali mérnoki
ellerdrzés iditartama a 2 munkadrat nem haladja meg: 30.000 Ft

b) Amennyiben a kapacitdsndvelés elvégzése soran mmnigdtrativ tevékenységeken tdli mérndki
ellendrzés idtartama a 2 munkaorat meghaladja: 70.000 Ft.

A rékapcsolas csatlakozasi dija: 20.000 Ft
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A szolgéltatas igénybevételével tordéirlhagyas bejelentésére szolgalé formanyomtatvany
8. sz. fiiggelék
Géazméré atadas-atvételi nyilatkozat
felhasznalo valtozas bejelentéséhez
(szolgdltatds igénybevételének felhagydsa)

Atadé (elkélt626) felhasznal6 nevel2:

mine [ tulajdonos [ Iberls [ egyéb jogcimen hasznalo.
Sziletési nevel:

Anyja nevel: Telefonszamal?:

Sziiletési helye': Sziletésiidé': — —
Cégjegyzekszam? e e e Adoészam? e e

Lakhely/székhely cim' .

Ertesitési cim!-2 — e

Felhasznalo azonositd szamal- e e e e s e . Fi-mail cim

Atvevé (bekolt6z6) felhasznal6 nevel:2:

mint [_] tulajdonos, [ Iberts, [ egyéb, jogcimen hasznal6

Sztletési nevel:

Anyja nevel: Telefonszamal?:

Sztletési helye!: Sztletési id6": e e
Cégjegyzékszam? — . Adészam? . .

Lakhely/székhely cim'2  — —

Ertesitési cimb% . . E-mail cim

Felhasznal6 valtozas jogcime'-: [ adas-vétel, I bérlet, [ srokies, ] egyéb:

Az alabbiakban kérjiik felsorolni a mérShelyen talalhaté gazmérdk gyari szamat és allasat
(a pontos szamlakészités és a tovabbi vitak elkeriilése érdekében):

Sorszam Mér6 gyari szam!? Méré6allas!> Datum!2? Megjegyzés
1.
2.
3.

Az atadé felhasznald kijelenti, hogy a fenti felhasznalasi helyen a foldgazszolgaltatas igénybe vételével felhagy (elkdltozik
stb.), igy ott a tovibbiakban foldgazszolgaltatasta nem tart igényt, ezért a jelen okirat alafrisival a FOGAZ
Foldgazelosztasi Kft-vel fennall6 elosztéhalézat-hasznalati szerz6dését felmondja.

Az atvevé kijelenti, hogy a foldgazszolgaltatast a fentick szerinti méréallas(ok)tél kivanja igénybe venni, a
kereskeddjénél/egyetemes szolgaltatéjanal e nyilatkozat kitoltésével egy idSben kereskedelmi/egyetemes szolgaltatsi
ajanlatkérést tesz és szerz6dést kot.

Felek kijelentik, hogy a k6z5lt adatok mindenben megfelelnek a valésagnak.

teleptilés, 20— — év— . hoénap—_ nap

Atadé felhasznald Atvevé felhasznald

12 A 2008. évi XL. torvény (Get.) 36§ (1) bek. a) pontja és 125.§(1) bekezdése, ill. a Get. rendelkezéseinek végrehajtasarél sz6l6 19/2009 (1.30.) Korm. rendelet 23/B §-a alapjan

az adatszolgaltatas kotelezé (‘természetes személyek, “nem természetes személyek esetén).
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FOGAZ Foldgazelosztasi Kift. 9. szamu flggelékr—

vonalkod

Adatlap
felhasznal6 valtozas bejelentéséhez L

Atado (elkoltoz6) felhasznalo neve?:

mint [_] tulajdonos [ Tbens [ egyéb jogcimen hasznalé.

Sziiletési neve™:

Anyja neve™: Telefonszama®:

Sziiletési helye™: Sziletésiidé": — - -

Lakhely/székhely cim*?®

Ertesitési cim®?: o

Felhasznal6 azonosité szama® __ _ _ _ _ _  _ _ __ __ E-mailcim

Atvev 6 (bekoltoz6) felnasznald neve®?:

mint [ tulajdonos, ] bérlé, ] egyéb, jogcimen hasznalé

Sziiletési neve®:

Anyja neve™: Telefonszama®:

Sziletési helye™: Sziletésiidé" — - -

Lakhely/székhely cim*?

Ertesitési cim™% __ E-mail cim

Felhasznal6 valtozas jogcime®?: [ adas-vétel, [ bérlet, [ 6rokiés, [ egyéb:

Az alabbiakban kérjik felsorolni a mér  6helyen talalhaté gazmér 6k gyari szamat és allasat
(a pontos szamlakészités és a tovabbi vitak elkeriilése érdekében):

Sorszam Méré gyari szam * Méroballas ~* Datum ~° Megjegyzés

1.

2.

3.

Felek kijelentik, hogy a kdzolt adatok mindenben megfelelnek a valdsagnak.

Budapest, 20— év—___ hénap—_— nap

12 A 2008. évi XL. torvény (Get.) 36§ (1) bek. a) pontja és 125.§(1) bekezdése, ill. a Get. rendelkezéseinek végrehajtasarél szol6 19/2009 (1.30.) Korm. rendelet 23/B §-a alapjan

az adatszolgaltatas kotelezd (1természeles személyek, 2nem természetes személyek esetén).
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