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1 ADATCSERE MODELL FOLYAMATOK

1.1 SZT-01 UJ BEKAPCSOLAS ES KULONMERES ESETEK KEZELESE

Az Uj bekapcsolas folyamata az alabbi Uzleti eseteket kezeli:

o Uj felhasznalasi hely létrehozésa,
e Mindennapszaki mérés mellé kilén mérés kialakitasa,
e KOz- és diszkivilagitas
a) Eloszténként eltérd lehet a haldzati csatlakozasi szerz6dés kotésének idépontja.
b) A m(iszaki és gazdasagi feltételek megléte esetén felhasznaldi bejelentés alapjan indul
a folyamat az Eloszténal:

e Mdlszaki: a kodzcéll haldézat blOvitése sziikség szerint megvaldsult, csak a
csatlakozéberendezés kialakitdsa, mérési hely, mérés ki-/atalakitdsa van
hatra;

e Gazdasagi: az eloszto altal meghatarozott (pl. Mlszaki, gazdasagi tajékoztato)
befizetéseket, csatlakozasi dijfizetési kotelezettségét (amennyiben van) a
felhasznald teljesitette az eloszto felé.

Az Eloszto elvégzi a POD generalast és kiadja a POD lapot. A POD lap érvényességének
datumat tartalmazza a POD lap. Az ESZ/KER eddig a datumig fogadhatja el a
felhasznal6étdl a szerzOdéskotési igényt.

c) A kiadott POD lap alapjan az ESZ/KER megkoéti a kereskedelmi szerzodést, melynek
tényérdl UTILMD Uzenetben értesiti az Elosztot, aki adategyezés esetén kezdeményezi
a halézathasznalati szerz6dés megkotését a felhasznaloval.

d) Amennyiben az Uj bekapcsolds miatti szerz6déskotés bejelentd lGzenet még nem
érkezett meg az elosztéhoz, az lgyfél azonban érdeklédik, akkor az eloszté az
ESZ/KER felé iranyitja az tGgyfelet.

1.1.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Uj felhasznalasi hely |étrehozdsa, mindennapszaki mérés:

. . Dokumentum / Adatcsere iizenet
= = Koveté Utemezés | Utemezés a AR a . formatum
1D UBEL A Iépés VET, VHR Modellben — FEELD A?:Ilazt::!::glto; és/vagy
megjegyzés
Igénybejelentés El6zmény: m(iszaki
(1] FeI‘haszn,aIm 1 Felhasznald Eloszto es egyeb es ga’zdasagl
bejelentés szlikséges feltételek
dokumentumok rendelkezésre allnak
Ugyfelet,
" 2 folydszamlat,
1 POD generalas 2a Eloszto felhasznalasi helyet
kell 1étrehozni.
POD igazolas kiadas 2 - 2 . ,
2a iigyféinek 2b Elosztd Ugyfél Papir alapu
Felhasznaldi ESZ / Igénybejelentés
2b | bejelentés és POD 3 Felhasznald ,, genybe]
lap Kereskedd és POD lap
” Egyetemes vagy
3 ESZ/K..EF,{ szerzodes 4 ESZ / Kereskedd kereskedelmi
megkodtése Y
szerzOdés
Uj bekapcsolés legkésébb a it es
Py Szerz6déskotés
g | SR 5 D IED. 2y Eloszto utani bejelent UTILMD-UB1
UTILMD uzenet érvényesség Kereskedd ool
kuldése + 30. napig
Adatok rendben 2
5 Mma— 6 vagy 8 Eloszto




Dokumentum /

Adatcsere lizenet

L L Koveto Utemezés | Utemezés a P p . formatum
ID Tevékenység Py Kiildo Fogado Bizonylat / )
1épés VET, VHR Modellben Adattartalom es{vagy’
megjegyzés
z uzenet
6 | Valasz UTILMD - 7 fogadasa + 2 Eloszté Kereskedd UTILMD-UB2
elutasitas
munkanap
Javitott
egyetemes vagy
7 Hibajavitas 4 ESZ / Keresked6 keresk%de}ml
szerzOdés
elGallhat a javitas
eredményeként
8 HH Sz?r?Odes 9 Eloszto Felhasznald
megkotése
g Aramhélézatra
HElyerii kapcsolas, helyszini
9 munkavégzés 10 Eloszto Felhasznald P + Nely
S munkaveégzes
inditasa s
inditasa
Munkavégzés
rendben? . .
10 (Hataridére 11;12 Eloszté
megtortént?)
A helyszini
q munkavégzést
) |EICEATLE R 13 kévetden 10 Eloszté Kereskeds UTILMD-UB3
bekapcsolas adatok
munkanapon
belul
UTILMD-UB2
Felhasznalo elall az
igényétdl. Mlszaki
Valasz UTILMD - paraméterek nem
12 bekapcsolas 13 2 munkanap Elosztd Kereskedd megfelel6ek. A
meghitsult bejelent6 Gizenetben
k6zolt szerzédés
vége datum lejart,
bekacsolds nem
tortént meg.
13 | Folyamat zarasa foI\)(:gn;at ESZ / Keresked6

Mindennapszaki mérés mellé kiilon mérés kialakitasa:

. . Dokumentum / Adatcsere lizenet
a a Koveté Utemezés | Utemezés a R a . formatum
ID Tevékenység 1épés VET, VHR Modellben Kiildo Fogado Bizonylat / és/vagy
Adattartalom - .
megjegyzés
Igénybejelentés EIoz’meny: mL’Js_zakl
Felhasznaloi L1z . és egyéb es gagdasagl
0 . . 1 Felhasznald Eloszté 2] feltételek
bejelentés sziikséges .
rendelkezésre
dokumentumok .
allnak
Ugyfelet,
1 POD-ok generalasa 2a Eloszto folyos,za'urr_wlat,
felhasznaldsi helyet
kell 1étrehozni.
POD igazolasok 7 Y , ,
2a kiadés Ugyfélnek 2b Eloszté Felhasznald Papir alapu
Felhasznaloi . . .
2b | bejelentés és POD 3 Felhasznald Esz/ | lgenybejelentes
Kereskedd és POD lapok
lapok
Z 0z Egyetemes vagy
ESZ/KER szerzddeés = :
3 megkotése 4 ESZ / Kereskedd kereskg’de'lml
szerzOdés
Uj bekapcsolas o
szerz6déskotés Ieg';plée;olgb a ESz/
4 | utani bejelents 5 érvén eszé Kerankeds Eloszté UTILMD UB1
UTILMD tizenet yesseg
+ 30. napig

kildése




Koveto Utemezés | Utemezés a R e Ada:g:;réet::fnet
b UL L Iépés VET, VHR Modellben Lt R A?ilazt(::::-lil:glto{n és/vagy
megjegyzés
Adatok rendben .
5 vannak? 6 vagy 8 Eloszto
Uj bekapcsolas Uzgnet A =
6 P 7 fogadasa + 2 Eloszté Kereskedd UTILMD UB2
elutasitd Uzenet
munkanap
Javitott
egyetemes vagy
7 | Hibajavitas 4 ESZ / Kereskedd kereskedelmi
szerzOdés
el6allhat a javitas
eredményeként
8 il szgr;odes 9 Elosztd Felhasznalo
megkotese
. Aramhaldzatra
desnn[ . . s kapcsolas, helyszini
9 munkaveégzés 10 Eloszté Felhasznald L
S s munkavégzés
inditasa s
inditasa
Munkavégzés
rendben? i 2
10 (Hatéridére 11;12 Eloszto
megtortént?)
A helyszini
2 _ (fii munkavégzést
fg) | Velez WD = U 13 kévetden 10 Eloszté Kereskeds UTILMD UB3
bekapcsolas adatok
munkanapon
belul
UTILMD UB2
Fogyaszté elall az
Valasz UTILMD - igényétdl. Mlszaki
bekapcsolas paraméterek nem
12 | meghilsult (Uj 13 2 munkanap Elosztd Kereskedd megfeleléek. A
bekapcsolas - bejelent6 Gzenetben
elutasitd Gizenet) k6zo6lt szerzédés
vége datum lejart,
bekacsolas nem
tortént meg.
13 | Folyamat zérdsa folyfamat ESZ / Kereskedd
vége
Kdz- es diszkivilagitas:
" = o “ o “ Dokumentum Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Klzvztso I‘JItEeTm‘e’:Ie: UNtlzTee"z:esna Kiildé Fogado / Bizonylat / formatum és/vagy
P ! Adattartalom megjegyzés
e Igénybejelentés és
1] Fel.haszn,alm 1 Felhasznalo Elosztd egyéb sziikséges
bejelentés
dokumentumok
Kozvilagitasnak
tekintjik a kozilagitasi
halézatra kapcsolt
reklamtablakat és
parkoldorakat is.
,1d6szakos” disz
vilagitas: Gj
1 Igény tipusa 2;3;9 Eloszto bekapcsolas és telj.
valtozas agon is
kezelhetjlk, attol
fliggéen, hogy az év
tobbi részében kozvill.
szerz6déslink van-e az
igénybejelentést
benyujtéval?
2 Kozvilagitas szerzédés 3:9 ety

van?




Kévets Utemezés Tremeaa Dokumentum Adatcsere iizenet
ID Tevékenység 1épés VET, VHR Modellben Kiildo Fogado / Bizonylat / formatu_m es/'vagy
Adattartalom megjegyzés
Amennyiben mar van
szerz6dése abban az
Van mar HH és . 2 esetben teljesitmény
3 ESZ/KER szerzddés? 4;5 Eloszto valtozasként kezeljuk
(teljesitmény novelés,
csokkentés)
4 Helyszmll 2 6 Elosztd
munkavegzes
5 Igény elutasitasa foly'amat Elosztd Felhasznalo (ESZ/KEB.S,ZEErZ' i
vége céljabadl)
A helyszini UTILMD TT
T6rzsadat UTILMD munkavégzést ESz/
6 lizenet létrehozasa, 7 kovetéen 10 Elosztd = Esetenként, mas
LA Kereskedo .. . L
kildése munkanapon térzsadat lGzenet is
belul kodzlekedhet (TM; TX)
ESZ/KER fogadja és
7 feldolgozza az 8 ESZ / Kereskedd
informaciot
8 Adatok atvezetése folyfamat ESZ / Kereskedd
vége
SzT-01 Uj
9 bekapcsolas miszaki Elosztd

folyamat inditasa




1.1.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Standard mindennapszaki bekapcsolas esete:

Egyetemes szolgaltato (ESZ) /

kereskedd (KER)

Eloszigi engedelyes

Elcrmny minim o
Paartasdy Rl
e erw Sir

Felhasendisi
bemjelenits

1. POD genesilis

2a. POD igarolis
Eimdde Uoyfimek
{papir alapi)

Zb. FelhasmMoi
bejelenids és POD ap

1 ESZWER
sheipiids megkaldse

4_ i bekaposalis:
srarzidéskolis
UTILMD-LE1 enst
wildéae
: 8. HH srerddés
ﬂ.uv:uurm meghthise
: ¥

.i 9. Hedy=xini

munkavdgrds indilds
T Hibajarvilis
L 1
11, Valasz UTILMD-
UIES: bekaposotis
axdlaiok Mam

12 Walaszr UTILMD-
LIB2: bekaposalis

Treagidimill

]
13. Folyamal zarasa

Oldal: 1/3 SZT01 - Uj bekapcsolas folyamat Adnicsere modell 3.0




Mindennapszaki mérés mellé kiilon mérés

kialakitasa:

Egyetemes szolgaltats (ESZ) /
kereskedd (KER)

Eloszt6i engedélyes

EMitmany mriuink: an
[FEESETRE L
e R A

Falhasznaid
bejulenies

1. PODwok generdlisa

Fa. PO igarmolsok
kiadisa lgyléinek

2b. Fethazrniioi
bejeieniés &s POD

lapak

1 EZZKER
srerridés meghkibese

8. HH szeretdés

megkilfse

7. Hibaarvilés

'

8. Hely=zrini
miinkavdgres indilds

11. Vilasz UTELMD-
LIBS: bekapesclie
ad=ick

. l

13. Folyamat zhrisa

Oldal: 273

SZT01 - Uj bekapcsolas folyamat

Adairsete modall 3.0
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Koz- és diszkivilagitas:

Egyetemes szolgéltats (ESZ) /

kereskedd (KER) Elosztoi engedelyes

Tefjesiimény vallozis

=lgen

an mar H
ESZWER
paual-

Igen

Idisrains diszvidgilds

Falbaszndlksi
bejeleniis

Llj bekaposolis

8. 3ZT0 - Uj
bekapcsolis folyamal

4. Helyszim
munkavEgIEs

3. igény elutasiliea

!

7. ESZMER logadis és
feldolgoEea

¥

8. Adaick dlverss|fon

C Folyarmal vépe ) ( Folyamal vége >

Oldal: 33

SZT01 - Uj bekapcsolas folyamat

Adalcssre modell 3.0
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1.2 SZT-02 Haztartasi méretu kiseromiuivek haloézatra
csatlakozasanak kezelése

a) A HMKE olyan, a kisfeszliltségli halézatra csatlakozd kiserdmid, melynek
csatlakozasi teljesitménye egy csatlakozasi ponton nem haladja meg az 50 kVA-t.

b) Egy felhasznalasi helyen csak egy csatlakozasi pontra létesithet6 HMKE. (VET 3. §
24. és 35. § (5).

1.2.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Adatcsere
" L o “ - z Dokumentum lizenet
ID Tevékenység Klzvztso I‘JItEeTm‘e’:Ie: Ul\:z?eelf::na Kuldo Fogado / Bizonylat / formatum
p ’ Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Ugyfél bejelentés (Ugyfél
jelzi a HMKE felszerelés ,
1a iy TR 2 Eloszté
vagy teljesitménybdvités
szandékat)
Ugyfél jelzi a HMKE
felszerelés vagy
ib teljesitménybdvités 12 ESZ / Kereskedd
szandékat ESZ/KER-nél
(Ugyfél bejelentés)
> Igenyellgr’]orze,s, ’szukseg 3 Eloszté
esetén hidnypotlas
3 Elosztéi oI(’janrl H’MK,E, 4 Eloszté
bekapcsolas el6készitése
4 Doéntési pc_?nt:’Meroheri Igen: 5, Eloszté
munka szikséges? Nem: 7
MéréGhelyi
5 Mér6helyi munka 6 mur]kf aIat,t a
mérdcserét
értjuk.
A helyszini
munkavégzést

MérGcsere adatainak : N .
6 kiildése ESZ/KER felé 7 és 9 kovetéen 10 Elosztd ESZ/KER UTILMD T™M

munkanapon
bellil
LSZ-01 Leolvasas
7 elszamolas szamlazas 8 Elosztd
folyamat
TX és
MSCONS
Uj HMKE bekotés kUI:f/lSlEZ: A UTILMD TX
8 adatainak kuldése 9 . , Elosztd ESZ/KER
2 belizemelést MSCONS
ESZ/KER felé ~ A
kdvetden 10
munkanapon
beldl
ESZ/KER elvégzi a Folvamat
9 szlikséges vté e ESZ / Kereskedd
adatmodositasokat 9
12 Ugyfél atiranyitas elosztd g ESZ / Keresked

felé

12




1.2.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltaté (ESZ) / Elosztdi engedelyes
kereskedd (KER) (eloszto)
1b. Steraddessel rendeliazd I':d-umm.ihi) Ca. SrerrSdéssel rendelers felbaszndld
iptnybejelientast lesz - HMHEE felsermbbs] igenybejelenigal tess - HMKE [eiamp=bst
igiryél jelri ESZMER-nél igenyel
- I
10 Dyl ditirdryitis slosrd &ig z |gmf:;;usmg
v

3. Elosridi oldaian HMKE
bekaposolis elfkésrlfos

& Merdheiy mustha

sriiksges?
Igen:
L
5. Mésthety munka i
(Fl:ﬂ_l.umat v |1— B ESE:{&EI?“:;%E‘H a szitksiges
T.LE5Z-01 Leohasis
elerimotis srdmideds -
folyamat
Oldat: 1/1 SZT-02: Haztartasi menetd kiﬁﬁf::k haldzatra csatlakozasanak o
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1.3 SZT-03A és SZT-03B FELHASZNALO VALTOZAS KEZELESE

A szerzddésben feltlintetett felhasznald személyében torténd valtozast a hatdlyos jogszabalyok
szerint 15 napon belll be kell jelenteni a felhasznalasi helyet ellaté kereskedéhodz vagy ESZ-
hez. A felhasznalé valtozas kezelése engedélyesi oldalon a jogszabalyok és
Uzletszabalyzatokban leirtak szerint torténik.

Dokumentum és jegyzokdnyv kildés sem torténik az elosztd felé a felhasznalé valtozas
bejelentés UTILMD (zenet esetében. Az ESZ/KER koteles megoérizni, esetleges reklamacio
esetén az elosztd rendelkezésére bocsatani. Az ESZ/KER a nyilatkozati elv alkalmazasa szerint
jarhat el. A felhasznald elhaldlozasa miatti felhasznald valtozas vagy cégmegszlinés esetén az
erre utalé informacié az UTILMD (zenetben kildendé.

Felhaszndld valtozds eseteinek kezelése a kereskedd, mint adatgazda szerepkor figyelembe
vételével:

e Amennyiben a felhasznald az ESZ/KER-nél jelentkezik, az ESZ/KER a megfeleld
bejelentd vagy kijelenté UTILMD Uzenetet megklldi az elosztd részére.
o A régi és/vagy az Uj felhasznalé jelzi az ESZ/KER-nél (atadas-atvételi jkv.
bemutatasaval; mindkét féltdl minden dokumentum rendelkezésre all)
o Uj felhasznald jelzi az ESZ/KER-nél (Hidnyos dokumentécioval jelentkezik)
e Amennyiben a felhasznalé az elosztéi engedélyesnél jelentkezik, az eloszté RKUTIL
Uzenetben értesiti a keresked6t vagy udvariasan a kereskedé felé iranyitja az tgyfelet.
A felhasznaldvaltozast az elosztd a rendszerében csak a keresked6 altal kiildétt bejelentd
vagy kijelent6é Gzenet megérkezését kdvetden vezeti at.
o Ujfelhasznald az elosztdnal jelentkezik és jelzi az adott POD-on a szerzédés kotési
igényét és a felhasznaldvaltozast.
o Régi felhaszndld az eloszténal jelentkezik és jelzi az adott POD-on a szerz6dés
felmondasi igényét és a felhasznaldvaltozast.

A felhasznald valtozas Uzenet kildési hataridoi a kovetkezok:

e Kereskedd bejelentése eloszto felé (D0O1-es bejelentd lizenet):

o A felhasznalé valtozas esetén az Uj szerzddés kezdd napjanak (=T+1 nap) az
atadas atvételi dokumentum mérdallas leolvasasi datumat értjik, a megeldzd
szerz6dés végdatumanak pedig ennél egy nappal korabbi datumot (T nap).

o Felhasznalé valtozas bejelentést az azt megel6z6 hdénap 1. napjaig visszamendleg
tehet az ESZ/KER (a MAVIR felé tértén6 60 napos elszamolasbdl kifolydlag). A
felhasznalé valtozas bejelentés Uzenetben az ESZ/KER rogziteni tudja
kereskedelmi szerzOdésének kezd6 datumat, ami ebben az esetben legkorabban
a bejelentését megel6z6 hdénap 1-je valamint az esetlegesen ennél korabbi
birtokbaadas fordulénapjat is kotelez6 megadnia.

o Kivétel: A fenti szabaly aldl kivételt képez a felhaszndld elhaldlozasanak esete,
amely esetében 6 hdnapos bejelentési lehetdsége van visszamendleg az ESZ/KER-
nek.

e ESZ/KER kijelentése az eloszté felé (D05-0s kijelentd Gzenet):

o Felhasznalé valtozas kijelentést a megel6z6 hénap 1. napjat megel6z6 napig (T
nap) visszamendleg tehet az ESZ/KER.

o Kivétel: A fenti szabaly aldl kivételt képez a felhasznalé elhaldlozasanak esete,
amely esetében 6 hdonapos kijelentési lehetdsége van visszamendleg az ESZ/KER-
nek.

e Elosztdi valaszlizenetek:

o Elfogadas Uzenetek (E03: Eloszté valasza régi keresked6é felé, D0O3: Elosztoi

elfogadas Uj felhasznald kereskeddje felé)
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» elfogadas visszajelzés az elosztdi feldolgozast kdvetben, a KER bejelentést
kovet6 legfeljebb 15 naptari napon beldl.
o Elutasitas Uzenetek (E03: Elosztd valasza régi kereskedd felé, D02: Eloszto
visszautasitasa Uj felhasznald kereskeddje felé)
» Technikai elutasitas: visszautasitds 2 munkanapon belil térténik meg
» \Visszautasitds visszajelzése az ELO feldolgozast kovetéen, a KER
bejelentést / kijelentést kdvet6 legfeljebb 15 naptari napon belll.

Amennyiben a felhasznadldé nem volt jogosult a szerz6déskotésre, az ESZ/KER jelzi az
elosztonak. Ilyen esetekben a kovetkezd két folyamat egyikét inditja az ESZ/KER:

SZT-03A és SZT-03B folyamatban felhasznald valtozas bejelenté UTILMD Uzenetet kild
az ESZ/KER, amennyiben az ESZ/KER ismeri az 0j, jogosult (gyfelet és arra inditja az (j
UTILMD DO01-es Uzenetet.

SZT-07 Szerzddésfelmondas (zenetben - a UTILMD Uzenet kildési hataridok
betartdsaval - értesiti az ESZ/KER az elosztét a szerz6désfelmondasrél, megjeldlve
benne annak okat (NJ: nem jogosult a felhasznald szerz6déskotésre).

1.3.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

SZT-03A: Felhasznalo valtozas, amennyiben a kereskedo ugyanaz:
Eset: A régi es/vagy az uj felhasznalo jelzi az ESZ/KER-nél a felhasznal6 valtozast.
Adatcsere
L. x i a2 s 2 Dokumentum / uzenet
ID Tevékenység Klgveétso l";ée.l_m?’:le: U,:z:‘:;::na Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
p ' Adattartalom és/vagy
megjegyzés
A régi és/vagy az Uj
felhasznald jelzi az
ESZ/KER-nél
n | EEctEEmee v 2 ESZ / kereskedd
bemutatasaval;
mindkét féltél minden
dokumentum
rendelkezésre all)
Szerz6déskotési igény
alapjan szerz6déskotés
2 az Uuj felhasznaldval, 3 ESZ / kereskedd
szerz6désfelmondas a
régi felhasznaloval
3 _D('jntes: POD azonosito Igeni 8 ESZ / kereskedd
ismert? Nem: 4
A A bejelentés
iy || oD LI (s 5 feldolgozasénak | ESZ/KER | Eloszté UTILMD TPr
kildése az elosztonak -
napjan
POD kikérés valasz Aflfﬁt\)/(z:géizgﬁ
5 lzenet klldése a 6 Elosztd ESZ/KER UTILMD Tpa
P munkanapon
kereskeddnek .
bell
Dontés: POD atadas Igen: 8 x
e megtortént? Nem: 7 S A
7 Egyedi hibakezelés Foly,amat ESZ / kereskedd
vége
Hagyatéki végzés
esetén a DO1
Uzenetben az
Felhasznalé UTILMD uzenet
8 bejelentése az elosztd 9 ESZ/KER Eloszté E1VDEWSTS_§ UTILMD DO1
folé szegmenséne
REASON_5_AGENCY
mezdjében
kuldendé a HV
érték.
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Adatcsere

" = o = - z Dokumentum / lizenet
ID Tevékenység Klgveétso l‘:tEeTm‘e’:Ie: Ul\:z?eelf::na Kildo Fogado Bizonylat / formatum
p ’ Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Uzenet ellendrzése a
9 rendszerben (formai / 10 Eloszté
tartalmi)
Dontés: Adatok Igen: 13 7
e rendben? Nem: 11 leezts
- Technikai
elutasitas:
visszautasitas 2
munkanapon
bellil torténik
meg
VATt - Visszautasitas
Felhasznalovaltas S W
11 | elutasitdsa a 12 ] Elosztd ESZ/KER UTILMD D02
p 2 ELO
keresked6 / ESZ felé p
feldolgozast
kovetden, a
KER bejelentést
kovetd
legfeljebb 15
naptari napon
beldl.
Elosztoi elutasitas
okanak vizsgalata, Uj Folvamat
12 | folyamat inditasa, ha ¥ ESZ / kereskedd
by vége
sziikséges
(4j DO1 Uzenet)
Dontés: Régi .
13 | felhasznald ki van II\lgeer:: 1‘81 Elosztd
koltoztetve? :
Doéntés: Az Gj .
14 | felhasznald dzfEne e Elosztd
- . Nem: 15
megegyezik a régivel?
Régi felhasznald P
He kikoltoztetése L leezts
Felhasznald valtas 15 naptari
16 | elutasitdsa a 17 hapon gelul Eloszté ESZ/KER UTILMD D02
kereskedd / ESZ felé P
17 Elosztoi u;enet Folylamat ESZ / kereskedd
feldolgozasa vége
Dontés: Az (j .
18 | felhasznald be van UgEE 23 Elosztd
el Nem: 19
koéltdztetve?
Uj felhasznalé
19 | bekoltoztetése az 21 Elosztd
elosztoi rendszerben
Dontés: Keresked6i
hozzarendelés Igen: 22 2
Ay megtortént Nem: 21 Hllpszte
(befogado)?
KereskedGi
21 | hozzéarendelés a DO1- 22 Elosztd
es lizenet alapjan
Felhasznalé valtas UTILMD,
bejelentés elfogadasa, MSCONS: 15 P UTILMD D03,
= valaszlizenet a = naptari napon leezts =SZHER MSCONS, INVOIC
KER/ESZ felé beldl
23 Elosztoéi u;enet Fon,amat ESZ [ kereskeds
feldolgozasa vége
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Eset: Uj felhasznald jelzi az ESZ/KER-nél (Hidnyos dokumentécioval jelentkezik)

o ,, i . i . Dokumentum / Adatcsere lizenet
iD Tevékenység ché)vzio l‘J’tEeTm:aI:Ie: l:\:i?e‘!llzlfes na Kiuldo Fogado Bizonylat / formatum és/vagy
P U Adattartalom megjegyzés

Uj felhasznalé jelzi az
ESZ/KER-nél

1a | (Hianyos 2 ESZ / kereskedd
dokumentéciéval
jelentkezik)

Uj felhasznald az
elosztonal jelentkezik és
jelzi az adott POD-on a

B szerz6dés kotési igényét L =oEne
és a
felhasznalévaltozast
2 H|anypot’la,s !(erese a 3 ESZ / keresked6
felhasznalotol
Igen: 4
Dontés: Tortént Nem: 2
3 hidanypétlas? Folyamat ESZ / kereskedd
vége
Doéntés: A régi
felhasznald szerzédés lgen: 5
4 felmondasa g : ESZ / kereskedd
Nem: 6
dokumentummal
aldtamasztott?
Felhasznalé valtozas 1. Folvamat
5 eset szerint folytatodik a Y ESZ / kereskedd
by vége
folyamat, a 2. Iépéssel
Dontés: Az (j
felhasznalo igazolni Igen: 7
6 tudja, hogy jogosan van Nem: ESZ [ kereskeds
a felhasznalasi helyen Folyamat
és a régi felhasznald vége
mar nincs ott?
Régi felhasznald felé
szerz6désfelmondas 2
4 inditdsa a kereskedd 8 ESZ / kereskedd
oldalardl
qy | EEEEEEREEE e 9 ESZ / keresked
felhasznaloval
Felhasznalo valtozas 1. Folvamat
9 eset szerint folytatddik a vyége ESZ / kereskedd

folyamat, a 3. Iépéssel

Az eloszté az Ugyféllel
10 | kapcsolatos belsd 11 Eloszto
folyamatait kezeli

Uj felhasznald
11 | szerzédéskotési 12 8 naptari nap Eloszto ESZ/KER RKUTIL UUCSE
igényének atadasa

Elosztotol érkezett

e Uzenet feldolgozasa

la ESZ / kereskedd
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Az alabbi tablazat a kovetkez6 eseteket tartalmazza:

Uj felhaszndld az elosztondl jelentkezik és jelzi az adott POD-on a szerz8dés kotési
igényét és a felhasznald valtozast.
Régi felhasznald az elosztonal jelentkezik és jelzi az adott POD-on a szerz6dés felmondasi
igényét és a felhasznald valtozast.

ID

Tevékenység

Kovetd
lépés

Utemezés
VET, VHR

Utemezés a
Modellben

Kiild6

Fogado

Dokumentum /
Bizonylat /
Adattartalom

Adatcsere iizenet
formatum
és/vagy
megjegyzés

la

Régi felhasznalé jelzi az
ESZ/KER-nél a
felhasznaldvaltozast
(Hidnyos
dokumentacidval
jelentkezik)

16

ESZ / kereskedd

ib

Régi felhasznal6 az
elosztonal jelentkezik
és jelzi az adott POD-
on a szerzédés
felmondasi igényét és a
felhasznaldvaltozast

13

Eloszto

Hidnypotlas kérése a
felhasznalétol ESZ
esetében (Uj
felhasznald

bekérésével)

ESZ / kereskedd

Dontés: Tortént
hidanypétlas?

Igen: 4
Nem: 5

ESZ / kereskedd

Felhasznalé valtozas 1.
eset szerint folytatodik
a folyamat, a 2.
lépéssel

Folyamat
vége

ESZ / kereskedd

Régi felhasznalé felé
szerz6désfelmondas
inditdsa a kereskedd
oldalardl

ESZ / kereskedd

Szerz6édés felmondas,
felhasznald kijelentése
(felhasznald valtozassal
okkal) az eloszténal

ESZ/KER

Eloszto

Hagyatéki végzés
esetén a D05
Uzenetben az

UTILMD Uzenet
E1VDEWSTS_2
szegmensének
REASON_5_AGENCY
mezdjében
kildend6 a HV
érték.

UTILMD DO5

Uzenet ellendrzése a
rendszerben (formai /
tartalmi)

Eloszto

Dontés: Adatok
rendben?

Igen: 9
Nem: 11

Eloszto

Elosztoi valasz
megkuldése: kijelentés
elfogadasa
(kikoltoztetés,
ellatatlan POD)

10

15 naptari
napon beldl

Elosztd

ESZ/KER

UTILMD EO3,
MSCONS és
INVOIC

10

Elosztoi tizenet
feldolgozasa

Folyamat
vége

ESZ / kereskedd
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Dokumentum /

Adatcsere lizenet

) ) Koveté | Utemezés Utemezés a o . . formatum
ID Tevékenység Iépés VET, VHR Modellben Kiildo Fogado Azlz;nytla:: / és/vagy
attartalom megjegyzés
- Technikai
elutasitas:
visszautasitas 2
munkanapon
belul torténik
meg
Elosztoi valasz - Visszautasitas
11 megktjlcllése: kijelentés 12 visszajelzése az Eloszté ESZ/KER UTILMD EO3
elutasitasa (tartalom ELO
alapjan) feldolgozast
koévetden, a
KER kijelentést
kovet6
legfeljebb 15
naptari napon
belul.
Elosztoi elutasitas
lzenet feldolgozasa, Folyamat
12 | folyamat Ujrainditasa, 5 ESZ / kereskedd
ha szlikséges (uj D05 vege
lizenet)
Az eloszté az ugyféllel
13 | kapcsolatos bels6 14 Eloszto
folyamatait kezeli
Régi felhasznald
14 | szerzGdésfelmondasi 15 8 naptari nap Eloszto ESZ/KER RKUTIL UUCSE
igényének atadasa
ng || BeEsEl ci e 16 ESZ / kereskeds
Uzenet feldolgozasa
Dontés: Szikséges Igen: 2 =
s hidanypétlas? Nem: 5 g

SZT-03B: Felhasznalo valtozas, kereskedo6i hozzarendelés valtozassal:

ID

Tevékenység

Koveto
Iépés

Utemezés
VET, VHR

Utemezés a
Modellben

Kildo Fogado

Dokumentum /
Bizonylat /
Adattartalom

Adatcsere
iizenet
formatum
és/vagy
megjegyzés

la

Régi felhasznal6 az
ESZ/KER-nél
jelentkezik, szerz6dését
az adott POD-on
felmondja

Régi ESZ / kereskedd

ib

Régi felhasznal6 az
elosztonal jelentkezik
és jelzi az adott POD-on
a szerz6dés felmondasi
igényét és a felhasznald
valtozast

10

Uj ESZ / keresked§

1c

Uj felhasznalé az
elosztonal jelentkezik
és jelzi az adott POD-on
a szerz6dés kotési
igényét és a felhasznald
valtozast

1d

Uj ESZ / kereskedd

id

Uj felhasznalé az
ESZ/KER-nél
jelentkezik

15

Uj ESZ / keresked§

Szerzédésfelmondas
inditasa

Régi ESZ / kereskedd

Szerz6édés felmondas,
Felhasznald kijelentése
az eloszténal

Régi ESZ /

kereskedd ok

UTILMD D05

Uzenet ellendrzése a
rendszerben (formai /
tartalmi)

Eloszto

Dontés: Adatok
rendben?

Igen: 6
Nem: 8

Eloszto
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Adatcsere
Koveté | Utemezés Utemezés a L/ M
ID Tevékenység lépés VET. VHR Modellben Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
P 4 Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Elosztéi valasz AZ.ESZ/ISER
megkuldése: kijelentés beJeIent,t,est .
6 elfogadasa . 7 ey Eloszto Regi UL EL,
ogad P legfeljebb 15 ESZ/KER MSCONS, INVOIC
(kikoltozteteés, = e
ellatatlan POD) ptari nap
belul.
Elosztoi tizenet
feldolgozasa Folyamat - .
7 2 a Régi ESZ / keresked6
(felhasznald vége
kikoltoztetése)
- Technikai
elutasitas:
visszautasitas 2
munkanapon
bell torténik
Elosztoi valasz _ meg
megkildése: kijelentés > VBT EliES ] Régi
8 P y 9 visszajelzése az Eloszto UTILMD EO3
elutasitasa (tartalom feldol . ESZ/KER
alapjan) ELO % olgozast
kovetden, a KER
kijelentést
kovet6
legfeljebb 15
naptari napon
belul.
Elosztoi elutasitas
lizenet feldolgozasa:
9 CRPATATD CF Fon’amat Régi ESZ / kereskedd
elosztéval vagy vége
Ujrainditas (Uj DO5
lzenet klldése)
Az elosztd az tgyféllel
10 | kapcsolatos bels6 11 Elosztd
folyamatait kezeli
Régi felhasznald Réqi
11 | szerz6désfelmondasi 12 8 naptari nap Elosztd 9 RKUTIL U UCSE
Y , z ESZ/KER
igényének atadasa
fp) | SR e 1a Régi ESZ / keresked§
Uzenet feldolgozasa
Szerzédéskotési igény ;
15 | alapjan szerz6déskotés 16 Uj ESZ / kereskedd
a felhasznaloval
Do6ntés: POD azonositd Igen: 21 . .
16 ismert? Nem: 17 Uj ESZ / kereskedd
AR T A bejelentés n
POD kikérg Gzenet . Uj .
17 "ibEeR e clessitnEl 18 feldolgoz_z?sanak ESZ/KER Elosztd UTILMD TPr
napjan
POD kikérés valasz akgszzgz\egt Ui
18 | Uzenet kuldése a 19 Eloszto ] UTILMD TPa
o munkanapon ESZ/KER
kereskeddnek .
beldl
Dontés: POD atadas Igen: 21 . .
e megtortént? Nem: 20 U B 4 Lasiise e e
20 | Egyedi hibakezelés Fol/yéagrzat Uj ESZ / kereskedd
Felhasznalé valtozas .
bejelentése (Uj ugyfél Uj 2
21 | Zltal valasztott 22 Esz/ker | Eloszto AL IO
keresked6tdl)
Uzenet ellendrzése a
22 | rendszerben (formai / 23 Elosztd
tartalmi)
Dontés: Igen: 26 .
= Adatok rendben? Nem: 24 =loene
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Adatcsere

Koveté | Utemezés Utemezés a Dokumentum / lzenet
ID Tevékenység lépés VET. VHR Modellben Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
P ! Adattartalom és/vagy
megjegyzés
- Technikai
elutasitas:
visszautasitas 2
munkanapon
beltl torténik
meg
Felhasznalo valtozas - Visszautasitas Ui
24 | elutasitdasa a kereskedd 25 visszajelzése az Elosztd ESZ/]KER UTILMD D02
|/ ESZ felé ELO feldolgozast
koévetéen, a KER
bejelentést
kovet6
legfeljebb 15
naptari napon
belul.
Elosztoi elutasitas
okanak vizsgalata,
25 | egyeztetesazt oI Uj ESZ / keresked§
elosztéval vagy Uj vége
folyamat / DO1 lGzenet
inditasa
Dontés: Régi .
26 | felhasznald ki van INgeergj gg Elosztd
koéltdztetve? :
Dontés: Igen: 31
27 | Az (j felhasznald g . Elosztd
) - Nem: 28
megegyezik a régivel?
Régi felhasznald 2 a
28 KikéItoztetése 29 és 35 Elosztd
Felhasznalé kijelentése
KER/ESZ-nél 15 naptari 2 Régi UTILMD D04,
29 | (kikoltoztetés, 30 napon beliil Bloszt6 | esz/keR MSCONS, INVOIC
ellatatlan POD)
Elosztotdl érkezett régi Folvamat
30 | ugyfél kijelentés adatok Ve Régi ESZ / kereskedd
5 vége
feldolgozasa
Felhasznalé valtozas 15 naptari Ui
31 | elutasitasa a kereskeds 32 ptar Eloszté J UTILMD D02
2 napon beldl ESZ/KER
/ ESZ felé
32 Elosztoéi u;enet Folygmat Uj 257 ) e
feldolgozasa vége
Uj felhasznald
35 | bekoltoztetése az 36 Eloszto
elosztoi rendszerben
KereskedGi
36 | hozzarendelés a DO1-es 37 Eloszto
Uzenet alapjan
a KER
Felhasznalé valtozas bejelentést ’
bejelentés elfogadasa, kovetd 2 Uj
37 valasziizenet a 38 legfeljebb 15 Eloszto ESZ/KER dnler Do
KER/ESZ felé naptari napon
beldl
38 Elosztoi u'zenet Fon’amat Uj ESZ / kereskeds
feldolgozasa vége
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1.3.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabrak

SZT-03A: Felhasznalé valtozas (kereskedd ugyanaz):

Egyetemes szolgaltatsd (ESZ) /
kereskedd (KER)

Elosztéi engedélyes
(eloszto)

T A régl Estvagy a2 Gj feib
jeln az ESZKER-nél

Ataddsahvdtali jkv bamulatisdval;
mindked [Eibdl menden dokumentum
rerpdebe rdare A0}

2. Brerziddskines] iggny
alapiin srernddéskotds ar o
felhasrndicval,
sreriidéstsimandas a regi
el haszniid

5. POD Kiuéres vilass

.1_:;:1an hearr- m:tdm

7. Egyedi hibakezeiés

8. Uzens| elendridss a
rendsrerben (forma /
tartalmiy

10, Adalok
rendben?

12 Eloszbdi eludasiiis

 ———1 L 01]

oichirak vizsghiats, O
Falyamal vége folyamad indilhsa, ha =
sriikséges

(0 DN lerene)

Z3. Elossidi (rensl

Folyamal wige [R——— +

17. Elasztdi Ueesms
b b [ ——

19, Uj fshaanals
bekblldnstése ar sosrFic

Oldal: 1/3

SZT-03A: Felhasznalo valtozas kezelése (kereskedd ugyanaz)

Adstcsens modell 3.0
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Egyetemes szolgaltatd (ESZ) / Elosztoi engedélyes
kereskedG (KER) (eloszta)
. il ; 1k Uj felhaszrals az
.1} E"“’“"'““m!t"" N lassion :-ehn'lknik I';.jelci a 10. Az slassid az gyfelisl
; sdoil POD-0n & srersGdds Whlés kapcsolatos belsd
‘Mmlzzh”:;ﬁm” iy 6 2 febasanii fedyaralat kesnk
:
11. L felhaszndid
2. HEnypoSas kémdse a 12, Eloszioldl Erkezatt | deskibén igenyének
Feihasndicis zenet feidalgarisa RKUTIL UUCSE tzenst
subagse
3. Trignl ’
5. Fethaszralé vallozas
1. pnl sreriv Tohdatodik
@ lolyamat, a 2. ¥pdssel
-
7. R Pl febe
wrarpiddafeimondis
irelithsa & enmskadd
cictaldndt
LT 8. Felharsndid valtazis 1.
£ Ser:mbd.ﬁluq sl srerinl folytabddik a
falyamat, a 3. i&pésoal
Oidal: 2/3 SZT-03A: Felhasznald valtozas kezelése (kereskedd ugyanaz) Adaicsens modell 3.0
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Egyetemes szolgaltato (ESZ) / Elosztdi engedelyes
kereskedd (KER) (eloszio)
oy Y 1b. Regi fafasnndio ad
1&2*9. T"":;w'”;”" oo ks tond ':ler:h:w.ik des jolzi a2’ 13, Az sloaztt az Ugylslel
F;:’“ Gz u';w*.“’-”’-d adalt POD-cn & szersfds kamcscéalos baksd
kgl i e Feimntids] iinyel 45 a Falyamatail kezeli
Inthanendk valcess
r 14. Reéqi ishaxenali
15. Elosetotl érhezett bl
Gzenet feidolpozisa [ W )
2. Hefinyposias kéndse a
fehaz=raioogl ESE asetében
] Febasemls Mem
dikuimenkacijarak
bekériagvel) |
5. Régl Iehasenalé felé
o sreesdisdeimondds
inclildz & kereshads
cldalird
o mwim
Fogyaszis kiglentise 7. Uzenet sllerdrzées o
4 Felhanznals viitzis 1. i » mmnhn:m[.‘“"""“
sset srerint folylmadi %mm s et
folyamal, a I kpéssel - * it
Arriwcr 3 D0%-Ex. el oSicking
B2 4 mreion o ..'.::E" =
£ o B Ada
S s =
bt 8
it 2 e gy
\l--_,_.--"/-"—._-—\~ Ig=n
- + L
8. Elaztdi viloar
1. Eleuridi viliasz
0. Elosaiti Gzenet | megklidése: kislentés megkiidese:
l'fgl.‘ hﬂn@:dﬂ o mm
12. Elaeriti elutasias
e [ ———
kg Tolyarmat rainditdsa, ha [
sxlikeiges (] D5 Gzened |
Oldal: 3/3 SZT-03A: Felhasznalo valtozas kezelése (kereskedd ugyanaz) | Adstesers modell 3.0
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SZT-03B: Felhasznald valtozas, kereskeddi hozzarendelés valtozassal:

Régi fogyasr ieresked e (ESZ vagy - ; . Uj fogyaszio keresledije (ESZ
KER} Elosziti engedélyes {eloszis) HER)
= SramAdesicie
e el
Eern P——
=
1 Sowrtdse imonos 2B 254
i e
1 Sowurfms hemndis
ll'l--1~H-
n-.lq.)upl_ et H ’D&
W-T'l' wrwri?
igan
+
H
aiatin -4?-
UTEMD DA

D @
|

32 Coans &bkt
ohana s Tepadary
an skarzew Fobyarist vige]
gy s by

% LY heihmarraiin
souris e
= =z
iptaTaas KEAK ST 28
Fofjerun 0 Coonids assdet ; .
g H‘m _“‘m.-“-}-_
Lemrd e Blaines
=
i RN erepe——r— s
1) = Lot o R
UTLMINDER
1 T
o pred ; ME &
pum-n T
Cidal: 17 SZT-03B: Felhaszndld valtozas keresheddi hozzdrendebés valtozdssal Adwraars madsd 14

25



1.4 SZT-04 KERESKEDOVALTAS FOLYAMATA

a)
b)

c)

A felhasznald keresked6valtdsahoz kapcsoldédd folyamatat, az érintett szerepl6k
(engedélyesek) kozotti egyuttm(ikodést irja le.
Amennyiben a kereskeddvaltas felhasznald valtozashoz kapcsolddva torténik és az Uj
felhasznalé ismert, gy a felhasznald valtast az SZT-03B folyamat szerint kell kezelni.
KereskedOvaltas: Régi és Uj ESZ/KER megegyezik a T napban, amikor csak az ellaté
valtozik, (Ggyfél nem) és ezt mindketten jelzik az elosztd felé kereskedbvaltas oku
UTILMD ki- és bejelentés lizenetekkel, csak a T-21-es napos hataridot betartva. Ettol
eltérd eseteket (rendkivili ki- és bejelentés, normal ki- és bejelentések) az SZT-07
Szerz6déskezelés folyamat szerint kezelik az engedélyesek.
A T nap a hénap barmely napja lehet, az egyéb hataridék figyelembe vételével.
A folyamatot a felhasznalé indithatja az (j ESZ/KER-nél (felhasznaldi
meghatalmazassal).
Az Uj ESZ/KER-nek az igénybejelentéskor mar rendelkeznie kell a kereskedévaltassal
érintett felhasznaldé mérési pontjainak egyedi azonositéjaval (POD), a UTILMD
bejelentd Uzenetet a szabalyzatban megfogalmazott kotelezd elemekkel egyutt kell
megkuldenie.
Kereskeddvaltas (kivéve hibajavitas) visszamendlegesen nem érvényesithetd, a régi
és az Uj ESZ/KER-nek T-21 napig kell megklildenie a keresked6valtdas UTILMD
Uzenetet.
Hibajavitas miatti rendkivili bejelentést legfeljebb a bejelentés idépontjat megel6z6
hdnap elsejéig visszamendleg is lehet tenni.
KereskedOvaltas miatti ki- és bejelentés hibajavitdsa esetén a kdvetkezéeknek kell
teljesilnie:
a. Havi szinten (azaz egy honapon belili napokra), elosztasi tertiletenként max.
10 POD kiildése biztositott.
b. A szerz6dés kezdete datum visszamendlegesen az el6z6 hdénap elseje lehet,
annal korabbi nem.
c. Az elosztd a bejelentés darabszamokat szamolja és a hibas kiildés is beleszamit
a darabszamba.
d. Arégiés az uj ESZ/KER-nek egyeztetnie kell és ugyanazon a napon kell kiildenie
a ki- és bejelentd UTILMD Uzenetet.
Amennyiben az (j ESZ/KER nem ismert vagy ismert, de az Uj ESZ/KER nem kapott
meghatalmazast a felhasznalétél az Ugyintézésre, akkor nem kereskeddvaltas
folyamatban kezelik az engedélyesek, hanem a régi keresked6 az SZT-07
Szerz6désfelmondas folyamat szerinti Gzenetet kiildi el. Amennyiben a régi ESZ/KER az
SZT-07 Szerz6désfelmondas kijelentd lGizenetet mar megkdlldte az elosztonak, akkor a
bejelent6 lGzenet kildését kizarélag az Uj ESZ/KER az SZT-07 Szerzddéskotés folyamat
szerint indithatja el.

Kiemelt megjegyzések a kereskedbvaltas folyamatahoz:

KereskedOvaltas csak abban az esetben valésulhat meg, ha az Uj ESZ/KER a
kereskedOvaltas bejelentd kdédjaval, a régi keresked6 pedig a kereskeddvaltas kijelentd
kédjaval inditja el a folyamatot. Minden egyéb esetben a folyamat elutasitasra kerdil.
Lakossagi Ggyfeleknél a 4T adat, nem lakossagi tigyfeleknél a 3T adatok alapjan torténik
név ellendrzés. Hiany és tartalmi eltérés esetén az elosztd a ki- és bejelenté lGzenetet
elutasitja.
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Ha tobb igénybejelentd lzenet érkezik, az elosztd az Osszes bejelentd és kijelentd
Uzenetet visszautasitja (kereskedéi versenyhelyzet).

A meghatalmazasokat az Elosztéi Informatikai Platform csatorndjan keresztil az
adatcsere kovetkez6 verziojatdl kezdédben kell tovabbitani.

Az eloszté elfogadas és elutasitds esetén is kild UTILMD (zenetet a régi ESZ/KER felé.
Eloszté nem biral fellil és nem maddositja a kereskedOktdl érkezd T napot.
Adategyeztetés keretében az eloszténak nem felel6ssége a kereskedOk kozotti
informacié egyeztetése (kilonb6z6 kilépési idépontok kereskeddktdl). Adategyeztetés
két kereskedGi fél (engedélyes) kozott (pl. azonos POD-on mas cim - tdrzsadat
egyeztetés) torténik.

Eltérd T napok esetén az elosztd elutasit. (Egyezés alatt értjik: (j ESZ/KER bejelentési
napja - T+1 - esetén régi ESZ/KER kijelentési napja - T nap - kell, hogy legyen.) Ebben
az esetben (j kereskedévaltas folyamatot kell inditani, a jogszabalyi hataridének

megfelelé T nappal.
Fogyasztasmérd berendezés leolvasasa és elszamolasa:

o Profilos felhaszndldok esetében,

amennyiben T-45 napon belll

nem all

rendelkezésre elosztd altal leolvasott mérdallas, az elosztdé rendkivili leolvasast
indit. Ennek ismeretében a T napra az eloszté becslést végez.

o Id6soros felhasznaldk esetében a leolvasott érték alapjan torténik az elszamolas.

o Az okosmérdk esetében is a leolvasott mérdallas alapjan torténik az elszamolas.
KereskedOvaltas esetén a régi kereskedOnek a rezsikedvezmény 6sszegét at kell adnia
az Uj keresked6 részére.

1.4.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Kereskedovaltas:

o “ Adatcsere lizenet
. p Koveto Utemezés | Utemezes P . LR formatum
ID Tevékenység 1épés VET, VHR a Kiildo Fogadod Bizonylat / és/vagy
I
Modellben Adattartalom megjegyzés

Felhasznalé az

ESZ/KER-nél (mint 0j " P
1a kereskeddnél) 2 Uj ESZ / kereskedd

jelentkezik

Felhasznalé a régi

ESZ/KER-nél (mint régi

kereskeddénél) - .
ib jelentkezik, szerz6dését 7 Rl R L

az adott POD-on

felmondja

Szerz6déskotési igény ;
2 | alapjan szerz6déskotés 3 Uj ESZ / kereskedd

a felhasznaloval

Déntési pont: Nerf?'eg:Z'll}-W ;
3 Szerz6dés felmondast a e Uj ESZ / kereskedd

R et SzerzOdes-
kereskedd intézi? P
kotés

Régi keresked6 felé

kereskedelmi szerz6dés 5 naptari Uj Régi
G || el Inelizes g napon belil | ESZ/KER | ESZ/KER

(fogyasztéi

meghatalmazassal)
5 K(’ar(’askedotol er'kezett 6 Régi ESZ / kereskedd

kérés feldolgozasa

KereskedGi kérésre leOs (nj:f?agsai;ja'ass )
6 valaszlizenet kildése esetén); 5 naptari Régi ESZ/ Uj

(elfogadas vagy 7y napon belll KER ESZ/KER

s 6 (elfogadas
elutasitas) A
esetéen)
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Adatcsere iizenet

S - . Utemezés Dokumentum / p
ID Tevékenység "9"?“ SIS a Kiildé Fogado Bizonylat / fgrmatum
Ll sy s Modellben Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Doéntési pont: Az (j Igen: 8
keresked6tdl érkezett Nem: SZT-07
7 megkeresés, amit a Szerzbédés Régi ESZ / kereskedd
régi kereskedd felmondas /
elfogadott? megsziintetés
Keresked6valtds miatti Réqi ESZ/ NAME: E02,
8 | kijelentd lUzenet 9 T-21 napig 9 Eloszto Reason: EO3 / UTILMD EO1
NG KER
klldése E14
Keresked6valtas miatti
9 kijelentd Gzenet 13 Eloszto
feldolgozasa
Dontési pont: Régi 1922;111 )
10 | kereskedd elfogadta a Uj ESZ / kereskedd
P P Folyamat
szerz8dés felmondast? 2
vége
Keresked6valtas miatti . .
11 | bejelent6 tizenet 12 T-21 napig =il 22y Elosztd NAME',EOI’ UTILMD AO01
s KER Reason: EO3
klldése
Keresked@valtas miatti
12 | bejelent6 tizenet 13 Elosztd
feldolgozasa
Amennyiben a
bejelent6 vagy a
Déntési pont: Igen: 18 kijelentd Gzenetben
13 pont: Nem: 14 és Eloszto hiba van, akkor az
Adattartalom rendben? PR 2
16 eloszté mind a két
fél felé elutasitod
Uizenetet kild.
NAME: E02,
Eloszt6i valasz 4 munka- Régi R%%assgé nggé
14 megkLJIc,Iese: kijelentés 15 napon belill Elosztd ESZ/KER RO8, R11, R13 + UTILMD E04
elutasitasa .
szoveges
magyarazat, R22
15 I;Iosztm eluta5|to, Fon,amat Régi ESZ / kereskedé
Uzenet feldolgozasa vége
NAME: EO1,
Eloszt6i vélasz 4 munka- Uj R%esaslggf:i RP(\](‘)‘é
16 megkgl@ese: bejelentés 17 napon belll Elosztd ESZ/KER RO8, R11, R13 + UTILMD A02
elutasitasa .
szoveges
magyarazat, R22
17 I;Iosztm eluta5|to, Fon,amat Uj ESZ/ kereskeds
Uzenet feldolgozasa vége
Igen: 21
Dontési pont: Ner_n, csaj<
T-21 napig a ki- és a  bejelento :
18 . 2 érkezett: 19 Elosztd
bejelentés
. Nem, csak
megérkezett? i 2
kijelentd
érkezett: 29
Slaezeed ez 4 munka- Uj NAME: EO1
19 megkgl@ese: bejelentés 20 napon belll Elosztd ESZ/KER Reason: R19 UTILMD A02
elutasitasa
20 I;Iosztm eluta5|to, Fon,amat Uj ESZ/ kereskeds
Uzenet feldolgozasa vége
Dontési pont: Van Igen: 25 2
2! kereskedéverseny? Nem: 22 =oEne
UTILMD A03
Kereskeddvaltas miatti NAME:_EOL
. 2 2 Reason: RO3,
bejelentés elfogadasa R20 - csak az
UTILMD A03 a a Gfl fn i o UTILMD A03
23 és 24 és 4 munka- . Régi és Uj ujnak
22 32 napon belal | E95%0 | ESz/KER
Keresked6valtds miatti UTILMD E04
- 2 , UTILMD E04
kijelentés elfogadasa NAME: E02
Ao (e Reason: RO1,
RO2
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Adatcsere iizenet

S - . Utemezés Dokumentum / p
ID Tevékenység Kr’:ve’to SIS a Kiildé Fogado Bizonylat / fgrmatum
Ll sy s Modellben Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Elosztoi tizenet Folvamat
23 | feldolgozasa (fogyaszto v Régi ESZ / keresked6
e 2 vége
kikoltoztetése)
Elosztoi tizenet Folvamat )
24 | feldolgozasa (fogyaszto A Uj ESZ / kereskedd
e 2 vége
bekdltoztetése)
Elosztoi valasz
megkuldése a .
,, . 2 4 munka- q Uj NAME: EO1,
25 vcl-:'rsgny.zo Kereskgdok 27 és 26 napon belll Eloszto ESZ/KER Reason: R10 UTILMD A02
részére: bejelentés
elutasitasa
26 I_%Iosztm eluta5|to, Fon,amat Uj ESZ / kereskeds
Uzenet feldolgozasa vége
g z g NAME: E02
Régi kereskedd 4 munka- . Régi K !
24 kijelentés elutasitasa 22 napon belul o ESZ/KER Rea_son. R,10, WAL (205
megjegyzessel
Elosztoi elutasitd
lzenet feldolgozasa, Folvamat
28 | folyamat lezarasa v Régi ESZ / kereskedd
B e q vége
(rendkividili kijlentés
folyamat indulhat
Elosztoi valasz -
A A R . 4 munka- . Régi NAME: E02,
29 megkLJIQese. kijelentés 30 napon belll Elosztd ESZ/KER Reason: R19 UTILMD E04
elutasitasa
30 I_%Iosztm eluta5|to, Fon,amat Régi ESZ / keresked§
Uzenet feldolgozasa vége
Keresked6valtas
atvezetése az ELO
31 | rendszerében (valds, 33 és 34 Elosztd
becsiilt, megallapodott
mérdallas alapjan)
MSCONS
A villamosenergia-
vasarlasi szerz6dés
megsz(inésétd|
szamitott 20 napon
Zaro mérdallas Réqi belll a korabbi
32 | megkildése régi 33 T+8 napig Elosztd 9 villamosenergia-
2 ESZ/KER =
kereskeddnek kereskedd a
felhasznaldval és az
uj villamosenergia-
kereskedével
egyeztetve koteles
végszamlat
kibocsatani.
Nyité méréallas O
34 | megkildése (j 35 T+8 napig Elosztd ] UTILMD TK
7 ESZ/KER
kereskeddnek
35 I;Iosztm eluta5|to, Fon,amat Régi ESZ / kereskedé
Uzenet feldolgozasa vége
33 Elosztoi u;enet Fon,amat Uj ESZ / kereskeds
feldolgozasa vége
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Kereskeddvaltas hibajavitassal:

o ,, i . - . Dokumentum Adatcsere iizenet
ID Tevékenység ché)veé:o l‘j;ée.rmsze: U':z:":lf:: na Kiildé Fogado / Bizonylat / formatum és/vagy
P U Adattartalom megjegyzés
Felhasznalo az
ESZ/KER-nél (mint Uj " P
1a kereskedénél) 2 Uj ESZ / kereskedd
jelentkezik
Felhasznalo a régi
ESZ/KER-nél (mint régi
1b kereskedénél) 2 Régi ESZ /
jelentkezik, kereskedd
szerz6dését az adott
POD-on felmondja
Szerz6déskotési igény )
2 alapjan szerz6déskotés 3a Uj ESZ / kereskedd
a felhasznaloval
3a KereskedGi egyeztetés 3bés 4 Uj ESZ / kereskedd
g p Régi ESZ /
3b Kereskeddi egyeztetés 3aés7 kereskedé
Dontési pont: IgN(zrr\];.S ;
4 KereskedGi egyeztetés : Uj ESZ / kereskedd
- Folyamat
sikeres? .
vége
Az AO1 és
EO1
Uzeneteknek
ugyanazon
gflf:zr:—]ilail NAME: EO1, UTILMD AO1
5 Keresked@valtas miatti 6 meae ezéi Uj Eloszté Reason: E12: AT nap elsé
bejelentés hibajavitasa 9egy ESZ/KER KereskedGvaltas , nap €
T napra. R lehetséges datuma a
. z hibajavitasa T (o
Visszamendl megel6z6 honap
eg el6z6 elseje lehet.
hénap 1-ig
lehet
bejelenteni.
Keresked6valtas
6 hibajavitas tizenet 10 Eloszto
feldolgozasa
s . Igen: 8
DISI=CD) [pol:s . Nem: Régi ESZ /
7 Kereskeddi egyeztetés H
. Folyamat kereskedd
sikeres? .
vége
Az AO1 és
EO1
lizeneteknek NAME: EO2,
Keresked@valtas miatti ugyanazon Régi P Reason: E12:
e kijelentés hibajavitasa e napon kell ESZ/KER leezt KereskedGvaltas ALILD) (20
érkeznilk, hibajavitasa
megegyezd
T napra.
KereskedGvaltas
9 hibajavitas Gzenet 10 Elosztd
feldolgozasa
Amennyiben a
bejelent6 vagy a
Déntési pont: Igen: 15 kijelentd Gzenetben
10 pont: Nem 11 és Eloszto hiba van, akkor az
Adattartalom rendben? g A
13 eloszté mind a két
fél felé elutasitd
Uzenetet kdld.
NAME: E02,
Elosztéi valasz 10 munka- Réqi Reason: R04,
11 megkuldése: kijelentés 12 napon beliil Elosztd ESZ/%ER RO5, R06, RO7, UTILMD E04
elutasitasa P RO8, R11, R13,
R22
Elosztoi elutasitd Folyamat Régi ESZ /
12 - , a g
Uzenet feldolgozasa vége kereskedd
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Dokumentum

Adatcsere iizenet

ID Tevékenység ché)veé:o l‘j;ée.rmsze: U':z:":lf:: na Kiildé Fogado / Bizonylat / formatum és/vagy
P U Adattartalom megjegyzés
NAME: EO1,
Elosztéi valasz 10 munka- O Reason: R04,
13 megkuldése: bejelentés 14 napon beliil Elosztd ESZ/JKER RO5, R06, RO7, UTILMD A02
elutasitasa P RO8, R11, R13,
R22
14 I;Iosztm eluta5|to, Folygmat Uj ESZ / keresked§
Uzenet feldolgozasa vége
Igen: 18
Nem, csak
Dontési pont: A ki- és a bejelent6
15 | bejelentés megérkezett | érkezett: 16 Eloszto
ugyanazon a napon? Nem, csak
kijelentd
érkezett: 19
Elosztoi valasz .
vy 2 10 munka- q Uj NAME: EO1,

16 megkgl@ese. bejelentés 17 napon bell Elosztd ESZ/KER Reason: R19 UTILMD A02
elutasitasa

17 Ifloszt0| elutaS|to' Fon’amat Uj ESZ / kereskeds
Uzenet feldolgozasa vége
Dontési pont: Van-e Van: 21

18 | hibajavitasi kerete az Nincs: 19 és Eloszto
Uj keresked6nek? 24
Eloszt6l valasz 10 munka- Régi NAME: E02

19 megkgl@ese: kijelentés 20 napon bell Elosztd ESZ/KER Reason: R19 UTILMD E04
elutasitasa
Elosztoi elutasitd Folyamat Régi ESZ /

20 - , a g
Uzenet feldolgozasa vége kereskedd

UTILMD E04
Elosztoi valasz (NAME: E02,
megkuldése: y Reason: R02)

21 kijelentés elfogadasa - 22 és 23 10 munka- Eloszté Re%'. €s L 2o
UTILMD E04 napon belll ESZ/JKER UTILMD A03 UTILMD A03
Bejelentés elfogadasa - (NAME: EO1,

UTILMD AO03 Reason: RO1
vagy R02)
Elosztoi lizenet -

22 | feldolgozasa (fogyasztd Fol/yéarzat E:?ésEkseczjé
kikéltdztetése) 9
Elosztoi lizenet Folvamat )

23 | feldolgozasa (fogyaszto Ve Uj ESZ / kereskedd

o p vége
bekoltdztetése)
meakiidése a s 0 NAME: EOL,

24 o A 25 és 26 - Eloszto Reason: Uj kod: UTILMD A02

kereskedd részére: napon belll ESZ/KER
. . o R28
bejelentés elutasitasa

25 I;Iosztm eluta5|to, Folygmat Uj ESZ / keresked§

Uzenet feldolgozasa vége
- L 2-q NAME: E02,

|| Rl 27 10 munka- | g0t Regi Reason: R10, UTILMD EO4

kijelentés elutasitasa napon belll ESZ/KER X .
megjegyzéssel
Elosztoi elutasitd
lizenet feldolgozasa, -
27 | folyamat lezarasa Fon’amat Regi ESZ/
vége kereskedd

(rendkivli kijlentés
folyamat indulhat)
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1.4.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra
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1.5 SZT-05 Eloszto /ESZ /Kereskedo bejelentése az altala kezelt
lizleti és muszaki torzsadatok valtozasarol

a) A Kkilonbozd torzsadatok valtozasat az érintett felek UTILMD (zenetben
kommunikaljak.

b) A torzsadatok karbantartdsanak vonatkozdsaban adatgazda szerepkdr kerlt
elfogadasra, melynek szabalyait a 3.6-0s fejezet tartalmazza.

c) Torzsadatvaltozds esetén az az Engedélyes, amely illetékes az adott adat
megvaltoztatdsara, értesiti az érintett masik Engedélyest az adatvaltozasrdél, aki ezt
szikség esetén atvezeti a rendszerében.

d) A tOrzsadat modosulasarol Gzenetet kell kildeni. Ha az érintett mérési ponttal (POD-
dal) kapcsolatosan tébb adat is mddosul akar egy napon belil is, akkor mindegyikrol
kildn Uzenetet kell kildeni.

e) Az Engedélyesek az lizenetben az 0sszes kapcsolédd adatot megkildik, nemcsak a
megvaltozott toérzsadatot. (PI. felhasznalasi hely cim esetében a hazszam valtozasanal
a felhasznalasi hely 6sszes cimadata kildendd.)
f)y Az adattartalom specifikdcidé az Eloszté vagy ESZ/KER altal kezelt tdrzsadatok
valtozasat irja le az alabbi esetekre vonatkozdan:
o Ugyféllel kapcsolatos térzsadatok (Pl. Felhaszndld név, személyes adatok,
kapcsolattartoi adatok) valtozasa - TAa:

e Az ESZ/KER akkor kildi az Eloszténak, ha az adott mérési ponthoz
hozzarendelt Uzleti partner vagy a hozza kapcsolodé partner(ek) - pl.
eltérdé szamlafogadd, kapcsolattarté - adatai valtoztak. Ekkor az 6sszes
kapcsolodd POD-ra el kell kildeni az Gzeneteket.

e Csak akkor kildhetd ez az lUzenet, hogyha az lgyfél személye nem
valtozott meg, csak az adataiban tortént valtozas.

e Az lizenetre az Elosztdi engedélyes csak akkor kiild valaszt (TVb), ha a
feldolgozas valamilyen okbdl sikertelen.

e Profil illetve MEF/UF/ESZA mddositasa - TUa, TUb:

e A TUa lzenetet az ESZ/KER kildi az Eloszténak, ha az adott mérési
pontra vonatkozéan MEF-et vagy profilt akar médositani. A MEF-et
elszamolasi id0szakon belll csak egyszer, idény jelleg(i fogyasztas
esetén az elszamolasi idészakon bellil évente kétszer lehet valtoztatni.

e Az ESZ/KER minden hdénap 14-ét kovetd els6 munkanapig kildheti el,
érvényessége a kdvetkezd honap elsején kezdddik.

e Az Elosztd elutasithatja a kérést, amit valaszlizenet (TVb) formajaban
tesz meg.

e Amennyiben hatarid6 tullépés miatt kerll elutasitasra az igény, akkor
Uj Gzenetet Uj hataridovel kildhet az ESZ/KER.

e A TUb Uzenetet az Eloszté akkor kildi az ESZ/KER-nek, ha az adott
mérési pontra vonatkozdan valtozik a MEF vagy profil.

e Az Uzenet nemcsak a MEF/UF/ESZA és a profilcsoport egyiittes
valtozasa esetén kildendd, hanem a kett6 kozidl barmelyik
megvaltoztatdsa esetén kildeni kell.

e Eves leolvasas utdni MEF valtozasrdl nincs Gzenetkiildés. (SZINKRON-
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ban kildi az elosztd.)

e Amennyiben az ESZ/KER a hénap 14-ét koveté els6 munkanapjat
kévetden kildi meg a Tua Uzenetet, akkor a klildést kovetd masodik
honap elsejétdl lehet érvényes.

Felhasznalasi hely / Csatlakozas objektum adat valtozas (pl. hdzszam, utca
név) - TF:
e Az Eloszté akkor kildi az ESZ/KER-nek, ha az adott mérési pontra
vonatkozdan valtozik a felhasznalasi hely valamely cimadata.

e Kozterlilet megnevezést érintd valtozas esetén az onkormanyzati
hatarozat alapjan mindegyik engedélyes atvezeti a sajat rendszerében
a moddosulast és kildén csatornan (pl. dedikalt e-mail cim) jelzi ezt a
masik engedélyes felé.
UF és induld méréallas megaddasa kereskeddvaltas vagy szerzddéskotés esetén
(Uj kereskedo felé) - TK:

e Az Elosztd akkor kildi az Uj ESZ/KER-nek, amikor a kereskeddvaltas
vagy szerzOdéskotés végrehajtasat kovetéen mérdallas alapjan a
felhasznalét elszamolta.

e Az lizenet célja, hogy az Uj ESZ/KER értestiljon a valtozas idépontjakor
aktudlis (induld) mérdallasrol, illetve az azt kovetd iddészakban
érvényes UF-r6l. IdG6soros (AMR) felhasznalé esetén az induld
mérG6allas, profilos (SLP) felhasznald esetén az induld mérdallas és az
Uj UF kildése is kotelez6.

Csatlakozasi pontok szamanak valtozasa - TC:

e Az Eloszté akkor kildi az ESZ/KER-nek, ha az adott mérési pontra

vonatkozdan valtozik a csatlakozasi pontok darabszama.
Engedélyezett teljesitmény tallépés - TE:

e Az Eloszté teljesitmény tullépés engedélyezése esetén kildi az
ESZ/KER-nek.

e Szilkséges megkildeni az engedélyezett teljesitmény tullépés
mértékét, a teljesitmény tullépés idoszakat (kezd6- és végdatum). Egy
Uzenetben egyszerre csak egy id6szelet klildhetd.

Tervezett leolvasas és elszamolas datumanak valtozasa - TL:

e Az Eloszté akkor kildi az ESZ/KER-nek, ha az adott mérési pontra

vonatkozodan valtozik az éves leolvasas és elszamolas datuma.
Méré6 (készilék) szerelés: csere, leszerelés, felszerelés - TM:

e Az Elosztdé akkor kildi az ESZ/KER-nek, ha barmilyen okbdl

mérémozgas tortént.
Szamlazo szolgaltatd valtés - TS:

e Az ESZ/KER akkor kildi az Elosztonak, ha az adott mérési pontra
vonatkozdéan olyan Uj szerzOdést vagy szerz6désmoddositast kotott,
valtozik a rendszerhasznalati dij fizet6je(felhasznaloé helyett kereskedd,
vagy kereskedd helyett felhasznald fizeti a rendszerhasznalati dijat.)
Ezt az Uzenetet az ESZ/KER minden hénap 14-ét kovetd els6

munkanapig kuldheti el, érvényessége a kovetkez6 hdnap elsején
kezddodik.

e Az Elosztd elutasithatja a kérést, amit valaszlizenet (TVb) formajaban
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tesz meg.

Amennyiben az ESZ/KER a hénap 14-ét koveté els6 munkanapjat
kévetden kildi meg a TS Uzenetet, akkor a kildést kévetd masodik
honap elsejétdl lehet érvényes.

Amennyiben hatarid6 tullépés miatt keril elutasitasra az igény, akkor
Uj Gzenetet Uj hataridovel kildhet az ESZ/KER.

e Szerz6dott teljesitmény mddositas - TT:

Az Eloszté akkor kildi az ESZ/KER-nek, ha az adott mérési pontra
vonatkozodan valtozik a lekotott teljesitmény.

Valtozas esetén sziikséges kiildeni a megvaltozott teljesitmény értékét,
valamint a datumot, amikortdl alkalmazandé a valtozas.

Egy Uzenetben lehet6ség van tobb iddszelet kildésére is.

e Elszamolasi mod valtas - TX:

A TX lUzenetet az eloszté kildi ESZ/KER-nek akkor, amikor elszamolasi
mad valtas vagy tarifamoddositas (pl. profilosbdl idésorosba) tortént az
adott POD-on.

1.5.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Uzleti torzsadat valtozas kiildése:

Adatcsere
" L - . - . Dokumentum iizenet
ID Tevékenység I(Izvztso I‘JItEeTm‘e’:Ie: U':z:‘;T::na Kiildé Fogado / Bizonylat / formatum
P ’ Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Felhasznal¢ altali
Uzleti torzsadat
Induldé | valtozasi igény vagy Esz/
-ESZ/ ESZ/KER igény 1 Felhasznald Kereskeds
KER alapjan torzsadat
valtoztatas
szlikséges
ESZ/KER-nél
1 dokumentum 2 ESZ / Keresked6
ellendérzés torténik
Feldolgozhat6 az Igen: 3 .
e adatvaltozas? Nem: 12 =52 sl
Uzleti térzsadatok
valtozasanak . 2
3 S ———. 4; 10 ESZ / Kereskedd
ESZ/KER-nél
NAME: EO3
Informaci6 atadasa ESZ / . REASON_1_DE
4 | ELO-nak > Kereskeds Bloszto | scpiprion_co | UTILMD TAa
DE: TA
5 feldolgozhato a TAa Igen: 6 Elosztd
Uzenet? Nem: 8
Van eltérés a Igen: 7
6 |_<orabba_n kapott / Nem: Eloszté
jelenlegi adathoz folyamat
képest? vége
Adatvaltozas Folyamat ,
7 atvezetése ELO-nal vége Hlpszite
NAME: EO3
REASON_1_DE
oz o SCRIPTION_CO
8 E'Jf;iss';" tizenet 9 2 munkanap Eloszté Kefg’szké 45 | DE:RO4, RO5, UTILMD TVb
R0O6, RO7, RO8,
R11, R18, R25,
R27
9 Adf:lt]a,wtas HEEITE _3 ESZ / Kereskedd
sziikséges? Nem:
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Adatcsere

L. = o = - z Dokumentum iizenet
iD Tevékenység Klzv(eétso I‘JI:EeTm‘e’:IeRs Ur:i:‘:lflf:na Kiild6 Fogado / Bizonylat / formatum
P ' Adattartalom és/vagy
megjegyzés
folyamat
vége
Igen: 11
10 I_ELO,-toI érkezett a Nem: =57 e el
jelzes? folyamat
vége
EXT_AUART:
UESZT
p EXT_STATUS:
9 g REASON_1_DE
SCRIPTION_CO
DE: E82
Igen: 13
12 I_ELO,-toI érkezett a Nem: =57 e el
jelzes? folyamat
vége
EXT_AUART:
UESZT
EXT_STATUS:
13 Adatfeldolgozas Folyamat 2 CERE ESZ / Elosztd 02 RKUTIL U ESZT
visszautasitasa vége p Keresked6 REASON_1_DE 02
SCRIPTION_CO
DE: EQ9, E10,
E11, E89, E99
ELO-nal jelzi a
Indulé | felhasznald az Gzleti s .
“ELO torzsadat valtozas 14 Felhasznalo Eloszté
tényét
Személyes Igen: 15 ,
14 bejelentés Nem: 16 Hlpszite
Ugyfél udvarias
15 atiranyitasa Fol/yéan;at Elosztd Felhasznald
ESZ/KER felé 9
Felhasznal6é HH
Induld | szerz6désében zleti (s .
“ELO torzsadat eltérést 16 Felhasznalo Eloszté
jelez
RK-01
Lo . folyamatban 2R
16 Informacié atadasa 1 S A—— Eloszté ESZ / UESZT RKUTIL U ESZT
ESZ/KER-nek gegyex Kereskedd | EXT_STATUS: 01
hatarid6 01
szerint
MEF / profil valtozas kezelése:
Adatcsere
" L - . - z Dokumentum iizenet
ID Tevékenység Klzv(eétso I‘JI:EeTm‘e’:IeRs Uh:i:‘eelflf:na Kiildé Fogado / Bizonylat / formatum
P ’ Adattartalom és/vagy
megjegyzés
. | Profil vagy MEF
Indulé . P
-Esz/ | Modositasi Igeny 1 Felhasznalé ESz/
érkezik a Kereskedd
KER s
fogyasztotol
z I z Igen: 3 z
?
1 Igény teljesithetd? Nemn: 2 ESZ / Kereskedd
> Ugyfél taJ,'e'koz’tatasa Foly’amat ESZ / 5 Felhasznalé
az elutasitasrol vége Kereskedd
Profil vagy MEF
3 beallitasa a 4 ESZ / Kereskedd
rendszerben
2 ) NAME: EO3
MEF vagy profil
A ESZ / z REASON_1_DES
4 agatQk kildése ELO 5 s Elosztd CRIPTION. CODE UTILMD TUa
részére
:TU
Feldolgozhaté az Igen: 6 q
2 Uzenet? Nem: 7 = ot
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ID

Tevékenység

Koveté
I1épés

Utemezés
VET, VHR

Utemezés a
Modellben

Kuldo

Fogado

Dokumentum
/ Bizonylat /
Adattartalom

Adatcsere
iizenet
formatum
és/vagy
megjegyzés

MEF beallitisa a
rendszerben

Folyamat
vége

Eloszto

Valaszlizenet
kuldése

10 naptari
nap

Eloszto

ESZ /
Kereskedd

NAME: E03
REASON_1_DES
CRIPTION_CODE
: R04, RO5, RO6,
RO7, RO8, R11,

R18, R25, R27

UTILMD TVb

MEF visszaallitsa az
igény el6tti allaptra
a rendszerben

Folyamat
vége

ESZ / Kereskedd

Induld
-ELO

Profil vagy MEF
modositasi igény
merl fel az ELO-nal
(kivéve éves
elszamolast kdvet6
modositas)

Felhasznalo

Elosztd

Profil vagy MEF
bedllitédsa a
rendszerben

10

Eloszto

10

MEF vagy profil
adatok kiildése
ESZ/KER részére

11

Eloszto

ESZ /
Kereskedd

: TU

NAME: E03
REASON_1_DES
CRIPTION_CODE

UTILMD TUb

11

Profil vagy MEF
bedllitédsa a
rendszerben

Folyamat
vége

ESZ / Kereskedd

Kozterlilet megnevezést érintd valtozas kezelése:

ID

Tevékenység

Koveto
l1épés

Utemezés
VET, VHR

Utemezés a
Modellben

Kiildé Fogadoé

Dokumentum
/ Bizonylat /
Adattartalom

Adatcsere lizenet
formatum
és/vagy
megjegyzés

Induld
-ESZ/
KER

Koztertlet
megnevezést érintd
valtozas esetén
6nkormanyzati
hatarozatot hoz be a
felhasznalé az
ESZ/KER-hez

Informacié atadas
torténik a ELO felé.
(Valtozast igazold
dokumentum
atadasa)

ESZ /

Kereskedd oz

Dedikalt e-mail
cim

Induld
-ELO

Koztertlet
megnevezést érintd
valtozas esetén
6nkormanyzati
hatarozat érkezik a
felhasznalétol vagy
kozvetlenul az
6nkormanyzattdl az
ELO-hoz

Eloszto6 atvezeti a
valtozast, amelyrol
Uzenetet kild a
ESZ/KER felé.

ESZ /

o Kereskedd

Utcatorzs és
telepuiléstorzs
modositas esetén
dedikalt e-mail-
ben.

Egyedi POD-
onkénti valtozas
esetén mUiszaki

torzsadatvaltozask
ént kezelve

(UTILMD TF)

ESZ/KER mddositja
az utcatodrzset

Folyamat
vége

ESZ / Keresked6
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Felhasznalasi hely / Csatlakozas objektum adat valtozas (hdzszam, utca név):

Adatcsere
Kovetd Utemezés | Utemezés a Dokumentum / lzenet
ID Tevékenység Iépés VET, VHR Modellben Kiildo Fogado Bizonylat / fgrmatum
Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Elosztoi vagy
. | felhasznaldi igény .
Induld alapjan torzsadat 1 FeIha,sznaI Eloszto
-ELO . ! ¢}
valtoztatas
szlikséges
1 Ellen6zés 2és13 Elosztd
Feldolgozhat6 az Igen: 3 a
e adatvaltozas? Nem: 11 Hlpszite
M(szaki térzsadatok
3 valtozasanak 4és9 Elosztd
atvezetése
. NAME: EO03
ELO tdrzsadat
4 valtozas Uzenetet 5 Elosztd KeESsZkédé RREIﬁ‘SrIOONI\I_IEgIEE-C UTILMD TF
kild az ESZ/KER felé TF :
Adatvaltozas Folvamat
5 atvezetése vyé e ESZ / Keresked6
ESZ/KER-nél g
Igen: 7
ESZ/KER-tdI Nem: p
e érkezett a jelzés? folyamat ezt
vége
EXT_AUART: RKUTIL UELOT
UELOT 03
7 Adatfeldolgozas Folyamat 2 FNGERE Eloszté ESZ / EXT_STATUS: 03
elfogadasa vége P Kereskedd REASON_1_DESC + Dokumentum
RIPTION_CODE: (valtozast
E82 igazolo)
Igen: 9
ESZ/KER-t6l Nem: P
e érkezett a jelzés? folyamat Hlpszite
vége
EXT_AUART:
UELOT
a EXT_STATUS: 02
9 A.‘iit;e"gg'sgt‘gzsis F°"éar2at 2 munkanap | Eloszté KeEsszké 45 | REASON_1_DESC RKUTI(';ZUE"OT
visszautasi Veg r RIPTION_CODE:
EQ9, E10, E11,
E89, E99
Indulé A felhasznalo az
- ESZ/KER -nél Felhasznal ESZ /
jelzi a mlszaki 13 . Y
ESZ/K ~ , . 6 Kereskedd
ER torzsadat valtozas
igényét
RK-01 RKUTII61UELOT
ESZ/KER atadja az folyamatban ESz )/ EXT_AUART:
10 informacidt Elosztd- 1 megegyezett Kereskedd Eloszto UELOT + Dokumentum
nak. hataridé EXT_STATUS: 01 p 2
. (valtozast
szerint . i
igazold)
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UF és induld méroallas

megadasa kereskeddvaltas esetén (Uj kereskedo felé):

Adatcsere
Kovetd Utemezés | Utemezés a L/ M
ID Tevékenység 1épés VET, VHR Modellben Kiildo Fogadoé Bizonylat / fgrmatum
Adattartalom és/vagy
megjegyzés
0 | Kapcsolddo folyamat 1
Torzsadatvaltozasok
1 atvezetése, mérdallasok 2 Elosztd
rogzitése
Keresked6-
Térzsadat UTILMD Vrf;ta.";tT — NAME: E03
2 lizenet |étrehozasa, 3 kbvggb' 5 Elosztd Kereskedé REASON_1_DESC UTILMD TK
kildése RIPTION_CODE:TK
munkanapon
belil
ESZ/KER fogadja és
3 feldolgozza az 4 ESZ / Kereskedd
informaciot.
4 Adatok atvezetése fon:amat ESZ / Kereskedd
vége
Csatlakozasi pontok szamanak valtozasa:
Adatcsere
.. = - a - a Dokumentum / iizenet
- . Koveto Utemezés Utemezés a A z ) z
ID Tevékenység Iépés VET, VHR Modellben Kiildo Fogadoé Bizonylat / fgrmatum
Adattartalom és/vagy
megjegyzés
0 Kapcsolodd miszaki 1
folyamat
Csatlakozasi pont
1 darabszam modositas 2 Elosztd
modositasa
Torzsadat .
Torzsadat UTILMD valtozast Esz/ RE ANSAOMNEllE(I))3ESC
2 u%en,et létrehozasa, 3 kovetd 2 Elosztd Kereskedd RIPTION__EODE: UTILMD TC
klldése munkanapon
. TC
beldl
ESZ/KER fogadja és
3 feldolgozza az 4 ESZ / Kereskedd
informaciot
5 vagy
4 | Modositds sziikséges? folyamat ESZ / Keresked6
vége
5 Adatok atvezetése 6 ESZ / Kereskedd
ESZ/KER értesiti az folyamat ESZ / -
g felhasznalot vége Kereskedd Ugpyie)
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Engedélyezett teljesitmény tullépés kezelése:

Adatcsere
Koveto Utemezés | Utemezés a L L
ID Tevékenység Iépés VET, VHR Modellben Kiildo Fogado / Bizonylat / fgrmatum
Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Felhasznalo teljesitmény
0/ | tullépés igénnyel (s ESZ /
a jelentkezik az ESZ/KER- 7 Felhasznalo Kereskedd
nél
0/ Felhasznalo teljesitmény
b tullépés igénnyel 1 Felhasznald Elosztd
jelentkezik az eloszténal
1 Mddositas elvégezhet6? 2,4 Eloszto
2 | Teblesitmény tullépés 3 Eloszts
régzitése
Torzsadat .
Torzsadat UTILMD valtozast ESz/ RExég:\Ej EOSES
3 u%en,et létrehozasa, 4,5 kovetd 2 Elosztd Keresked§ CRIPTION_EODE UTILMD TE
klldése munkanapon i
. : TE
belil
4 = ol t?j?kOZtatja a fow,amat Eloszto Felhasznald
felhasznalot vége
ESZ/KER fogadja és
5 feldolgozza az 6 ESZ / Kereskedd
informaciot
6 | Adatok atvezetése fon?mat ESZ / Keresked6
vége
RK-01
fO'Vamgtba” ESZ / EXLTEPI‘\J%ATRT: RKUTIL U ENGT
7 RKUTIL Uzenet kiildés 8 meget_:,jy_ez"ett Kereskedé Eloszto EXT_STATUS: 01
hataridd
’ 01
szerint
RK-01
folyamatban
8 | RKUTIL Uzenet fogadasa 1 megegyezett Eloszto
hatarid6
szerint
Tervezett leolvasas és elszamolds datumanak valtozasa:
Adatcsere
Kovetd Utemezés Utemezés a Dokumentum / lizenet
ID Tevékenység lépés VET. VHR Modellben Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
p ! Adattartalom és/vagy
megjegyzés
(1] Elosztoi belsd folyamat 1
1 Leol_v,asas és elsz,a,rnolas 5 Eloszté
napjanak modositasa
Torzsadat i
Torzsadat UTILMD valtozasat Esz/ REANS/_\OMNE.lE%3ESC
2 u;en,et létrehozasa, 3 koveto 2 Eloszté Kereskedd RIPTION__EODE: UTILMD TL
klldése munkanapon
. TL
beldl
ESZ/KER fogadja és
3 feldolgozza az 4 ESZ / Keresked6
informaciot.
5 vagy
4 Mddositas sziikséges? folyamat ESZ / Kereskedd
vége
5 | Adatok atvezetése 6 ESZ / Keresked6
ESZ/KER értesiti az folyamat ESZ / - .
& felhasznaldt vége Kereskedd Ulegifie
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Mérd (készilék) szerelés: csere, leszerelés, felszerelés:

Adatcsere
Kovetd Utemezés Utemezés a Dokumentum / lzenet
ID Tevékenység lépés VET. VHR Modellben Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
p r Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Ujbekapcsolas
Teljesitmény
Kapcsolodd m(iszaki valtozas
0 1 . "
folyamat Hibas mérd
cseréje
LHM, stb.
Leszerelés
1 Mérémozgas atvezetése 2 Elosztd Felszerelés
MérGcsere
A helyszini
. munka- NAME: EO3
2 Iggznseatdéirgfnl_zl:sl?a 3 e Eloszté = NSO b= UTILMD TM
Y ! kovetéen 10 Kereskedd RIPTION_CODE:
kildése
munkanapon ™
belil
ESZ/KER fogadja és
3 feldolgozza az 4 ESZ / Kereskedd
informaciot.
4 | Adatok atvezetése foly'amat ESZ / Keresked6
vége
Szamlazd szolgaltaté valtas kezelése:
Adatcsere
L. ,, s 2 i a2 Dokumentum / iizenet
ID Tevékenység Klgvzléo l‘J,t;rm‘e’f_le: Uh:i?;f::na Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
p r Adattartalom és/vagy
megjegyzés
1] Felhasznalo igény 1
1 Igény végrehajthat6? 2 vagy 13 ESZ / Keresked6
2 | Adatok atvezetése 3és 10 ESZ / Keresked6
" NAME: EO03
Toérzsadat UTILMD
. a P ESZ / z REASON_1_DESC
3 u;en,et létrehozasa, 4 Kereskeds Elosztd RIPTION. CODE: UTILMD TS
kildése
TS
DSO fogadja és
4 | feldolgozza az 5 Elosztd
informaciot
5 | Igény végrehajthat6? 6 vagy 7 Elosztd
NAME: EO03
6 UTILMD Uzenet 9 P Elosztd = = ’ UTILMD TVb
létrehozdsa. kiildése nap Kereskedd RO4, RO5, RO6,
’ RO7, R08, R11,
R18, R25, R27
7 Adatok atvezetése 8 Elosztd
HH szerz6dés
8 mod05|ta,s,a, folyramat Eloszté
felhasznald vége
tdjékoztatasa
ESZ/KER fogadja és
9 feldolgozza az 10 ESZ / Kereskedd
informaciot
Elutasité valasz érkezett 11 vagy L
10 | 10 napon belil? 12 B
) || EEER G 12 ESZ / Kereskeds
modositasa
12 | Adatok moédositasa 13 ESZ / Keresked6
ESZ/KER értesiti az folyamat ESZ / Felhasznal
13 Py p = a
felhasznalot vége Kereskedd (o]
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Szerz6dott lekotott teljesitmény mddositas kezelése:

Adatcsere
L. = o = - z Dokumentum / iizenet
iD Tevékenység Klzvztso l‘:tEeTm‘e’:Ie: Ul\:z?eelf::na Kildo Fogado Bizonylat / formatum
P ’ Adattartalom és/vagy
megjegyzés
ey | sz
0/a ? P 8 Felhasznald Keresked
modositast igényel az 5
ESZ/KER-nél
Felhasznalo lekotott
0/b telge5|t,m,eny . 1 Felhasznald Elosztd
modositast igényel az
elosztonal
1 Moc?osmas . 2,5 Elosztd
elvégezhetd?
2 Liako,toltt teljesitmény 3 Eloszté
rogzitése
Torzsadat .
Térzsadat UTILMD valtozasat ESZ / REANSAOMNEllE(I)D3ESC
3 lizenet létrehozasa, 4,6 kovetd 2 Elosztd Keresked = . UTILMD TT
> = RIPTION_CODE:
kildése munkanapon 6
- TT
belil
4 HI—! sze,rz,odes 5 Elosztd HH szerz6dés
maodositas
5 Elosztd tgjgkoztatja a folygmat Eloszté Felr,\a,szn
felhasznalot vége alo
ESZ/KER fogadja és =
6 feldolgozza 7 ESZ / Kereskedd
7 Adatok atvezetése folygmat ESZ / Kereskedd
vége
RK-01
folyamat-ban EXT_AUART:
8 | RKUTIL iizenet kildés 9 megegye- KeEeSj(é 45 | Eloszto USZET RKUTI'C;IUSZET
zett hatarid6 EXT_STATUS: 01
szerint
RK-01
RKUTIL iizenet folyamat-ban )
9 . v 1 megegye- Eloszté
9 zett hatarid8
szerint
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Elszamolasi mod valtas kezelése:

Adatcsere
m ,, i a2 s 2 Dokumentum / lizenet
iD Tevékenység Klgveé:o l‘j;ée.rmsze: Ur:i?;f:: na Kildo Fogado Bizonylat / formatum
p o Adattartalom és/vagy
megjegyzés
EFM fel- vagy
leszerelés
. . HMKE skala
Elszamolasi mod s
mddositassal, vagy aktivalas
o . PSS 1 SLP --> AMR,
tarifavaltassal jaré f
mdszaki folyamat vagy vissza
1 tarifas --> 2
tarifas méré,
vagy vissza, stb.
1 Mérémozgas atvezetése 2 Eloszto
Kapcsolodo
folyamat:
szamlazas -->
2 Elszamolas 3 Elosztd INVOIC,
MSCONS is
keletkezik az
elszamolas miatt.
Esetleges
Tarifavaltas vagy szerz6dés
3 elszamolads mod 4 Elosztd modositas a
atvezetése kivalté folyamat
lépése.
Amennyiben
van helyszini
munkavégzés:
A helyszini
munkavégzést
kovetéen 10
. munkanapon NAME: E03
4 Eg;SeatdlaéttrLéEg_zpal'lsDa 5 e Elosztd ) z NSOl LI _[PIZte UTILMD TX
s ! Amennyiben Keresked0o RIPTION_CODE:
kildése . .
nincs helyszini TX
munkavégzés:
torzsadat
valtozasat
kovet6 2
munkanapon
beldl
ESZ/KER fogadja és
5 feldolgozza az 6 ESZ / Keresked6
informaciot.
6 Adatok atvezetése fol\yzgn;at ESZ / Kereskedd
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1.5.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes Szolgaltaté (ESZ) /
Kereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes
(ELO)

Fehazmaild sltah dziell Bresadal
vaillozasi igdny vagy ESZKER igény alapian
IBrzsadat vilinristis sriksdges

1. ESZHER-n&l
dakumenium efendisés

F Y

ELCenal jelri a lehaszniks ar orlsl
torzsadal valloEds tényel

15 Oigyl& udwarias
dbrdnyiliss ar ESZKER lkelé

eftasEndkd HiF sieriiddseban

tarténik

. Feldoigoztaid
adalvallnZ AT d 3

3. Ozl toresadalok
whllordsdmss dtvareibes
ESZEER-n&

L 3

el torrsadal aitdrésl jelaz

ELD fogadia ax
FmBi

7. Adalvalioris
Alvereldes ELO-nal

# Folbyamal vége |

Oldal: 112

SZT-05: Eloszto/ESZ [ Kereskedd bejelantése dltala kezelt Gzleti és miiszaki
tirzsadatok valtozdsaral
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Egyetemes Szolgaltatd (ESZ) /
Kereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes
(ELO)

Prafil vagy MEF midoaiihsi fgemmy

arierik & fogyasdbsl Py ?
F
1 gy 2 Ugyfel Lajekoziathsa oo
telpesiines? el utsitaans

ESZIHER fogada] |,

Prafil vagy MEF mddasitsi igény
mesil el az ELO-nal

. Profl vagy MEF
bedllild=a 8 rendazerben

a? irensiel

11. Prafil vagy MEF
bl itdsa & rendsEmrben

. Faolyamal vége

3. Profl vagy MEF
bedlitizs o rendarerben

H. MEF vizmzafitdea ar
igény bl dFapbaa
rendsrarben

Oidal: 2112 térzsadatok valtozasardl

SZT-05: Elosztd/ESZ [ Kereskedd bejelentése dltala kezelt fizleti és miszaki
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Egyetemes Szolgaltats (ESZ) / Elosztdi engedélyes

Kereskeds (KER) (ELO)
Kizbenllet megrevesds] &inlf valozas essién Kadzeriist megnevecist frinkd viltazis sselin
ankosrnaryzali hathraraial hoz be a lelhasendih ar SrEammanyzati halfroral dfoeri & felhasznaldbdl vagy
ESZ¥ER-hez hrvedlendl 2 Gniomanyzatid az El O-hoz
E ¥

1. infiorrrsbcidy Stacis Wridnik & ELD =i, 2. ELO dlverell & willozast ametyril ddesiids)

(Wallozdst igazoky dokumentum Sladden) #* kidd & ESZHER fel

Diodikait eamail cim Drecdiledilt o=mail cim

3. ESZWER modositia af ubcaldrzsel 4

| Fohamat vige |

Adotl fogyasztis helyre vonatkordan kiRerilel megnevezis]
arnld vallozas esatdén Gnkommanyzall hatdrozaiol hox be &
fethasmndle ar ESFHER:hez

Egyedi mibszaki thrzsadatvdborisként kerodve (TF)

SZT-05: Elo=zto/ESZ § Kereskedd bejelentése dltala kezelt Gzleti és miszaki
tirzsadatok valtozdsardl

Oidal: 312 Adatcsers moded 3.0
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Egyetemes Szolgaltatd (ESZ) /

Elosztoi engedélyes

Kereskedd (KER) (ELQO)
A felbaarndl ay ESFMER -néd Eloszics vagy felaszrali igény
ezl a midsraki borrsadal viiorhs diapjin Wrrsadal valortalis
igenyet szikséges
¥
L 1.Ellendaés

Faolyamat wags

Srilkség esebtén gyial
taptknrtatisa

Oldalk: 4/12

S7T-05: Elosztd/ESZ / Kereskedd bejelentése dltala kezelt dizleti és miiszaki

tirzsadatok valtozasarol
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Egyetemes Szolgaltats (ESZ) /
Kereskeds (KER)

Elosztdi engedélyes
(ELO)

( Kapesoltdd folyamat )

1. Tarrsadalwilinzdsok
AlvereiEse, ménidlldsnk
regziies

hifd ar ESZIKER fald

5300, LDGBe HiVINCI00E T

|

3. ESZKER logodia é=
Ieldolgozra as informudciol

4. Adniok Atveretiss

CmD)

CHdal: 5/12
tirzsadatok valtozasaral
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Egyetemes Szolgaltats (ESZ) /

Kereskedd (KER)

Elosztoi engedélyes
(ELO)

Gﬂﬁdﬂu milisEssi fmyaa

r

1. Coallskorhsi pont
darabszdm mddositisa

w

3, ESZKER fogadi és
feidpigazea ar informidciol

4. Midosiths srikséges?

lg=n

$

5. Adalok Atverslbns

|

8. EEZMER érlesili az
fekasrmnals

ComD)

Oldal: 612

5ZT-05: Eloseto/ESZ [ Kereskedd bejelentése altala kezelt Gzleti és miszaki

torzsadatok valtozasardl

Adatcesre model 1.0




Egyetemes Szolgaltaté (ESZ) / Elosztdi engedélyes

Kereskedd (KER)

(ELO)

Fedhaszndld teljesibmény
Bl pat i gyl

Felhasrmhld tefesitmény
L pest ipdmyed

4

. REUTIL fzensl fogadias

E—

Igen

2 Teljsitmény illdpés
rigzildse

5 ESEKER fogadija és
[eidalgorza az informacial

k i

8. Adalok dbvezeldse

( Folyamat vége )

Oidak: 7112

SZT-05: Eloszto/ESZ [ Kereskedd bejelentése altala kezelt tizleti és miiszaki

Adatcsere model 3.0
torzsadatok valtozasaral
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Egyetemes Szolgaltato (ESZ) / Elosztoi engedelyes
Kereskedd (KER) (ELO)

(Elnﬁ.ﬂh bn:l:-.‘.-!dy:rn:ﬂ)

1. Lsobvaichs dx plardmolils
napjdnak modosikisa

4

3. ESZER fogadia és
[Hdalgozza a2 inffomdcitt

4. Modosilas sziksépes?

Ig=n

& Adamhk &hesre|fus

8. ESZMER éresili az Mem
felbazmdicl

< Folyamal vage )

SZT-05: Eloszto/ESZ [/ Kereskedd bejelentése altala kezelt Gzleti 65 miszaki
torrsadatok valtozasaral

Hdal: 812 Adatcsere model 300
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Egyetemes Szolgaltatd (ESZ) / Elosztoi engedélyes
Kereskedod (KER)

(ELO)

(&n:mﬁﬂd mrdsdaki iokaenal

1. Mérdmazgds dverridas

!ra.gmm o

3. ESZKER logadia é=
feldoigoira ae niomcion

4. Adalok

dhvereldae

«=»

- ) THE
REASON_1|_DESCAIFTION_COCE TM.

Qidal; 812

5ZT-05: Elosztd/ESZ / Kereskedd bejelentése altala kezelt iizleti 65 miszaki

Adatc=ere moded 3.0

torzsadatok valtozasanal
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Egyetemes Szolgaltats (ESZ) / Elosztoi engedélyes
Kereskedd (KER) (ELO)

( Falhasmdio igény )

4. DE0 logadja &5 leldolgorra
ar informdcial

B. gy vegrehathals?

Mem
v
8. ESZ/KER lagadia -
7. Adaiok Abneiebése
8. HH s srpddés madosiidsa
10. Elubasils vilszx feihaszrndld Wjshariatiss
Mam r
Igen ( Folyamal vége )
+
1. Adaiok mddosita
W
12. ESZKER srerrddés
kb
'
13 EEZMER éesib ar
felhaszndidl
( Fatyamal végs )
Oldal: 10/12 SIT-05: Elosztd/ESE [ Kereskedd bejelentése altala kezelt Gzleti és miiszaki —— e

tirrsadatok valtozasaral

54




Egyetemes Szolgaltaté (ESZ) /
Kereskeds (KER)

Elosztoi engedelyes
(ELO)

Felhaszrdld kkibol
lefesitmény modositie
iyl

}

Felhasrnahd lekoish
tefesiimény mbdositas

igérmyel

8. REUTIL ikrene fogadis

E——

Igen
+

2. Lekbtott efjesfmény
rogzitéss

6. ESZKER logadin &=
feldalgozza

7. Adalok dlvereldse

( Falyamal vége _)

4. HH srerzfdés mibdoaitis

5. Elosdd tjdkortatma |
Tefhaszrisl

Come )

Oldal: 1112
torzsadatok valtozasaral

SZT-05: Elosztd/ESZ [ Kereskedd bejelentése altala kezelt Gzleti és mdszaki

Adatcsere model 3.0
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Egyetemes Szolgaltats (ESZ) /
Kereskedd (KER)

Elosztoi engedélyes

(ELO)

tarifa vall&z=al jird mimraki

falyamat

Eltramatbisi méd madositizsal
WY

1.

Mardmoeghs Styepe o

elaramolas mdd dlveretdse

3. Taifavaltis vagy

w

5. ESZKER fogadia és
Tedalgorza a2 infordciot

r

B. Adatok dbeednaldos

3

( Folyamat wége )

Oidal: 1212 .
tiirzsadatok valtozasaral

SZT-05: ElosztofEST [/ Kereskedd bejelentése dltala kezelt Gzleti és miszaki

Adatcsere moded 3.0
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1.6 SZT-06 VEDENDO FOGYASZTOK KEZELESE

a) A folyamat célja, hogy az Eloszté a nyilvantartasba vett védend6 fogyasztd adatait a
jogszabalyi hattér figyelembe vételével kezelje. Az Eloszté feladata tovabba, hogy a
szikséges tajékoztatast az ESZ/KER felé megtegye.

e A vonatkozé adatcsere lzenetben az Elosztd megadja a védettség kezdeti és

végdatumat,

a védend6 kategoriat, az

esetleges kapcsolattartéi adatokat.

e A védettség lejartakor a torlésrol
beadllitdshoz

kapcsolédé
Amennyiben kézben a végdatum valtozik, akkor a mddositasrél Uj lzenet
kildése fog megtorténni, a modosult véghataridovel.

Uzenetben

1.6.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

igénybe vett kedvezményeket,

kalon Uzenetkildés nem torténik, a

megkiildésre

kerilt a

végdatum.

Utemez Dokumentu Agiaz:c::tre
. . Kovetd és Utemezés a S ) m/ .
b UL GV Iépés VET, Modellben Lt R Bizonylat / fz;’;‘::;r
VHR Adattartalom megjegyzés
Felhasznalé védenddi
Indu | statusszal kapcsolatban
16- érdeklédik az ESZ/KER-nél 12 Felhasznald ESZ /
ESZ/ | személyes ligyfélszolgalatan ’ Keresked6
KER | vagy e-mailben kildi meg a
nyomtatvanyt
I?éd_u Felhasznal6 védenddi ESz/
dokumentumot juttat el az 13. Felhasznald "
ESZ/ Kereskedd
ESZ/KER-hez
KER
Indu | Felhasznald védenddi
16 dokumentumokat juttat el 1. Felhasznalo Eloszto
ELO | az Elosztéhoz
ELO a kapott eredeti
1 dokumentumokat 2 Elosztd
feldolgozza, irattarazza
2 Adatok, dokumentumok Igen: 3 Eloszté
rendben? Nem: 11
Védendod statusz
3 nyilvantartasba vétel vagy 4; 11 Elosztd
modositas
NAME: EO3 UTILMD TAb
. nyilvantartas RI8:J16EASO
a | E9 /t;é‘;k_‘t”taua az 59 bavétel + 1 |  Elosztd o2/« | N_1DESCRIP | Nyilvantartasba
munkanap TION_CODE: vétel vagy
TA modositas
Adatok rendben, Igen: 6 Y
2 feldolgozhato? Nem: 7 =52 sl
Védend6 statusz bedllitasa Folyamat
6 (nyilvantartasba vétel vagy b4 ESZ / Kereskedd
Y i ns vége
madositas)
NAME: E03
fix ; REASON_1_D
o | EEENER o i g 8 2 munkanap ==z Eloszté ESCRIPTION_ | UTILMD TVa
ELO-t az elutasitasrol. Kereskedd .
CODE: RO5,
R06, RO7
Hianypdtlas és tizenet
8 PPy 4
Ujrakuldés
Igen: 10;
2 11
9 EL.O t,evese,n CEas) Nem: Elosztd
nyilvantartasba?
Folyamat
vége
nyilvantartas NAME: E03
2o . ~ ba vétel . ESZ / REASON_1_D
10 ELO tajékoztatja ESZ/KER-t 5 torlése + 1 Elosztd Kereskedd ESCRIPTION. UTILMD TAb
munkanap CODE: TA
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Adatcsere

Utemez Dokumentu lizenet
. . Kovetd és Utemezés a S ) m/ .
Ly Tevekenyseg I1épés VET, Modellben DAL Fogadé Bizonylat / fz;'}‘va:lgjr
VHR Adattartalom megjegyzés
11 ELO tajell<o’ztatja a Fon’amat Elosztd
felhasznalot. vége
Felhasznalo tajékoztatasa és Folyamat
12 atiranyitasa az v):é e ESZ / Kereskedd
ELO-hoz. 9
RK-01
EXT_AUART:
13 QZEEE"ZI/C:?EE dokumentumor 14; 15 :T?Iyamatga:t ==z Eloszt6 =N ik SRR
guldi a i egegyeze Kereskedd 0szto EXT_STATUS: 01
ELO felé. hataridd o1
szerint
ESZ/KER irasos tajékoztatd
14 Ieve’let'kgld,a dokumentum Foly’amat ESZ / 5 Felhasznalé
tovabbitasrol a vége Kereskedd
felhasznaldnak.
2 . Igen: 17 P
?
15 Feldolgozhaté az Gzenet? Nem: 16 Eloszté
EXT_AUART:
UVEDT
EXT_STATUS:
a 02
16 | et ey | T munkansp | tosms | (E2L | neason 1 p | RKUTIGUVEDT
ESCRIPTION_
CODE: E09,
E10, E11,
E89, E99
EXT_AUART:
UVEDT
EXT_STATUS:
17 Adatfeldolgozas elfogadasa 2 2 munkanap Eloszto KeESsZkédé 03 RKUTIIE);J Y=
REASON_1_D
ESCRIPTION_
CODE: E82
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1.6.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes Szolgaltaté (ESZ) /
Kereskedd (KER)

Elosztéi engedélyes
(ELO)

Febaszdid
—— 221 kaposalalt

endeiibdik ar ESZ/HKER-nél
srmmalyes (gylélszolgalatin vagy
e~mailben kildi meg a
rryomiatvarmd

12. Fehasrnald

NajRariatisa & dlirdrmiliss
ar Bl O-hos

14. EEZKER irdsos Wjdkariss
Ieveled killd & dokumentum
tovibhitasid| a felbassrmltrak

ESZHKER fogadja
ar lommeist

B VédendS slitusy
bedbidsa (myibvdniariisha
vitlel vagy mbdosiids)

1. ELO a kapot] snedet
dakumeniumokat
feldolgorra,

irallarazza

' i

- i ’ 11. ELD 1&&koztatja "
s i o lelmszndiol

Falyamal wegs

8. Hignypotlias s y
(et Crabikdés gen

L

Oidai: 111

SZT-06: Védendd Fogyasztok kezelése

#datcene modell: 3.0
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1.7 SZT-07 SZERZODESKEZELES: SZERZODESKOTES ES SZERZODES
FELMONDAS

Az ESZ/KER és az elosztd kozotti adatcsere kommunikacioban a szerzodéskezelés esetek a
kovetkezoek:

SzerzO0déskotés esetei (okai):

a) Az Uj bekapcsolashoz (standard, kulonmérés, kozvilagitas) kapcsolddd
szerz0déskotést az SZT-01 folyamat kezeli.

b) Az ideiglenes bekapcsolashoz (hosszabbitas nélklil és hosszabbitassal) kapcsolddd
szerz6déskotést az MF-03 folyamat kezeli.

c) A haztartasi méretl kiserémivek haldzatra csatlakozasat az SZT-02 folyamat kezeli.
Szerz6déskotési vonzata kereskeddi oldalon nincs, elosztdéi oldalon van.

d) A kereskeddi hozzarendelés valtozdsa nélkili felhasznald valtozashoz kapcsolédd
szerz0déskotést az SZT-03A folyamat kezeli.

e) A kereskedOi hozzarendelés valtozassal torténd felhasznaldvaltozashoz kapcsolddd
szerz0déskotést az SZT-03B folyamat kezeli.

f) Az egyeztetett keresked6valtashoz kapcsolddod szerz6déskotést az SZT-04 folyamat
kezeli.

g) Meglévo felhasznaldsi helyre torténd szerzodéskotés (normal vagy rendkivili
bejelentéssel) az SZT-07 Szerz6déskotés folyamatban kezelt.

h) Meglévé POD-ra torténd teljesitménynévelés (Indukalhat szerz6déskotést,
szabadpiacra |épést) esetében az SZT-07 SzerzOdéskotés folyamat indul el. A KER
rendkivili bejelentéssel kildi az elosztonak.

i) Az SZT-07 SzerzOdéskotés folyamat azt az esetet kezeli le, amikor egy adott
felhasznalasi helyre (POD-ra) vonatkozdan nincs érvényes kereskedelmi szerz6dés
(azaz ellatatlan felhasznalasi hely) és szerzOdéskotési szandékkal bejelentkezik egy
felhasznalé az ESZ/KER-nél. Ekkor az ESZ/KER bejelenti normal vagy rendkivili
bejelentéssel az érintett POD-ot az elosztdi engedélyesnél.

j) Bejelentés esetei:

a. Rendkivili bejelentés:
e Elldtatlansag miatti rendkivili bejelentést legkorabbra a bejelentés
idopontjat kovetd 6tdédik munkanapra lehet tenni.
e Ellatas kezdete datuma: lGzenet "szerz6dés kezdete" mezdjében adja
meg az ESZ/KER.
b. Normal bejelentés:
e LegkésObb T-21 napig
e Ellatas kezdete datuma: Uzenet "szerzodés kezdete" mezdjében adja
meg az ESZ/KER.

k) Amennyiben mérdhelyi munka is szilkséges, az elosztd sajat hataskorben elvégzi és
annak sikeres elvégzésérdl UTILMD Uzenetben értesiti az ESZ/KER-t.

I) Az egyetemes szolgaltatasban a jogszabalyi elvarasoknak megfeleléen dsszevont
szerz0déskezelés lehet6sége biztositott. Az 6sszevont szerz6déskezelés részleteit az
engedélyesek kozotti kalon megallapodasok tartalmazhatjak, folyamatonként
meghatarozva.

m) A versenypiaci felhasznalok esetében az engedélyesek kiilon hataskorében torténd
szerz6déskezelés és dsszevont szerzddéskezelés is lehetséges.

Kereskedelmi szerz6dés megszlinése (ellatas vége) esetei (okai):
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a)

f)

A kereskedOi hozzarendelés valtozasa nélkili felhasznaldvaltozashoz kapcsolddo
szerz0dés megszlinést az SZT-03A folyamat kezeli.

A kereskedOi hozzarendelés valtozassal torténd felhasznaldvaltozashoz kapcsolddo
szerz6dés megszlinést az SZT-03B folyamat kezeli.

Az egyeztetett kereskedOvaltashoz kapcsolddd szerz6dés megszlinést az SZT-04
folyamat kezeli.

Felhasznalasi hely végleges megsziintetése (= Felhasznaldé altali szerz6dés
megszliintetés) esetében a szerz6dés megszlinést az MF-04 folyamat kezeli.
Végleges méro leszerelésre vonatkozo igény kizarélag az ESZ/KER-t4l indulhat.

Ideiglenes bekapcsolds leszerelése miatti szerz6dés megsziintetést az MF-03
folyamat kezeli. Amennyiben a szerzddés vége datuma el6tt kéri a felhasznald az
ideiglenes bekapcsolas megszlintetését, akkor MF-04 Felhasznalasi hely végleges
megszlintetése az inditandé folyamat.

Az SZT-07 Szerz6désbontas folyamatban kezeltek a kovetkez6 esetek.

a. Amennyiben a felhasznald az Uj ESZ/KER-t nem hatalmazza meg a szerz6dés
megszintetés inditdsara a régi ESZ/KER felé. Normal vagy rendkivili
kijelentéssel érkezhet, normal kijelentés esetén KF/E14 - Kereskedd altali
felmondas kéddal, rendkivili kijelentés esetén MH/E05 - Meghilsult
kereskedOvaltas kdddal. Rendkivili kijelentést kizardlag akkor kildhet az
ESZ/KER, ha az egyeztetett kereskeddvaltds meghiusult. Ellenkezd esetben
az elosztd a rendkivili kijelentést elutasitja.

b. Amennyiben a felhasznaldnak lejar a hatarozott idejli szerz6dése az ESZ/KER-
rel, annak megszintetését normal kijelentéssel kildi az ESZ/KER, KF/E14 -
Kereskedd altali felmondas koddal.

c. Természetes személynél a felhaszndlé elhaldlozdsa (amennyiben nem
jelentkezik Uj felhasznald). Normal kijelentéssel érkezhet és rendkivili
kijelentéssel is érkezhet, HV/E14 és HV/EOQ5 - Haldlozas koddal.

d. Gazdasagi tarsasag jogutdd nélkili megszlinése érkezhet normal kijelentéssel
CM/E14, vagy rendkivili kijelentéssel érkezhet, CM/E14 és CM/E05 -
Cégmegsziinés koddal.

e. ESZ/KER altali szerz6dés felmondas (tartozas miatt, szerz6désszegés esetén).
Normal KT/E14, vagy rendkivili kijelentéssel is érkezhet. Rendkiviili
kijelentést ebben az esetben legkorabbra a kereskeddi kijelent6lizenet
kildésének id6pontjat kovetd o6tédik munkanapra lehet tenni. Rendkivili
kijelentést kizardlag akkor kildhet az ESZ/KER, ha tartozas miatti, 60 napon
bellli kikapcsolasi megrendelésre az elosztdi visszajelentd Uzenet a
kereskedOhoz beérkezett. Elosztéval eldre egyeztetett esetekben kikapcsolas
megrendelés nélkil is kildhetd rendkivili kijelentés. Ellenkezd esetben az
eloszté a rendkivlli kijelentést elutasitja. KT/EO5 - KereskedGi tartozas,
felhasznald szerzddésszegése miatt kéddal.

f. Tartdsan kikapcsolt felhasznalasi hely esetében normal kijelentéssel kildi az
ESZ/KER, KF/E14 - Keresked6 attati felmondas koddal. Tartozasbdl eredd
kikapcsolas, szineteltetés esetén alkalmazhaté a rendkivili és normal
ESZ/KER kijelentés, azon felhasznalasi helyek esetében ahol korabbi,
sikeresen zart kikapcsolasi rendelés alapjan a mérési pont energiavételezésre
mar alkalmatlan. Feltétel azon felhasznalasi helyek esetében, amelyek
energiavételezésre alkalmatlanok, hogy a rendkivili kijelentés T napjan a
felhasznaldsi hely mar kikapcsolt kell, hogy legyen. Ellenkezd esetben az
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elosztd a rendkivili kijelentést elutasitja. A rendkivili kijelentést az ESZ/KER
KF/E14 és KF/EO5 - Kereskedd altali felmondas kdddal.

g. Jogosulatlanul megkotott szerzédések felmondasa vagy jogszabaly valtozas
kovetkeztében jogosultsag megsziinés miatti ESZ/KER szerzddés felmondas.
Normal vagy rendkivili kijelentéssel érkezhet, NJ/E14 és NJ/EO5 - Nem
jogosult szerz6déskotésre kéddal.

h. Meglévdé POD-ra, teljesitményndvelés vagy mliszaki mddositds miatt ESZ
jogosultsdg megszlinik (Indukdlhat szerzédés felmondast / szabadpiacra
|épést): a szerz6dés felmondast az ESZ normal vagy rendkivili kijelentéssel
kildheti, NJ/E14 és NJ/EO5 - Nem jogosult szerzddéskotésre koddal.

i. Amennyiben olyan szabalytalan eset mertl fel elosztéi oldalon, ami a HHSZ
szerz6dés megsz(inését vonja maga utan, azt az elosztdé egyedi eljarasban,
egyéb kommunikacios csatornan keresztil jelzi az ESZ/KER felé.

j. Amennyiben a felhaszndldé a rendszerhaszndlati dijat az elosztoi
engedélyesnek fizeti meg kozvetlenill, és ezen Ugyfél esetén az Elosztd
felmondja a szerzédést (tartozas miatt, szerz6désszegés esetén), akkor azt
egyedi eljarasban, egyéb kommunikacids csatornan keresztll jelzi az
ESZ/KER felé.

k. Kereskedelmi szerzédést az lgyfél felmondja (nem Ugyfélvaltozas miatt).
Normal kijelentéssel érkezhet, KF/E14 — Kereskedd altali kijelentés kdéddal.

g) Az SZT-07 Szerz6dés megszlinés folyamat azt az esetet kezeli le, amikor egy adott
felhasznalasi helyre (POD-ra) vonatkozdéan a szerz6dés megszlnik. A szerz6dés
megszintetést az ESZ/KER és a felhasznald is kezdeményezheti. Az ESZ/KER
kijelenti a felhasznalé mérési pontjat az elosztdi engedélyesnél.

h) Kijelentés esetek:

a. Normal kijelentés (E14):

e T-21 napig ahol T a szerz6dés vége datum

e Ellatas vége datuma: Uzenet "szerzddés vége" mezbjében adja meg
a kereskedo

b. Rendkivili kijelentés (E15):

e A kereskedelmi szerz6dés megsz(inése miatti rendkivili kijelentést a
kereskedelmi szerz6dés megsziinését kdvetéen haladéktalanul, de
legkésObb a kereskedelmi szerzO0dés megszlinését kovetd otodik
munkanapig kell megtenni az elosztéi engedélyes felé.

e Ellatas vége datuma: Uzenet "szerzddés vége" mezbjében adja meg
az ESZ/KER.
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1.7.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

. Adatcsere
Utemezés Utemezés Dokumentum lizenet
ID Tevékenység Koveto lépés VET. VHR a Kildo Fogado / Bizonylat / formatum
! Modellben Adattartalom és/vagy
megjegyzés
[ | S ey, 2 ESZ / kereskeds
vizsgalata
. Igen: SZTO01 Uj
2 Dontés: Ujbekapcsolas? bekapcsolas ESZ / kereskedd
Nem: 3
Igen: MF-03
Ry ] Ideiglenes
3 DERE. Iqelglenes bekapcsolas ESZ / kereskedd
bekapcsolas? .
kezelése
Nem: 4
Igen: SZT-02
Haztartasi méreti
e Bens kiserémivek
4 Dontes: H,MKE haldzatra ESZ / kereskedd
csatlakozas? -
csatlakozasanak
kezelése
Nem: 5
Igen: MF-04
ReoBn I Végleges fh
5 Dontes". Veg]eges i megsziintetés ESZ / keresked6
megszintetés?
folyamat
Nem: 6
L 2 Igen: 7 =
. ?
6 Dontés: Ugyfélcsere? Nem: 8 ESZ / kereskedd
Igen: SZT-03A
Dontés: Fogyasztévaltozas =
7 | Kereskedévaltas nélkiil? | Nem: SZT-03B ESZ / keresked®
Fogyasztdvaltozas
Igen: SZT-04
Dontés: Keresked6valtas .
e Kereskeddvaltas? folyamat D it
Nem: 9
. Py Igen: 1 -
9 D_gn,tgs_. §zerzodes szerzddéskotés ESZ / kereskedd
kotési igeny? -
Nem: 10
Igen: 2 -
szerzédés
10 Doéntés: §zerzodes felmquasl ESZ / kereskeds
felmondas? megsziintetés
Nem: Folyamat
vége
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Szerz6déskotés

Adatcsere
Utemezés Utemezés a 2 CICT D) P
ID Tevékenység Ko6veto lIépés Kiild6 Fogado / Bizonylat / formatum
VET, VHR Modellben X
Adattartalom és/vagy
megjegyzés
1 .ES;/,KER szerzodes kotes 2 ESZ / kereskedd
inditasa
NAME: EO1;
Normal: T-21 REASON: E13
nap - normal
2 Bejelentd Gzenet kildése 3 ESZ/KER Eloszto bejelentés, UTILMD AO1
Rendkivdli: T- EO8 -
5 munkanap Rendkivili
bejelentés)
Dontés: Igen: 6 7
£ Adatok rendben vannak? Nem: 9 ezt
Technikai
elutasitas:
V|sszauzta5|tas NAME: EO1;
T ERETT REASON: R04,
nkanapol RO5, R06,
beltl térténik RO7. RO8
4 Bejelentés elutasitasa 5 meg Elosztd ESZ/KER R11’ R13’ UTILMD A02
A KER ! !
bejelentést R [R22
et R27, R33,
legfeljebb 4 R37, R41
munkanapon
bell.
5 ESZ/KER fogadja és Fon,amat =5 s s
feldolgozza vége
Dontés: Igen: 7
6 MUszaki munka 9 N Elosztd
i Nem: 10
szlikséges?
A KER
bejelentési
hatarid6t NAME: EO1,
7 Bejelentés elfogadasa 8és 11 kovet6 4 Elosztd ESZ/KER REASON: RO1 UTILMD A03
munkanapon (kikapcsolva
belul
8 !—Iel’ys,zmi munkaveégzes 9 Eloszté
inditas
T+6
UTILMD TK lzenet munkanap .
9 Kiildése 11 (T+1+5 Eloszté ESZ/KER UTILMD TK
munkanap)
A KER
bejelentesi NAME: EO1;
ELE e REASON: RO1
10 | Bejelentés elfogadasa 9és 11 kovet6 4 Elosztd ESZ/KER - kika céolva UTILMD A03
munkanapon - pR02
bell gy
11 | ESZ/KER feldolgozza FO\'/Véag’zat ESZ / keresked
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Szerz6dés megsziintetés

a a Kovetd Utemezés | Utemezés a P . L L LR PG
ID Tevékenység Iépés VET, VHR Modellben Kiildo Fogadoé / Bizonylat / formatu_m es/'vagy
Adattartalom megjegyzés
UTILMD EO1
Ha az elhaldlozas
bejelentésének
megtorténtét kovetd 15
napon belll az adott
felhasznalasi helyre senki
nem tesz villamosenergia-
véasarlasi szerz6dés
megkotésére iranyuld
Normal: T-21 NAME: E02, igénybejelentést, az MVM
Szerzédés nap REASON: E14 - Next Energiakereskedelmi
felmondas miatt 2 Normal Zrt. kezdeményezheti a
1 kijelentd Uzenet 2 Rendkivdili: EENER =ene kijelentés, EO5 felhasznalasi hely
kuldése T+5 - Rendkiviili kijelentését az eloszténal.
munkanap kijelentés
Kikapcsolt mérék esetén a
kikapcsolast koveté 30.
nap utan lehet kijelentést
kildeni az eloszto felé,
Ahol meghilsult a
kikapcsolas, ott a
kikapcsolasra kijelolt
utols6 nap + 1 naptdl a
kijelentés kildhetd az
eloszté felé
2 Adat(,),k f,ogadésa’ 3 Elosztd
ellen6rzése
e Igen: 6
Déntés: . .
= Adatok rendben? €s 9 =oene
Nem: 4
Technikai
elutasitas:
visszautasitas
2 NAME: E02;
munkanapon REASON: R04,
Kijelentés bellil torténik . RO5, RO6, RO7,
4 s 5 meg Eloszto ESZ/KER | RO8, R11, R13+ UTILMD E04
elutasitasa M
A KER szdveges
kijelentést magyarazat,
kovetd R22
legfeljebb 4
munkanapon
beldil.
5 Ezenet fogadésa, Folylamat ESZ / kereskedd
eldolgozasa vége
Felhasznald
kikdltoztetése /
ellatatlan POD
6 (.I.(ije[?ntés okatdl 7 és 8 Elosztd
fliggben), HH
szerz6dés
megsziintetés
(opcionalis)
INVOIC, MSCONS , INVOIC INVOIC
7 | uzenet kildése > HEEAL] 22058 MSCONS MSCONS
Normal: A
KER
kijelentési
hataridét
kovetd
P legfeljebb 4
iZ:grzggsgs adatai munkanapon . NAME: EO02;
8 - . ! 5 beldl. Eloszto ESZ/KER REASON: RO1, UTILMD E04
Kijelentés P
elfogadésa Rendkivili: A R0O2
KER
kijelentést
kovetd
legfeljebb 4
munkanapon
beltl.
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Dokumentum

Adatcsere iizenet

) ) Koveté6 | Utemezés | Utemezés a L . . P P
ID Tevékenység 1épés VET, VHR Modellben Kiildo Fogadoé / Bizonylat / formatu_m es/'vagy
Adattartalom megjegyzés

9 Varakj)zias _p 10 Eloszto

szerzOdéskotésre

Igen:

10 Dontg;:,ToEtgnt Fon,amat Eloszté

szerzddeskotes? vége

Nem: 11

11 Mer,ohe,|y| munka Foly,amat ety

elvégzése vege
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1.7.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes szolgaltaté (ESZ) /
kereskedd (KER)

Elosztéi engedélyes

-

ZT01 Libekapcanias
folyamad Nem

B T-02 Hariatds) msnehy
legmrdmivek halkizalra

SZT-03A
oty Fogyasridwvalloras

igen
SFT-138 ; =
Fagyaszitvalloes Mem 04 Keresheddvil s
- folyamat
I

SLWER (2lef indok,

Cigyled jmlentiazik
ESZKER-na
sierzddéskerails caliibal

L3

1.Ugy aronosiliss, wisgalala

Ige

MAF-03 lebei e s

heaposatds ke

3. Ideiglenes
beksposolis T

nem

4. HMEE csalfsioris?

csatlakordsinak
keimpise

8. Keresked@villids?

b SrevrSdés kbbés)
iy ?

msemény Mem

Oldal: 1.3

felmondas

SZT-07: SzerzOdéskezelés: szerzddéskotés és szerzddés

Adatcsere modell 3.0
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Egyetemes szolgéltatd (ESZ) /

Eloszti engedélyes

kereskedd (KER)

1. ESESER sierridés kos
nditisa

4. Bejelemés elulasitasa
UTILMD A0 [HAME:
Efir, Roason: Fild, RS,

L 4
5 ESZMER fogadia és
feltokorza

( Falyamat vége _:]

ROE ROT, ROB, R4,
RA3, RAT, R2T, BT,
R3S, RAT, Rt}

11. ESZKER leldoigorza

(- Falyamat vége )

¥
&. Helyszini munikavégrds
indiides
M
9, UTILMD TK (zened
hilldéne
[
r
10 Bemientis elfagadisa
+ UTILMD 803 (MAME: B0, (+—
Reason: ROZ
¥
Amenrmyiben mdsiakl munksrdgnésne
vl srilisd és annak eivégiise adotl

|dGpaontban nem iidénik meg, az ESZS
KER difnihet dagy, hogy az adoll

febaseniidval a kiereshedeimi
szerzbiast lelmondsa.

Oldal: 273

SZT-07: Szerzodéskezelés: szerzbdéskités és szerzidés

Adatczere modedl 1.0

felmondas
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Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /

kereskedd (KER)

Elosztoi engedélyes

"

2. Adatok logaddea,

5. Uz=rel fogaddsa

-

elenferdse

3. Adabok rerdben?

[p

( — 1

Oldal: 3/3

SZT-07: Szerzodéskezelés: szerzddeskotés és szarzodes

felmondas

Adatcsere modell 3.0
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1.8 MF-01 TARTOZAS MIATTI KIKAPCSOLASOK KEZELESE

a)

(Engedélyesek altal kezdeményezett)

A folyamat egy adott felhasznalasi hely kikapcsolasanak |épéseit irja le arra az esetre
vonatkozdan, amikor az Engedélyes (Kereskedd, Egyetemes Szolgaltatd, Elosztd) a
felhasznalé tartozasa (dijhatraléka) miatt inditja el a felhasznalasi hely kikapcsolasat.
Az ESZ-re jogosult felhasznald egyidejl ESZ / Elosztéi értesitése torténhet — egyedi
megallapodasok alapjan - egy boritékban kiildéssel.

ESZ/KER a&ltal lakossagi felhasznaldk esetében kezdeményezett kikapcsolasi értesitd
elballitdsahoz sziikséges adatok az Elosztd felé torténé megkilildése leghamarabb a
tartozas esedékességétdl szamitott 33. (63 minusz 30 nap) napon toérténhet. Egy
felhasznaldsi helyhez tartozd Osszes POD-ra szikséges a kikapcsolasi értesito
megrendelés, ugyanabban a csv file-ban.

A lakossagi fogyasztok esetében a kikapcsolas tényleges megrendelése a tartozas
fennallasa mellett, legkordbban a 63.napon térténhet.

Az ESZ/KER addig kiildhet visszavonasi igényt, amig az Elosztd a sikeres vagy sikertelen
kikapcsolas eredményér6l nem kuldott FELFUG Uzenetet. Az ESZ/KER visszavonasi
kérésére az Elosztd a valaszlizenetben jelzi, hogy a kérést teljesiteni tudja vagy sem.
Amennyiben a kikapcsolds mar megtértént, az ESZ/KER visszakapcsolasi megrendelést
kild az Eloszté részére.

Amennyiben az Eloszt6 felé fennallé tartozas miatt kdvetkezett be a felhasznalasi hely
kikapcsolasa, az Eloszté err6l a vonatkozdé adatcsere Uzenetben tadjékoztatja az
ESZ/KER-t

A tértivevény statusz alapjan a kikapcsoldsban az elosztdéi engedélyesek a kdvetkez6ek
szerint jarnak el:

Tertwevem!r R Elosztoi engedélyes eljarasa |(Kod Tertivevény visszakézbesitési eredmény

megnevezése

R A kikapesoldst véarehailia, 201 ;ﬁ;gsveny visszakézbesitési eredmeny:

— A kikapcsoldst végrehaiia. 202 Tértiveveny VISSZ&k?ﬂJeSItESI eredmény: nem
kereste, nem vette at

Meghalt A kikapcsoldst végrehaiia. 206 Tértiveveny visszakézbesitési eredmeny:
meghalt

Cimzett ismeretlen A kikapcsoldst nem haftja végre. 204 T'emvevleny MSSRi eSS Cedmchy: |
cimzett ismeretlen

Cim elégtelen A kikapcsolast nem hajtja végre. 207 ZEE:;;?Y =AKe e RE S SIEE T o

Elkoltozott A kikapcsolast végrehajtia. =12 G i s e
elkdltdzott

Nem fogadita el A kikapcsoldst végrehaitia. 202 Tértiveveny ‘u’lSSZ&kt'EﬂJQSItESI eredmény: nem
kereste, nem vette at

Levélszekrény hianya A kikapcsolast végrehajtja. 209 Ter‘fweveny wssz'akemesmeg e
levélszekrény hianya

Cég, Pf megszint A kikapcsoldst végrehaitia. 205 Temve':reny visszakézbesitési eredmény: ceg
megsziint

Egyéb A kikapcsoldst végrehaitia. 210 Tem'veveny visszakézbesitési eredmeny:
egyeb

Ures, nem jott vissza a tértivevény | A kikapcsolast nem hajtja vegre. 208  |Tertiveveny nem érkezett vissza idGben
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1.8.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Lakossagi fogyasztok kikapcsolasanak kezelése ESZ/KER esetében:

Utemez : Dok:1m/entu Agiaz:cns:tre
ID Tevékenység nggto ES e Kildé Fogado Bizonylat / formatum
lépés VET, Modellben d A
VHR Adattartalo es{vagyr
m megjegyzés
Induld ESZ-nél ill. KER
-ESZ/ Iakos,sagl felhas_znalo 1 Felhasznalé ESZ / )
esetén keletkezik Kereskedd
KER . .
hatralék
a tartozas
) - esedékesség
!('k?F,)CSOIaS' el étél sftp szerver
inditasa . P ESZ / .
1 ) &g A PR 2és6 szamitott = Elosztd FF csv
Kikapcsolasi értesitohdz 33. (63-30) Kereskedd alloman
adatok/dokumentumok ’ Y
napon vagy
azt kovetben
ELO az Gzenetet Igen: 3 .
2 elfogadja? Nem: 5 = it
ELO kikuldi a .
= kikapcsolasi értesitéket . = fosnie
ELO tajékoztatja az ESZ/ B
4 KER_t 22 elf'ogadasrol s Foly’amat 5 munkanap Elosztd Keresked6 FF csv
a kikapcsolas vége 2 z
N . allomany
id6tartamardl
iz . sftp szerver
5 =Lo taJekoztatjg az FSZ/ Foly?mat 5 munkanap Elosztd Kereskedd FF csv
KER-t az elutasitasrol vége . Y
allomany
6 Fizetésfigyelés 7 ESZ / Kereskedd
A kikapcsolas feltételei Igen: 9 @
7 fennallnak? Nem: 8 S5 R
Tartozasat rendezte
vagy részletfizetést
8 kapott és/vagy védett Foly,amat ESZ / Keresked6
4V vége
fogyasztéi statuszba
kerilt a felhasznalo
Az 1.
Legkora Iépésben
Kikapcsolas tényleges bban a szerepl6 ESZ / 2
= megrendelése 1 63. kikildést Kereskedd = foene AELFAUE T
napon kovet6 30-ik
napon
ELO a megrendelést Igen: 14 .
Bl elfogadja? Nem: 11 = it
REASON_2_D
. ESCRIPTION_
11 “lo taJekoztatjg o FSZ/ 12 2 munkanap Elosztd Kereskedd CODE: 9, 10, FELFUG 02
KER-t az elutasitasrol
11,12, 14,
13, 16, 17
Igen: 13
12 Hidnypotlas sziikséges? A ESZ / Kereskedd
: folyamat
vége
13 E.S,Z/ KI’ER’elve92| g 9 ESZ / Kereskedd
hianypétlast
14 | ELOtajckoztatia az BSZ/ | 5 (o 45 2 munkanap Eloszté Keresked§ FELFUG 03
KER-t az elfogadasrdl.
Vissz’a 15
-vonas
Kikapcsolas
15 kezdeményezése ELO 16 Eloszto
részéré|
. . p Igen: 18 .
?
16 Sikeres a kikapcsolas? Nem: 17 Elosztd
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- Dokumentu Adatcsere
Utemez »
. . Kovetd és Utemezés a P . G/ TP
ID Tevékenység lépés VET Modellben Kiildo Fogadod Bizonylat / formatum
p VHR' Adattartalo és/vagy
m megjegyzés
REASON_1_D
ESCRIPTION_
CODE: 0
REASON_2_D
ESCRIPTION_
helyszini e
ELO tajékoztatja a g 1,2,3,4,7,8,9,
17 ESZ/KER-t a sikertelen 7 véazés + 1 Eloszté Kereskedd 11, FELFUG 05
kikapcsolasrdl 9= 12,13,14,15
P REASON_3_D
ESCRIPTION_
CODE:
Tértivevény
statusza
(201-210)
FELFUG 05
REASON_1_D Sikeres
ESCRIPTION_ . z
. kikapcsolas
helyszini coliss 17 esetén a
ELO tajékoztatja az ESZ/ munka- REASON_3_D csatlakozasi
18 KER-t a sikeres 19 Py Elosztd Keresked6 | ESCRIPTION_ s
) P végzés + 1 . pontok szamat
kikapcsolasrol CODE: . X
nap - X nem valtoztatjuk
Tértivevény 0 o
. -ra, igy
SElERE parhuzamosan
(A =2 nem kertl TC
Uzenet kildésre.
Szamlazas leéllitasa az Folya-mat .
19 ESZ/KER-nél vége ESZ / Kereskedd
Nem lakossagi fogyasztok kikapcsolasanak kezelése:
Utemez : Dok:1m/entu Aciliazzcns:tre
ID Tevékenység nggto ES e Kiildé Fogado Bizonylat / formatum
lépés VET, Modellben z
VHR Adattartalo es(vagy’
m megjegyzés
Indulé KER-nél
-ESZ/ E?ti"’”e" keletkezik . 1 Felhasznald ESZ/ L
KER ozu!et (nem lakossagi) Kereskedd
esetén
1 !(lk.,agcsolaa elieles 2 ESZ / Kereskedd
inditasa
2 Fizetésfigyelés 3 ESZ / Kereskedd
A kikapcsolas feltételei Igen: 5 2
£ fennallnak? Nem: 4 B
Tartozasat rendezte
vagy Folyamat P
= részletfizetést kapott a vége B
felhasznald
Legkora
. A bban az
5 ﬁzasé::glssése 6 esedéke Kelrsesszke/dc’S Eloszto FELFUG 01
9 sség +
27.nap
ELO a megrendelést Igen: 10 2
g elfogadja? Nem: 7 =
REASON_2_D
. ESCRIPTION_
o | M EleEEE e s 8 2 munkanap |  Eloszté Kereskeds | CODE: 9, 10, FELFUG 02
KER-t az elutasitasrol
11, 12, 14,
13,16, 17
Igen: 9
8 Hidnypotlas sziikséges? N3 ESZ / Kereskedd
: folyamat
vége

72




Utemez Dokumentu A(_i_atcsere
) . Kovetd és Utemezés a " ) i // PR
ID Tevékenység lépés VET Modellben Kiildé Fogado Bizonylat / formatum
VHR' Adattartalo és{vagy'
m megjegyzés
ESZ/ KER elvégzi a ,,
9 hianypotlast 5 ESZ / Kereskedd
10 =0 Ejlen e az ,ESZ/ 11 2 munkanap Elosztd Kereskedd FELFUG 03
KER-t az elfogadasrdl
Kikapcsolasi értesitd
11 kiktldése 30 napos 12 Elosztd
hataridével
Vissza 12
vonas
Kikapcsolas
12 kezdeményezése ELO 13 Elosztd
részérél
13 Sikeres a kikapcsolas? INgeenr:; 12 Elosztd
FELFUG 05
REASON_1_D
ESCRIPTION_ Sikeres
CODE: 1; kikapcsolas esetén
ELO tajékoztatja helyszini REASON_3_D a csatlakozasi
14 ESZ/KER-t a sikeres 15 munkavégzé Eloszté Kereskedd ESCRIPTION_ pontok szamat
kikapcsolasrol s+ 1 nap CODE: nem valtoztatjuk
Tértivevény 0-ra, igy
statusza parhuzamosan
(201-210) nem kertl TC
tizenet klldésre.
Szamlazas ledllitdsa az Folyamat .
15 ESZ/KER-nél vége ESZ / Kereskedd
REASON_1_D
ESCRIPTION_
CODE: 0
REASON_2_D
ESCRIPTION_
CODE:
ELO tadjékoztatja ESZ/ helyszini 1,2,3,4,7,8,9,
16 KER-t a sikertelen 3 munkavégzé Eloszto Keresked6 11, FELFUG 05
kikapcsolasrol s + 1 nap 12,13,14,15
REASON_3_D
ESCRIPTION_
CODE:
Tértivevény
statusza
(201-210)
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Kikapcsolas visszavonasa az ESZ/KER részérdl

covets | pomezes | Dtemesss Dolumentum / | Adeiceere izenet
ID Tevékenység Ay = a Kiildé Fogado Bizonylat / z
Japes Ll Modellben Adattartalom és/vagy
VET, VHR megjegyzés
Indule- | ESZ/ KER
kezdeményezheti a ix ESZ /
ESi/KE kikapcsolas leallitasat 1 Felhasznald Keresked6
elosztonal
ESZ/ KER megkildi a ESZ/
1 kikapcsolas visszavonasi 2 Kereskedé Eloszto FELFUG 12
igényt ELO felé
Kikapcsolas Igen: 3 a
e visszavonhat6? Nem: 5 Hlpszite
Kikapcsolas visszavonasa
3 és a kikapcsolas 4 Elosztd
folyamat zarasa
ELO tajékoztatja az ESZ/ e P REASON_1_DESC
4 KER-t a kikapcsolas Y Eloszto Keresked6 | RIPTION_CODE: FELFUG 13
X X s vege munkanap
sikeres visszavonasrol 1
ESZ/ KER REASON_1_DESC
ELO tajékoztatja az ESZ/ kezggr?‘llény P RIPTIO'\J‘—CODE:
5 sKiEkz;EeTeI:T/?Esczs:\I/iiésrél ezett munkanap Eloszto Kereskedd REASON_2_ DESC FELFUG 13
visszakapcs RIPTION_CODE:
olas 501, 502, 503
Elosztd altali kikapcsolas
Utemezés Adatcsere iizenet
.. . et . a Dokumentum / 5
“ “ Koveto hatarido Utemezés a P = . formatum
ID Tevékenység Iépés UKszZ, Modellben Kiildo Fogado Bizonylat / és/vagy
Adattartalom A 2
VET, VHR megjegyzés
Ugyfélmegkeresés ELO
Indulé- | tartozds miatti 3 Felhasznalé ESZ /
ESZ/KER | kikapcsolassal Kereskedd
kapcsolatosan
Indulé- Eloszté tartozas miatt
kikapcsolja a 1 Felhasznalo Eloszto
ELO Sa
felhasznalasi helyet
FELFUG 06
Sikeres kikapcsolas
helyszini esetén a
1 D) =l erizige G 2 munkavégzés Elosztd Kereskedd csatlalfoz’am el
ESZ/ KER-t +1na szamat nem
P valtoztatjuk 0-ra,
igy parhuzamosan
nem keril TC
lzenet kildésre.
Szamlazas ledllitasa az Folyamat .
2 ESZ/KER-nél vége ESZ / Kereskedd
3 Udvar|a§ atiranyitas az Folylamat 257 e
ELO felé vége
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1.8.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

B. Tarinzasi rendests
vay részletiinepés| kanoll
Exhvagy vedet Togyasaidi

4. ELOD tkoctalia a2 ES2) KER

=i
1

Egyetemes Szolgaltatd (ESZ) / Elosztdi engedelyes
Kereskedd (KER) (ELO)
ESZ-nél il KER
lakcresdgs felhasrnald ss=tén
mletharik hairnlés
!
1. Kiaposabisi folyamal inditdss IIIr
Fikaposalisi érieslithoe adalok! = EL O fogadja,
dakumeniiimok r|IIl leidoigazza
(FF .cov allormany — sfip szerveren)
Folyamat vége
it & ELD ligdkortaljs ar ESZT KER-L
: a2 slitasithem|
(Eszrl:Emagaqa, 0‘ {FF .cav sflomdny - sfip
. Fizsigsfigyelis feldoigazza szerveren

etibuarka kesiih 3 ar elfogadies! by a kitapomtis
P icilztamare]
(FF cav sllomdny - shp
srnrvenen)

Folyamat vége

13, ESZ KER elvégia
hinyp iz

.

igen

12, Hidrypétian
arilknbnes?

ESZ/ KER logadja az
U=t =

VissZawonas

10, Sramiiris
ledliithsa ar ERZ!
EER-ri

-

Oidal: 1/4

MF-01: Tarlozas miath kikaposolasok kezelass
{Mat_tarinzis miatl lakosssal felbasndk)

Adatcsers modell: 3.0

75




Egyetemes Szolgaltatd (ESZ) /
Kereskedd (KER)

(ELO)

Elosztdi engedeélyes

KER-n&d
hatrakek Relelkeri kielbst (rem
laimasdgi) mseisn
v
1. Kiaposatas folyamal
nditdsa

i

2 Firetésbgyelés

4. Torlazasal rerderie
wagy
reszinlfizeidst kapall a
lefrasemals

Fobyamal wége

9. ESZ/ KER, ehvégai
a hinypdilis

igan

11.Kikaposolisi &riesils
Ikiikdéas 30 napos
FeatairicSvel

16. Bzdmiards
Isdiltdsa az ESL
KER-=né&|

Oldal: 2/4

MF-01: Tariozas miath kikapcsolasok kezeléss

(KER tarlozas minlt nem kkossagi)

Adatcsere modell: 3.0
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Egyetemes Szolgaltato (ESZ) / Elosztéi engedélyes
Kereskedd (KER) (ELO)
ESZ KER kerdeményerhef a

kikapesolds loallitdsdt =lossidnal

3. Kikaposol 8% vssravondsa &
kikapcsalds folyamal Zirdea

ESZ{ KER aHal

ESZi KER fogadja
hezdenenyerall ol . *
vemsraapczate -

Oldal: 34 MF-01: Tariozas miathi Kikapcsolasok kezelése Adatcsers modell: 1.0

(ESZKER ahal inditall kikapezolis visszavandsal)
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Egyetemes Szolgaltaté (ESZ) /
Kereskeds (KER)

(ELO)

Elosztéi engedélyes

yiésimegkeresss ELC tard
miatli kikaposalissal

Eaposobilasan

S

1 Udvarias
Stmanyiths ar ELO

Folysmat vige &

EL O tarieeds. rriall kkapoacia a
febasrnikis helyel

2. Bxdmiazds
Iedllilden ar EZZ/
KER=néi

Didal: 44

MF-01: Tartozas miath kikapcsolasok kezelgse

EL D tariomas mialt)

Adatcsera modell: 3.0
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1.9 MF-02 TARTOZAS MIATTI VISSZAKAPCSOLASOK KEZELESE

a)

(Engedélyesek altal kezdeményezett)

A folyamat a felhasznaldsi hely visszakapcsolasanak |épéseit irja le arra az esetre
vonatkozdan, amikor a felhasznalé a dijtartozasat rendezi és kéri az Engedélyestdl
(Kereskedd, Egyetemes Szolgaltatd, Elosztd) a felhasznalasi hely visszakapcsolasat.
Az ESZ/KER a vonatkozd adatcsere lzenet megkilildésével megrendeli a muszaki
munkavégzést az Elosztotol.

Amennyiben még nem kerilt kikapcsolasra a felhasznalasi hely vagy az ESZ/KER még
nem kapott visszajelzést (a megfeleld lGzenet formajaban) a kikapcsolasi miszaki
munkarol az Elosztotol, a kikapcsolas visszavonasat kérheti az ESZ/KER a visszavonas
Uzenet megkulildésével.

A visszakapcsolasi munka inditasat megel6z6en az Elosztd megvizsgalja, hogy a
felhasznaldsi hely kikapcsolt allapotban van-g, illetve a felhasznalé befizette-e a ki- és
visszakapcsolas dijat.

Amennyiben a felhasznalasi hely valamilyen oknal fogva nem visszakapcsolhatd (pl.
Eloszto felé fennalld tartozas, milszaki ok), arrdl vonatkozé lizenetben az ESZ/KER
tajékoztatasra kerdl.

1.9.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

ESZ/KER altal inditott visszakapcsolas

L S Adatcsere
e - tum / iizenet
D Tevékenysé Koveto Utemezés Utemezés a Kiildé Foaadé Bizonylat formatum
R Iépés | VET,VHR | Modellben . / es/ua
Adattarta- e g:és
lom gjegy
Indulé- | Kikapcsolas Esz/
ESZ/K | sikertelen 1 Felhasznalo .,
- . Kereskedd
ER visszavonas
A felhasznalo
. ESZ/KER
Indulo- | - . (s
ESZ/K ygyfelszo_lgalatan 1 Felhasznald ESZ/ "
jelentkezik a Kereskedd
ER , .
szolgaltatas
helyredllitdsa miatt
Ugyfélmegkeresés
Indulé- ESZ/KER tartozas
miatti 16 Felhasznalo Eloszto
ELO . .
visszakapcsolassal
kapcsolatosan
Visszakapcsolas
1 feltételeinek 2 ESZ / Kereskedd
vizsgalata
Igen: 3
Teljeslinek a Nem: P
e feltételek? folyamat e f NG ety
vége
tartozas
kiegyenlitésén
. . ek hitelt FELFUG 07 vagy
3 YAZSZrZﬁZTZSLaS 4 érdemld Kefesszké ” Eloszté FELFUG 15 (EFM-
9 igazolasat védett)
kovet6 24
oran belll
z REASON_1
. Igen: 6 ION_CODE:
4 O6sszes POD-ra a .
megrendelés MEIE 5 o
{izenet? REASON_2
) _DESCRIPT
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Dokumen-

Adatcsere
tum / iizenet
) ) Koveté | Utemezés | Utemezés a — . Bizonylat p
ID Tevékenység Iépés VET, VHR Modellben Kiildo Fogadod / fg;TVaatum
Adattarta- e g:és
lom gjegy
ION_CODE:
17
ELO tajékoztatja a
5 ESZ/KER-t az 13 FELFUG 09
elutasitasrol
Ugyfél befizette az
elosztoi dijakat Igen: 11 .
6 (visszakapcs,egyéb Nem: 7 Eloszto
dijtétel)?
7 Ugyf_el t,aJ'ekoztatasa 8és9 Eloszto
(opcionalis)
REASON_1
_DESCRIPT
ELO tajékoztatia a ION—(_;ODE:
8 ESZ/KER-t a 13 2 munkanap Eloszto Keresked6 FELFUG 08
felfliggesztésrol —
_DESCRIPT
ION_CODE:
102
30 napon belll i
9 rendezte a Igen: 1 Eloszto
ooz Nem: 10
tartozasat?
FELFUG 09
REASON_1
_DESCRIPT A lépés utan
ELO tajékoztatia a Vlsszaksapcsola ION_gODE: |eZI|TSaZt1:=ZI| 2:—?;215
10 ESZ/KER-t az 13 2 Eloszto Keresked6 Tolya
e e megrendelése REASON_2 az Ggyfélnek
+ 30. nap _DESCRIPT ESZ/KER oldalon
ION_CODE: kell igényelnie a
102 visszakapcsolas
folyamatat.
Sikeres Igen: 14 .
ol visszakapcsolas? Nem: 12 o
REASON_1
_DESCRIPT
ELO tajékoztatja a . ION_CODE:
ESZ/KER-t a ElpEAT . . 0
12 - 13 mu:kla\:]zgzes Elosztd Kereskedd REASON_2 FELFUG 09
visszakapcsolasrol P _DESCRIPT
ION_CODE:
101-110
13 I_?SZ/KER fogadja az Foly’amat ESZ / Kereskedd
lizenetet vége
ELO tajékoztatja a helyszini REASON_1
14 ESZ/KER-t a sikeres 15 munkavégzés Elosztd Kereskedd _DESCRIPT FELFUG 09
visszakapcsolasrol + 1 nap ION_CODE:
1
UTILMD T™M
15 Ifapcsm‘)do.. a 16 Eloszto Kereskedd es’/v"agy TX,;
Uzenetek kiildése mérémozgas

(EFM) esetén
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Dokumen-

Adatcsere
o - B iizenet
z “ Koveté Utemezés Utemezés a P z Bizonylat a
ID Tevékenység Iépés VET, VHR Modellben Kiildo Fogadod / fg:?vaatum
Adattarta- e g:és
lom gjegy
16 | ESZ/Kerfogadja az 17 ESZ / Keresked§
lizenetet
Szamlazas
17 Ujrainditasa a Fo\l/yéan;at ESZ / Keresked6
ESZ/KER-nél g
Udvarias atiranyitas Folyamat .
18 | o7 ESZ/KER felé vége =
Eloszto altal inditott visszakapcsolas
Dokumen- Adatcsere
" = - z o = tum / iizenet
ID Tevékenység Klzvztso l‘;tE?rmsileRs Uh:z::f::na Kuldo Fogado Bizonylat formatum
P ! / Adattar- és/vagy
talom megjegyzés
Indulé- Ugyfelmeglgere;es'
ELO tartozas miatti s ESZ /
ESZ/KE . . 5 Felhasznald "
R visszakapcsolassal Kereskedd
kapcsolatosan
Indulé- Sikertelen
ELO kikapcsolas 1 Felhasznald Eloszto
visszavonasa
Ugyfélmegkeresés
Indulo- ELO tartozas miatti (4 .
. . 1 Felhasznald Elosztd
ELO visszakapcsolassal
kapcsolatosan
Visszakapcsolas
1 kezdeményezése 2 Elosztd
ELO részérdl
Igen: 3
Sikeres a Nem: .
2 ] 2 Eloszto
visszakapcsolas? folyamat
vége
ELO tajékoztatja I:T?Ly:lfgjl
3 ESZ/KER-t a sikeres 4 o Elosztd Kereskedd FELFUG 11
: P végzeés + 1
visszakapcsolasroél
nap
4 Eea hChlieasrizics 5 ESZ / Kereskeds
Uzenetet
Szamlazas inditasa Folyamat L
= az ESZ/KER-nél vége ESZ / Kereskedd
Udvarias wEGER
6 atiranyitasa az W ESZ / Kereskedd
Y ers vége
eloszto felé
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1.9.2 Folyamat leirast segit6 folyamatabra

Egyetemes Szolgaltats (ESZ) / Elosztdi engedélyes
Kereskedd (KER) (ELO)
) Dgyfédmeghermsés ESZIKER
il [ GNE S e
a srohghllatas helyrediithsa miatl 4
I 18. Udvaras
¥ #lirdryltis az ESZ
KER felé
1. Vissrahaposolis
Tefébebeinet virsgdits
2. Tefesdines a
Tehe bk T r P

13 ESZKER -
fogadgn ar Fenetel

Folyamal vige
17. Srambiris 16. ESZ/KER
ipraindithsa a ERZS logadja az
KER-nél (renetet

Oidal: 172

MF-02: Tartozds mialli kikaposolast kiveld vissrakaposolas kerelase

Adabesers modell 3.0

|ESZKER dlial inditoll vissrakaposoihs
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Egyetemes Szolgaltato (ESZ) / Elosztoi engedélyes
Kereskedd (KER) (ELO)
Ugylémeghkere=sds ELC tarioed .
gynria.iﬁuzmkmml : Sinerislen kiknocselds ;E:':I':ﬁmmﬂ
rapesalatasan wissEmvondsa Sartozds miath
marakancsolizeal kapesolaio
E w
B Udvarias
. i 2. 1. Viszzak ol
‘“*“F‘Tﬁ:* i, : kmernéﬂ:.-u'H:PETO:;a!rﬁl
Fopnat e Foamstsge Jomame 2SS0
4 ESIMER
5. Srdmidras indiides 1
ESZMER 8 Egbgaar
e meie]
h
Folyamal vége
Didal: 2/2 MF-02: Tartozas miatti kikapcsolas! kiveld visszakapesolas kezelase Adabcsers modell 3.0
ELD altal inditoll vessrakaposolds
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1.10 MF-03 IDEIGLENES BEKAPCSOLAS KEZELESE

a) Az ideiglenes bekapcsolas folyamata az alabbi alfolyamatokat kezeli:

a. Ideiglenes bekapcsolas kezelése: Az ideiglenes bekapcsolas szerzddés vége
datumot az eloszté figyeli és amennyiben hosszabbitas kérés és elfogadas
nem torténik, a szerzédés vége datum lejartaval kezdeményezi a felhasznalasi
hely megsziintetését. Az Elosztd az ESZ/KER felé megklldi IK tipusu
Uzenetben a szerzddés vége datumot. A szerz6dés vége datum megegyezik a
felhasznaldsi hely megszintetés datumaval, kivéve ha a felhasznalasi hely
megszlintetése nem torténik meg a szerzddés lejarat+10 naptari napig. Ebben
az esetben az Elosztd az IK (izenetben az ideiglenes szerz6dés vége datumot
igazolja vissza, a sajat rendszerében pedig elosztdi ellatottba kertl a
felhasznaldsi hely. Ideiglenes vezeték azonos nyomvonalon kizardlag egy
alkalommal, legfeljebb 12 hénapra létesithetd.

b. Ideiglenes bekapcsolds hosszabbitds kérése: A 12 hénapnal rovidebb idbre
kotott haldzathasznalati szerzddés idétartama egy alkalommal, 12 hénapnal
nem hosszabb id6tartamra meghosszabbithatd. Errdl a felhasznald POD
igazolast / lapot kap az Elosztétdl. A felhasznald ezzel a POD igazolassal
kezdeményezheti az ESZ/KER-nél a szerz6dés hosszabbitast. Az ESZ/KER
UTILMD (izenetben kiildi meg az Eloszto felé a hosszabbitas kérést.

b) Elosztonként eltérd lehet a haldzati csatlakozasi szerz6dés kotésének idopontja.

c) A muUszaki és gazdasagi feltételek megléte esetén felhasznaldi bejelentés alapjan indul
a folyamat az Eloszténal. Az Elosztd elvégzi a POD generalast és kiadja a POD lapot.
A POD lap érvényességének datumat tartalmazza a POD lap. Az ESZ/KER eddig a
datumig fogadhatja el a felhasznalotdl a szerz6déskotési igényt.

d) A kiadott POD lap alapjan az ESZ/KER megkéti vagy hosszabbitja a kereskedelmi
szerzddést, melynek tényérdl UTILMD Uzenetben értesiti az Elosztot, aki adategyezés
esetén kezdeményezi a haldézathasznalati szerz6dés megkotését vagy hosszabbitasat
a felhasznaldval.

1.10.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban

Ideiglenes bekapcsolasi igény kezelése:

Adatcsere iizenet
m ,, s 2 s 2 Dokumentum / 2
- . Kovetd Utemezés Utemezés a P . - formatum
ID Tevékenység Py Kiildo Fogadoé Bizonylat / p
I1épés VET, VHR Modellben Adattartalom es{vagyr
megjegyzés

Felha§zr1alo keéri a MF-04 B

1.b | szerz6dés ESZ / kereskedd
- - folyamat

megszlintetését

Felhasznaloi
1a | bejelentés 2 Elosztd

(bekapcsolas)

Dontési pont:

Ideiglenes Igen: 4 .
2 bekapcsolas Nem: 3 leezts

teljesithet6?
3 Ugyfel'ta’jelgoztatas Fon’amat Eloszté

elutasitasrol vége

Dontési pont: POD Igen: 6 P
~ rendelkezésre all? Nem: 5 leezts
5 POD generdlas 6 Elosztd
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Dokumentum /

Adatcsere iizenet

) ) Koveto | Utemezés | Utemezés a — ) . formatum
ID Tevékenység 2z Kiildo Fogado Bizonylat / =
1épés VET, VHR Modellben Adattartalom es{vagyr
megjegyzés
6 POD lap kiallitasa 7 Elosztd
7 I;el_haszn,alm 8 ESZ / kereskedd
ejelentés
ESZ/KER szerzddés
megkotése,
8 ideiglenes 9 ESZ / kereskedd
bekapcsolas kérés
inditasa
8 naptari nap
a szerzOdés
Ideiglenes megkdtését
bekapcsolas kérése kgvetben+ de
9 [2XE ! 10 a szerzOdés ESZ/KER Eloszto REASON: E10 UTILMD UB1
szerzO6dés adatok P
P kezdd datuma
kildése e
el6tt
minimum 2
munkanappal
Dontési pont: Igen: 13 ,
= Adatok rendben? Nem: 11 Hllpszte
Ideiglenes
11 bekapcsolas 12 2 munkanap Elosztd ESZ/KER UTILMD UB2
elutasitasa
12 Hibajavitas 8 ESZ / keresked6
gy | ol SRS 14 Eloszté
megkotése
Helyszini
14 rr]unkav,egzes inditas 15 Elosztd
(aramhaldzatra
kapcsolas)
Dontési pont:
Munkavégzés Igen: 18 2
o= rendben? (Hatarid6re Nem: 16 Eloszto
megtortént?)
Bekapcsolas végleges
16 meghilsulasarol 17 2 munkanap Elosztd ESZ/KER UTILMD UB2
lizenet klldés
17 Statusz mddositas Fon’amat ESZ / kereskedd
vége
A helyszini
Bekapcsolas adatok 2 munkayégzést .
18 Killdése 19 és 20 kovetdéen 10 Elosztd ESZ/KER UTILMD UB3
naptari napon
belil
19 | Adatok rogzitése Fon’amat ESZ / kereskedd
vége
Eloszt6 figyeli a
20 hatarozott idejl 21 Elosztd
szerz6dés lejaratot
oy || DT GRS 22 Eloszté
inditasa
22 Szer’zode’s bontasa, 23 Eloszté
elszamolas
Kijelentés tizenet A kikapcsolast
23 | kildése (méré ATt kovetben 10 | goc7ts | ESZ/KER IK, MSCONS,
vége naptari napon INVOIC
adatokkal) .
beldl
24 | Adatok feldolgozéasa Fo\l/ygagn;at ESZ / kereskedd
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Ideiglenes bekapcsolds hosszabbitasi igény kezelése:

Adatcsere
m ,, s 2 i a2 Dokumentum / lizenet
ID Tevékenység Klgveé:o l‘.I’tE(-Erm‘e’;e: l::i?ee"z:es na Kildo Fogadod Bizonylat / formatum
P ! Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Felhasznaldi bejelentés 2
= (hosszabbitas kérés) 2 Eloszto
Dontési pont: .
2 Hosszabbitas Lgeen:: g Eloszto
teljesithet6? :
3 Ugyfél tajékoztatasa SRlEITE Elosztd
vége
Médositott POD lap
4 k|§II|ta§a (szerzddés 5 Eloszté
vége datum
valtozassal)
5 Felhasznaloi bejelentés 6 ESZ / keresked6
ESZ/KER szerz6dés
mddositasa, ideiglenes
6 bekapcsolas 7 ESZ / kereskedd
hosszabbitas kérés
inditasa
8 naptari nap
az Uj szerzGdés
megkotését
Ideiglenes bekapcsolas KpuzEEn, e
7 el o 8 legkésGbb az ESZ/KER Elosztd UTILMD UB1
hosszabbitas kérése e
aktualis
szerz6dés vége
el6tt 10 naptari
nappal
Dontési pont: Adatok Igen: 11 .
e rendben? Nem: 9 =oEne
Ideiglenes bekapcsolas
9 Hosszabbitas 10 2 munkanap Elosztd ESZ/KER UTILMD UB2
elutasitdsa
10 Hibajavitas 6 ESZ / kereskedd
ngy || G SO 12 Eloszté
megkotése
A helyszini
Bekapcsolas adatok munkayégzést ,
12 Killdése 13,17 kdévetéen 10 Eloszto ESZ/KER UTILMD UB3
naptari napon
belul
Eloszt6 figyeli a
13 hatarozott idejd 14 Elosztd
szerz6dés lejaratot
14 Méré leszerelés inditasa 15 Eloszto
15 Szerzbédés , elszamolds 16 Eloszto
Kijelentés Gzenet e ‘fika;,),CS()léSt
16 | kiildése (méré 17 kévetben 10 | g, hs  EsZ/KER 5, ISRl
munkanapon INVOIC
adatokkal) .
belul
17 Adatok feldolgozasa Fo\IXéa:;n;at ESZ / kereskedd
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1.10.2 Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltaté (ESZ) /
kereskedd (KER)

Elosztdi engedelyes
(eloszto)

b. Fekhassndits ke
srprrfdis
megsainetes]

BAF-04
Felbanen s ney

megsziniméss

B ESIWER steriddés

g meghilése, ideigienes | 7. Feihassnaioi
bebaposolis karés | bejelenbés
inditdsa

3. Ogylaltapkestatis
s Rl

Nem——s 5 POD generdlds

.

bekapraolds kirése, -
e pGdes acdalak

Hildéss | Resson E10)

10 Adalok gmn
I g ben?
| ‘"= !

11.
it ki 13 HH Bdés:
— 12. Hibsaj . mmﬂm rl'h!ms-:f;e
R ¥
- 14. Helyszim
mrirsaviEgIis inditds
{Eramhdiirairn
kapesolis)
16 Behapsotas
= reg Murnkavéges
— 17. Stdlusr modosiihs (4 W e pmplenis
hiclis
Igmny
18. Bekapeaiis.
16, Adatak rogeiitss |4 UTILMD UB3 (eenet
il s
¥
20. Ebmazis ligyeki a
Folyamal vége hatarazol idepd
sreretdis lepmbal
22 Srerzidés bonldes, [ 21. WD hesranalis
ebarimmlis = iditd s
¥
23, Kijeleniss (rened kifdese
o, Adiok (et adaickicl) UTILMD K
Folyamat vége 4 lizenativon [Feasan E01
e D), INVOIC 63
danotek kildése
Oldal: 1/2 MF-03 Ideiglenes bekapcsolas kezelése
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Egyetemes szolgaltaté (ESZ) /
kereskedd (KER)

Eloszt6i engedélyes
(eloszté)

1. Fedhaseralsi bajelsniés
even Lili hossiabbiths kénds

6. ESZMER srerzddds
Madositdea, ideiglenss % 4. Médoaitatd POD kap
5 Felhaszndit
] bekapcsol & + p kealita=s (sreretdes whge 3. Ugytsl wjskortatd
hosseabnibis ks bl ditbum vllozdnesd) Rt
inditisa
T%uu
bekapcsnids Folyamat wige
hossEabbiids kirdss,
UTILME UB1 Deenat
o
B Actalok
[ 5
& Idsiglanes bekapcaciis. -
L2l EE— N Ho=azabbitis elulasitiza 11. HH =rerzddés
. Hibagavilas + UTHMD LB (renai midostidea
ks I
12. Bekapesoks adatok
hiikdéme, UTILMD LIBA
b. Fehasnsle kén (et kibcdss

srerrides
megriinietés]

MIF-04
Falhaarnilba hedy

megszinietése

13, Bloszi figy=i a
hatdrorall idejd
szereices |efhralol

'

14, MénG les Dereibs
indithsa

-

7. Adatak it aduiokkal) UTILMD 1K

LT

feldolgozasa [ Gzonethen, INVOIC és
MSCONS lzenetek kilidese

Oldal: 2/2 MF-03 Ideiglenes bekapcsolas kezelése
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1.11 MF-04 FELHASZNALO KERESERE INDULO VEGLEGES

a)

d)

Q)

h)

MEGSZUNTETES

A folyamat arra az esetre vonatkozik, amikor a felhasznalé a meglévé villamos energia
szolgaltatds esetén kezdeményezi a szerzddései kozos megegyezéssel torténd
megsziintetését és kéri a felhaszndlasi helyen a villamos energia ellatads végleges
befejezését, valamint a méré és egyéb milszaki berendezések leszerelését. A
mérbhelyen a csatlakozé vezeték kozcéld haldzatrdl vald levalasztdsa mellett a
fogyasztasmeérok is leszerelésre kerilnek.

Ugyanezen folyamatot kell alkalmazni az ideiglenes bekapcsolas esetén is, amennyiben
a felhasznalé a szerz6dés vége datum eldtt kéri a felhasznalasi hely megsziintetését
az ESZ/KER-nél, az ESZ/KER UTILMD Uzenetben kéri az Elosztét a felhasznalasi hely
végleges megsziintetésére.

A felhasznaldsi hely megsziintetése folyamat esetében az ESZ/KER a szerzddés
megszintetésre vonatkozé UTILMD Uzenetet megkdlldi az eloszté részére. Amennyiben
az ESZ/KER a felhaszndld szerz6déseit nem 0Osszevontan kezeli, az ESZ/KER-nek
meghatalmazast kell kérnie a felhasznaldétél az tigyintézés érdekében..

Az eloszté a UTILMD lizenetben megrendelt szerz6dés megszlintetésre vonatkozdan
UTILMD Uzenetben visszajelez. Az elosztdé a felhaszndldsi hely megszintetése
érdekében felveszi a kapcsolatot a felhasznaldval, vagy annak képviselGjével és a
megallapodottak szerint elvégzi a helyszini munkat.

A kereskedelmi szerz0dés és a haldzathasznalati szerz6dés megsz(inésének datuma a
fogyasztasméré leszerelésének az id6pontja. Amennyiben az eloszté valamilyen oknal
fogva (pl. nem jut be a fogyasztasmérdéhoz) a helyszini munkat nem tudja elvégezni,
agy arrol értesiti a felhasznalét, vagy annak képviseldjét, valamint az ESZ/KER-t.

A haldzati csatlakozasi szerz6dés abban az esetben szlinik meg a méré leszerelésének
id6épontjaban, amennyiben a felhasznald legkés6bb a mérd leszerelésének id6pontjaig
igazolja az elosztd részére, hogy a felhasznalasi helyhez tartozd rendelkezésre allo
teljesitményrdl torténd lemondasra jogosult. Amennyiben az igazolasra nem keril sor,
a halozati csatlakozasi szerz6dés nem szlinik meg és a rendelkezésre all6 teljesitmény
tovabbra is megilleti a felhasznalasi helyet.

Amennyiben a felhasznalé kezdeményezése alapjan az elosztéonal indul a folyamat, az
elosztd tajékoztatja a felhasznaldt, hogy a felhasznald koteles a kereskedéjénél (vagy
egyetemes szolgaltatéjanal) is a bejelentését megtenni és a vellk kotétt szerzddés
megszintetését kezdeményezni, egyidejlileg az elosztd RKUTIL kildésével atadja az
Ugyet az ESZ/KER részére, aki - amennyiben az ESZ/KER szerz6dés kb6zos
megegyezéssel, a mérd leszerelésének idOpontjaval torténé megsziintetéséhez
hozzajarul - megrendeli a végleges méro leszerelést az elosztonal UTILMD Uzenetben.
Ha az elosztondl indult a folyamat, az eloszté a keresked6 (vagy egyetemes
szolgaltatd) ,Felhasznalasi hely végleges megsziintetése” elektronikus (izenetének
megérkezéséig a végleges mérd leszerelési folyamat elinditasat felfiiggeszti. Ha harom
honapon bellil nem érkezik jelzés az elosztd felé a keresked6tdl (vagy egyetemes
szolgaltatétol) a ,Felhaszndlasi hely végleges megsziintetése” kapcsan, akkor az
elosztdé a folyamatot meghildsultnak tekinteni, a haldézathasznalati és haldzat
csatlakozasi szerz0dések hatdlyosak maradnak (nem sz(innek meg) és igy a végleges
meéro leszerelésre sem kertl sor.

Amennyiben a mérébleszerelés sikertelen, a szerzdédések (ESZ/KER, HHSZ, HCS)
hatalyban maradnak. Azt, hogy mit kell a méré6leszerelés sikertelenségének tekinteni,
az eloszté hatdrozza meg. Amennyiben a felhasznalé tovabbra is meg szeretné
szlntetni a felhasznalasi helyet, ugy a folyamatot Ujra kell inditania (lehetbleg a
kereskedonél).
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1.11.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
" = - a - a Dokumentum / Adatcsere lizenet
ID Tevékenység Klgveétso I‘JItE?rmsze: l:ltlzmae"z:esna Kiildé Fogado Bizonylat / formatum és/vagy
P ! Adattartalom megjegyzés
0/a EZ;Z?:;::;O' 12 Felhasznalo Eloszto
Felhasznaléi Igénybejelentés és
0/b beielentés 1 Felhasznalé | ESZ/Kereskedd egyéb szlikséges
1 dokumentumok
Adategyeztetés,
szerzOdés ESZ / ‘iz
1 megszlntetés 2 Keresked6 FElRsEEile
igény rogzités
Szerz4dés Esz/
2 megszlntetés 3 Kereskedd Elosztd UTILMD FM1
Uzenet kildése
Adatok
3 fogadasa, 4 Eloszto
ellendrzése
Adatok Igen: 5 .
4 rendben? Nem: 10 - =oenie
MérGhelyi
5 munka 6 Elosztd Felhasznalo
elvégzése
Sikeres a Igen: 7 .
e munkavégzés? Nem: 10 =enie
HH és HCS Elosztoi
7 megszintetés, 8és9 Elosztd Felhasznalo engedeweSkent,,el,tero
I lehet a ,szerzodes
bontas esete
Szerz6dés Helyszini
megsziintetés munkayvégzést
8 :Zg;tzg,‘;é‘:ese 11 kévets 10 Eloszté ESZ/Kereskedd UTILMD FM2
T i munkanapon
adataival ——
INVOIC Helyszini
MSCON’S munkavégzést
9 lizenetek 11 kovetd 10 Eloszté ESZ/Kereskedd INVOIC, MSCONS
Kl munkanapon
belil
10 E'Z‘;t:;tiil . 11 2 munkanap Eloszté | ESZ/Kereskedd UTILMD FM2
Uzenet folyamat Ugyfél tajékoztatas
11 | fogadasa, \)Ié A ESZ / Keresked6 ay szt’]k]sé =
feldolgozasa 9 9
RKUTIL Uzenet 8 naptari 7 7 N
12 kildés (SZEB) 13 napon belll Eloszté ESZ/Kereskedd RKUTIL SZEB lgytipus
13 ?g;‘;;g;:ze”et 1 ESZ / Keresked RKUTIL SZEB Ggytipus
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1.11.2 Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltats (ESZ) /
kereskedd (KER)

Elosztéi engedélyes

@b Febhusrnaldi megkméb

b_ 13, RELITIL emnet fogadis

LAdategyerisifs, sherzidés
meguriinietés igimy rigriss

' Felhaszndid vigleges
megealiniebéssel jslentezi

3 Adadok fogadasa.
ellerdrrdse

4 Adalok rerdben?
Ham ligen

' I I B A S sty i e g i

Igen

T.HH é= HCS megsnlinisiss,
elardmokis

r

1. 0zenel fogadisa,
feldoigotisa

Folyamal rériss

Oidal: 1/1 MF-04 Felhasznalasi hely végleges megsziintetése Adatcsers modell 1.0
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1.12 MF-05 TELJESITMENYVALTOZAS IGENY MEGLEVO POD-ON

A Teljesitményvaltozas igény meglévd POD-on folyamat az aladbbi eseteket kezeli:

a rendelkezésre allo teljesitményen fellli teljesitmény igénylés

a rendelkezésre alld teljesitményen bellli teljesitmény modositas igénye
(nbvelés, csdkkentés is)

e idGsoros Ugyfelek lekotott teljesitmény maddositasa

e egy felhasznalasi helyen belil véglegesen megsziintetendd POD-okrol
adatatadas (UTILMD lizenetek és e-mail) a kovetkez0 adatcsere verzidig

A mar meglévé POD-on |év6 fogyasztasmérOnél a kismegszakité vagy biztositd
cserével, esetleg mérdcserével jar a folyamat (pl. 1 fazisrdl 3 fazisra attérés). Ezen
esetben a felhasznald csatlakozd vezeték csere igényével is élhet, akkor is ezen
folyamatban kell kezelni.

Ebben a folyamatban kell kezelni a profilosrél idosorosra (SLP-AMR) valtas esetét is.

Amennyiben a tobbletteljesitmény igény oly mdédon jelentkezik, hogy Uj POD kerdl
létrehozasra a folyamat soran (mindennapszaki fogyasztasmérd mellé, vezérelt
vagy/és H tarifas, vagy/és csucs és csucsidészakon kivili fogyasztasmerd kerdl
felszerelésre), Ugy azt az SZT-01 Uj bekapcsolas folyamatban kell kezelni.

Alapvetben az elosztd az ESZ jogosultsdgot nem vizsgalja, de ha elosztdi adatok
alapjan kiderill, hogy a felhasznald nem jogosult ESZ-re, akkor az ESZ rendkivili
kijelentéssel (de nem visszamendlegesen) jelentheti ki a felhasznalét az SZT-07
Szerzddés kezelés folyamatban.

Teljesitmény modositasa a mindenkor hatdlyos elosztdéi szabalyzatban vagy
Uzletszabadlyzatban van részletezve. Teljesitmény valtozas soran az elosztoi
engedélyesek ezt alkalmazzak.
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1.12.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
. e - 2 - 2 Dokumentum Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Klgveétso l"',t;rm‘e,f_le: U':(;:‘:If:: na Kiildé Fogado / Bizonylat / formatum és/vagy
P ! Adattartalom megjegyzés
. Igen,ybeJeIfentes nem keletkezik Uj PoD
Felhasznaldi - . . és egyeéb Lz .
(] . . 1 Ugyfél Eloszté L) meglévé PoD-on kér
bejelentés szikséges . e
tébbletteljesitményt
dokumentumok
Adategyeztetés,
1 modositasi igény 2 Eloszto
rogzités
Kismegszakitd csere és
2 Mer,ohe,|y| munka 3 ety egyfet’), igény szerint
elvégzése mérdhelyi munka
elvégzése
Munka végzés 4 vagy 5 q
= rendben? vagy 6 = (it
4 Munka meghllu,sul foly:amat Eloszté Ugyfél
Folyamata zarasa vége
Amennyiben
van helyszini
munkavégzés:
A helyszini
munkavégzést
kovetéen 10
Toérzsadat UTILMD rnlJI']bkeellt'r]‘lapon ey
5 - 9 : Elosztd Keres- UTILMD TT
Uzenet Amennyiben pt
: o kedd
nincs helyszini
munkavégzés:
torzsadat
valtozasat
kovet6 2
munkanapon
belil
MérGcsere és mérGesere
2 z esetén a 7, ESZ/
vagy elszamolas P . .
6 5 it elszamlolas Elosztd Keres-
mod valtas % 2 z
P mad esetén kedd
tortént? R
as8is
Amennyiben
van helyszini
munkavégzés:
A helyszini
munkavégzést
kovetbéen 10 SRR 5
munkanapon .
Térzsadat UTILMD belil. . =) o, LDEIE Gl
7 . 9 ; Eloszté Keres- tevékenység esetén, ahol
Uzenet Amennyiben P o A
. - kedd mérémozgas van, ezen
nincs helyszini .
munkavégzés: adatcsere Uzenet
. ' kozlekedik.
térzsadat
valtozasat
kovet6 2
munkanapon
belil
Amennyiben
van helyszini
munkavégzés:
A helyszini
munkavégzést
kovetbéen 10
Toérzsadat UTILMD munkanapon
Uzenet belil iz
8 P 2 9 : Elosztd Keres- UTILMD TX
|étrehozasa, Amennyiben ”
ey - . kedd
kildése nincs helyszini
munkavégzés:
térzsadat
valtozasat
kovet6 2
munkanapon
belil
9 Uzenet fogadasa, folylamat ESZ / Kereskedd
feldolgozasa vége

Folyamat zarasa

ESZ / Keresked6
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1.12.2 Folyamat leirast segito folyamatabra
Egyetemes szolgéltato (ESZ) / : :
kereskedd (KER) Elosztéi engedélyes
( Fekanmailti bejedantés )
1 .l\:lu'.:gyﬂl;lé:.. maddasilasi
igeny roge it
2. MerShelyl mnka elndgrése
. ; igen 4. Munka i
BUTRMD: 7T Fujam:.:garhas-u
|
E Mi&rSesers &5 vag)
elszimolis mdd vallas
brignl?
Mérfcsare
Elxzdmotismad villozis
TUTE M TM
|
Mem
& (menet fogaddea
feldoigoid=a
C Fobyamal rirdsa ) C Folyamat vige )
Oldal: 171 MF-05 Teljesitmény valtozas igény, meglévd POD-on Adatesare model 3.0
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1.13 MF-06A ELORE FIZETOS MERO FELSZERELESE (SZOCIALISAN

RASZORULO FOGYASZTO, ILLETVE TERMEK ESETEN)

MF-6A ElGre fizet6és méro felszerelése szocidlisan raszoruld fogyasztoknak és termékként
folyamatok kezelése:

a)

A folyamat egy adott felhasznalasi hely el6re fizet6s méro felszerelésének menetét irja
le arra az esetre vonatkozdéan, amikor vagy az Engedélyes (ESZ/KER), vagy az
érvényes villamosenergia vasarlasi szerzédéssel rendelkez6 felhasznald kérésére eldre
fizetés mérd felszerelés indul. El6re fizetds mérd csak profilos kdorben alkalmazhatd,
3*80 ampert meg nem haladd, aramvaltéoval nem rendelkez6 mérés esetén. ElGre
fizet6s mérd felszerelési igény maganvezetéken csatlakozo felhasznald (alfogyasztd)
esetén, valamint alkalmazotti tarifaval vételez6 ligyfelek esetén nem indithato.

a. szocidlisan védett raszoruld fogyasztd esetén a felhasznald kérésére, illetve
tartozas miatt ESZ/KER elrendelésre torténhet az eldre fizetés méré
felszerelése

b. termékként torténd felszerelés esetén a megrendelést — a felhasznald altal
szlikséges koltségek megfizetése mellett - a felhasznald az Elosztéi
engedélyesnél kezdeményezheti.

EFM felszerelés megrendelése kizardlag integralt RHD szamlazas esetén lehetséges.
Amennyiben a szocialisan raszorulé fogyasztd az ESZ/KER altal felajanlott elére fizetds
mérét nem fogadja el, az ESZ/KER-nek joga van a felhasznalasi hely kikapcsolasat
kezdeményezni és az erre vonatkozdé folyamatot/adatcsere lizenetet elinditani.
Amennyiben a felhasznald termékként torténd felszerelési igényhez sziikséges dijakat
nem fizeti meg az Elosztéi Engedélyesnek, Elosztéi Engedélyesnek joga van az elGre
fizet6s méré felszerelését megtagadni.

A m(iszaki munka visszavonasara az ESZ/KER-nek addig van lehetdsége, ameddig a
munka elvégzésérdl szold, vonatkozé adatcsere lizenetet Elosztdi Engedélyestél nem
kapta meg. Ha az Elosztéi engedélyes a helyszini munkavégzésre mar elindult, akkor
el6fordulhat, hogy a visszavonas nem lesz sikeres.

ESZ/KER a vonatkozdé adatcsere (zenet alapjan elvégzi a szamlazashoz sziikséges
modositasokat/elszamolasokat a rendszerében.

Eloszté a felhasznalasi helyre alapmennyiséggel feltoltott mérét szerel fel. Az alap
feltoltott mennyiséget az ESZ/KER levonja az els6, ugyfél altali feltoltés
elszamolasakor.
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1.13.1

Folyamat leirasa tablazatos formaban

Eset: Szocidlisan raszorulé fogyaszté esetén a felhasznalé kérésére, illetve tartozas miatt

ESZ/KER elrendelésre torténhet az el6re fizetés méro felszerelése

Dokumentum /

Adatcsere iizenet

ID Tevékenység KIZVZ':’ l"',t;rm‘e,f_le: l::i?:;:: na Kuldo Fogado Bizonylat / formatum és/vagy
P 4 Adattartalom megjegyzés
Keresked®Gi
l1a elrendelés (szoc. 2 ESZ / kereskedd
védett)
TR B e A 2 ESZ / keresked
(szoc. védett)
EFM felszerelési
igény DSO-nal és
ic védettségi igazolas 18 Elosztd
leaddsa (szoc.
védett)
EFM felszerelési
1d | igény DSO-nal (szoc. 19 Eloszto
védett)
ESZ elkésziti az EFM
2 megallapodast 3 ESZ / kereskedd
(opcionalis)
REASON: S03,
ESZ DSO-nal CHARACTERISTIC_1:
g | SEEECmcyE) E 4 ESZ/KER | Eloszté =21 i UTILMD S03
EFM elszamolasi egytarifas hatasos,
mddra valtast ACTION = OS-ben
az ESZ/KER adatai
Dontés: Megfelel Igen: 9
4 (adattartalom, Ngem: 5 Elosztd
védettség, stb.)? '

Technikai Reason: RO5, RO6,
elutasitas: 2 RO7, RO8, R11, R13,
munkanapon R14, R16, R29

Megrendelés belul . CHARACTERISTIC_1:
5 | elutasitas ® A KER o) - EldaR E21 Elérefizetds Dl Sl
bejelentést egytarifas hatdsos,

15 naptari ACTION = OS-ben
napon belll. az ESZ/KER adatai

ESZ fogadja,
6 automatikus 7 ESZ / kereskedd
bedolgozas
Igen: 8
Nem 1la
Dontés: esetén:
7 Adatjavitas Folyamat ESZ / kereskedd
szlikséges? vége
Nem 1b
esetén: 15
8 Adatjavitas 3 ESZ / kereskedd
EF méré
9 biztositasanak az 10 Eloszto
el6készitése
Dontés: Helyszini .
10 | munkavégzés Igen: 1z Eloszto
gy Nem: 11
szikséges?
DSO megkiildi az UTHED A
elszamolasi méd . A , UTILMD S03_2,
11 | V4itas és kapesolods 12 beiElenies | e | EE2ER UTILMD TX, MSCONS
" 15 naptari
Uzeneteket .
napon beldl.
ESZ fogadja,
12 | automatikus 17 ESZ / kereskedd
bedolgozas
13 DQnEes: Sik’eres a Igen: 16 Elosztd
mérdszerelés? Nem: 14
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. ,, - 2 o . Dokumentum / Adatcsere iizenet
ID Tevékenység KIZVZ':’ l"',t;rm‘e,f_le: l::i?:;:: na Kuldo Fogado Bizonylat / formatum és/vagy
P 4 Adattartalom megjegyzés
Reason: R12, R17,
R30
DSO megkiildi a bR, CHARACTERISTIC_1:
14 sikertelen szerelésre 15 1; naptari Eloszté ESZ/KER E21 Elérefizetds UTILMD S03_3
vonatkozé tizenetet hapon gelul egytarifas hatasos,
P : ACTION = 0S-ben
az ESZ/KER adatai
15 "ESZ értesiti az Folygmat ESZ / keresked
ugyfelet vége
gigren;esng:g(ié:re Is(::zhe?'itrc:tS ezg LB 2,
16 2 12 Elosztd ESZ/KER UTILMD TX, UTILMD
vonatkozd munkanapon
- - TM, MSCONS
Uzeneteket belil
17 'ESZ !(lszamlqzz,a az Folygmat ESZ [ kereskeds
indulé mennyiséget vége
ESZ/KER felé az gy
atadasa, amennyiben SZT-06 8 naptari .
18 0 = e aa e . R Elosztd ESZ/KER RKUTIL U EFMF
elfogadta
Udvarias ugyfél Folyamat 2
& atirdnyitds ESZ-hez vége = (it

Eset: Termékként torténo

felszerelési igény kezelése

. ~ i . - 2 Dokumentum / Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Klgvzio l‘j;ée.l.m?’:le: U':(;:‘:If:: na Kiildé | Fogadé Bizonylat / formatum és/vagy
P ! Adattartalom megjegyzés
Minden kereskedotol
kap az eloszto egy listat
(indulaskor vagy
B kereskedelmi
1 Ugyfellge,ny EFM . 5 Eloszté kapcsc_)lattartés ut_Jan)”,
felszerelésre (termek) hogy ki tud eldre fizetds
mérdre kodot generalni,
azaz mely kereskeddkre
tud ilyen igényt
befogadni az eloszto.
EF méré
2 biztositasanak az 3 Eloszto
el6készitése
Dontés: Helyszini Igen: 6
3 munkavégzés g : Eloszto
gy Nem: 4
szikséges?
DSO megkildi az
4 elszamolasi méd 5 Eloszté | ESZ/KER UTILMD TX, MSCONS
valtas Uzenetet
ESZ/KER fogadja,
5 automatikus 7 ESZ / kereskedd
bedolgozas
DSO megkdldi a
6 sikeres szerelésre 5 Eloszté | ESZ/KER AR 10, UNNILYID
2 TM, MSCONS
vonatkozé Uzenetet
ESZ/KER kiszamlazza Folvamat
7 az induld Y ESZ / kereskedd
. vége
mennyiséget
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1.13.2 Folyamat leirast segito folyamatabra
Szocidlisan raszoruld fogyasztd esetén a felhasznald kérésére, illetve tartozas miatt ESZ/KER-

elrendelésre indul:

Eloszt6i engedélyes

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
(eloszta)

kereskedd (KER)

d. EFM felsrereiés!

1e. EFM falszereiis igbry

videtl)

12 Keresiedsl sirendsiés i ﬂﬂﬂﬁim‘ﬂiﬂiﬂ;""" DEO-rhl s védats igazokhe Igtny DS 0endl (szoc.
leadien (szoc védett)

{stoc. vedet)

10, Udvarias Lyl
Mirhnyitis EST.has

2. ESZ ekészili ar EFM =
megdiapoddst {opcionalis)

1.5 esmidn
15, EST érbasili az L 1 13 Sheres a
ni Ligyfedel il midsEaperel =7
Folyamal wege
17. ESZ kiszamlizza
- az incduls
menmyEsgel
Vissravorss lgyitadd (renelben:
Felarpraidy sikerms vEskayoniss maidn
Ril-as kiddal slulim fja & megrendekial
Foiyamal vége .];.dp_uaﬁ
Oidal: 12 MF-06: Eldre fizetds mérd felszerelése: Szocidlisan raszoruld fogyasziok | Adstcsens modell: 3.0
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Termékkeént torténd felszerelési igény kezelése

Egyetemes szolgaltate (ESZ) / Eloszioi engedélyes
kereskedd (KER) (eloszta)
4. Ogyfligeny EFM

[l raralsare | ek )

L
2. EF mard

biztoaimasdnak az
rlidszidse

5. ESZ/KER fogadia,
automatikus
bedoigaris

Ar eloerit slirsiesen sgyerief a
versenymaci keresheddved, fiogy a
kmmmskedd EFR termékkin! vaid kessiéal

Iﬁmng:]]n-n

Oldal: 2/2 MF-06: Elore fizetds mérd felszerelése: Termék esetén Adstesers modell: 3.0
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1.14 MF-06B ELORE FIZETOS MEROK CSEREJE MEGHIBASODAS
MIATT

a) Az El6re fizet0s mérd cseréje meghibasodas miatt folyamat tartalmazza az eldre
fizetds méré (EFM) meghibasodas bejelentésének fogadasat, a mérdé meghibasodas
kivizsgalasat, a helyszini megvizsgalasat és javitasat, és szlikség esetén elbre fizetls
fogyasztasmér6 berendezések Uj EFM berendezésre torténd cseréjét.

b) A folyamatot Elosztdéi Engedélyes inditja (amennyiben az ESZ/KER-nek jelzi a
felhasznalé a meghibdsodast, a megkeresés csatornajatél fliggben a vonatkozdé
adatcsere Uzenetben (igy atadasa illetve Ugyfél atirdnyitasa torténik), amennyiben
mérdcsere valik szikségessé, az Elosztoi Engedélyes a vonatkoz6 adatcsere lizenetet
- a mérdcserét kdvetéen - két naptari napon belil megktldi az ESZ/KER-nek.

c) Amennyiben a mérGcsere feldolgozasanak eredményeként a felhasznalonak
tartozasa/kovetelése marad, ESZ/KER az elszamoldst 8 napon belll megteszi.

d) Amennyiben a meghibasodas szabalytalan vételezésbdl adddik, Elosztéi Engedélyes az
erre vonatkozo6 jogszabalyok alapjan jar el.

e) ESZ/KER a vonatkozdé adatcsere lzenet alapjan elvégzi a szamlazashoz szlikséges
modositasokat/elszamolasokat a rendszerében.

1.14.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
. Adatcsere
L. 1 - . Utemezés Dokumentum / izenet
iD Tevékenység Klgveétso l‘JItE(-Erm‘e’:le: a Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
p 4 Modellben Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Ugyfél DSO-nal jelenti

1a | be az EFM 2 Eloszto
meghibasodast
Ugyfél ESZ-nél jelenti

1b | be az EFM 10 ESZ / kereskedd
meghibasodast
Szikség esetén

2 | kapcsolatfelvétel az 3 Eloszto
tgyféllel

3 Hiba e,rtekelese a 4 Eloszté
helyszinen

4 Dt'?_ntels: EFM csere Igen: 6 Eloszté
szikséges? Nem: 5
A hiba helyszinen Folvamat

5 elharithatd, EFM csere Y Elosztd

P vége
nem torténik

6 EFM csere 7 Eloszto
DSO megkdldi a sikeres .

7 szerelésre vonatkozd 8 Elosztd ESZ/KER AL QLR LA T
- 140 vagy PT1 Uzenetet
lizenetet
ESZ fogadja, L

e automatikus bedolgozas 2 e st
ESZ kiszamlazza az

9 |ndu|<_) men,n}'llseget es Folylamat 8 napon ESZ / kereskedd
kezeli a mérében vége belil
maradt mennyiséget
Dontés: Irdsban Igen: 12 =

s érkezett a megkeresés? Nem: 11 g

11 Ugyfél z?tlranyltasa az Folylamat ESZ / kereskeds
ELO felé vége

5y || DEEEEEE Gl 1a ESZ/KER | Elosztd RKUTIL U EFMH
Uzenetben
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1.14.2

Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyelemes szolgaltaté (ESZ) /
kereskedd (KER)

Elosztéi engedélyes

(eloszlo)

0. EEZZ kisramihrsa ar .
5 8. EST Togadja
induld mennyiséget és -
kezeli & mandben marnsdt s i
mEnnyisagel

a. Ugylel DS0kmd
felend be a EFM

—1\‘_ meghibdsodist

L

2. Srilkssg eselén
Eapcsolalfielwilel oz
pyidied

}

1 Hiba dridkelése o
helyszinen

. EFM cs=re
siiiketges?

igen I‘“
5. A hiba helyarinen
6. EFM csem elharithatt, EFM

casre rrem (debénik

Oidal; 1/1

MF-06E: Elore fizetés mérd cseréje meghibasodas miatt

Adatcsenn moded|
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1.15 MF-06C ELORE FIZETOS MERO FELTOLTES KEZELESE

a) Ez a folyamat az el6re fizetés mér6 kodkiadasanak és kartyapoétldsanak folyamatat
irja le. A kodkiadds ESZ/KER hataskor. Az el6re fizetés mér6 feltdltésének
biztositdsa az ESZ/KER kotelezettsége. A feltdltéskor medfizetett G6sszeg a
villamosenergia dijat és a rendszerhasznalati dijakat egylttesen tartalmazza.

b) A felhasznaldk altal vasarolt mennyiségekrdl késziilt csv fajlt az ESZ/KER atadja az
Elosztéi Engedélyeseknek a megallapodas szerinti (temezéssel és az egységes

c)

adattartalommal.

ESZ/KER - felhasznalo jelzés alapjan - gondoskodik a kartya potlasardl és a kartya
kereskedd kartyafeltoltd rendszeréhez torténd hozzarendelésérdl, valamint elvégzi
a kédkiadashoz / szamlazashoz/ sziikséges modositasokat a rendszerében.

1.15.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
Adatcsere
L. P s 2 s 2 Dokumentum iizenet
ID Tevékenység Klgveétso l‘.I’tE(-Erm‘e’;e: U':(;:":If:: na Kuldo Fogado / Bizonylat / formatum
p ! Adattartalom és/vagy
megjegyzés
EFM kartya feltoltési =
1a igény ESZ/KER-nél 2 ESZ / kereskedd
EFM kartya feltoltési P
2 igény DSO-nal Rosste
Igen: 3
Dontés: A feltoltés Nem: -
2 lehetséges? Folyamat g
vége
ESZ/KER elvégzi a
feltoltést (generalja a
3 szlikséges kodot) a 4 ESZ / kereskedd
rendelkezésre alld
csatorndk egyikén
4 ES,Z/K,ER, elvegzi a 5 ESZ / kereskedd
szamlazast
Csv allomany atadasa
az EFM feltoltési Megegyezés P EFM Feltoltési
= adatokat az elosztd e szerint DEzlER leezt adatok csv
részére
Eloszto6 fogadja az Folyamat a
& adatokat és feldolgozza vége Hllpszte
Udvarias tgyfél
7 | atiranyitas az ESZ/KER F°\'/yéag";at Eloszté

felé
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1.15.2 Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltato
(ESZ) / kereskedd (KER)

Elosztéi engedélyes (eloszto)

1a. EFM kariya
leitaliési igény ESZ/
KER-n#

1. EBZKER ehrégzi a :
ettt (generdfa a Folyamat iége
srilksdges kddal) 2
rendelkezése il
csalomak eqyien

4. ESZHER ebdgzi a
srdmlirisl

1k EFM kdslya
Fabitilds] igény DS0
i

w

7. Udvarias Oyl
abiranyiths a2 ESZ/
KER feié

1 Folyamal vége ?

B. Elosnit logadja az
i [T Folyamat vége

Oidal: 11 MF-06C: Eldre fizetds mérd feltGltés kezelése
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1.16 MF-06D ELORE FIZETOS MERO LESZERELESE ES NORMAL
MERO FELSZERELESE

a) Ez a folyamat az el6re fizetds mér6 leszerelését és normal mérd felszerelésének
folyamatat irja le. A folyamatot az ESZ/KER inditja és megkildi az Elosztoéi
Engedélyesnek a vonatkozé adatcsere lizenetet.

b) Elosztdi engedélyes (temezetten, a felhasznaléval tortént iddépontegyeztetést
kovetben elvégzi mérdcserét, melynek eredményérdl tajékoztatja az ESZ/KER-t a
vonatkozd adatcsere lzenetben.

c) A miszaki munka visszavonasara az ESZ/KER-nek addig van lehet0sége, ameddig a
munka elvégzésérol sz6ld, vonatkozo adatcsere lizenetet Elosztéi Engedélyestdl nem
kapta meg. Ha az Elosztéi engedélyes a helyszini munkavégzésre vonatkozé utasitas
kiadasra kertilt, akkor el6fordulhat, hogy a visszavonas nem lesz sikeres.

d) ESZ/KER a vonatkozd adatcsere Uzenet alapjan elvégzi a szamlazashoz sziikséges
maodositasokat/elszamolasokat a rendszerében.

Vonatkozo folyamatok:

Felhaszndld valtozds: az (j felhasznald a bekoltozéskor a szerz6déskotéssel egyidében
dijmentesen kérheti az eldre fizet6s mérd cseréjét normal mérdére. Amennyiben nem a
szerz0déskotéskor torténik a normal mérd felszerelésének kérése, az Elosztdi Engedélyesnek
joga van a mérbcserét dijfizetéshez kotni. Adatcsere Uzenet érkezik mind a
felhasznaldvaltozas, mind a mérdcsere bejelentésrol.

KereskedOvaltas: a normal keresked6valtastél eltéréen eldre fizetds mérdvel torténd
kereskedOvaltas esetén a leolvasott / becsilt / megallapodott mérdallds megklldése a régi
ESZ/KER-nek és az Uj ESZ/KER-nek nem T+8, hanem lehet6ség szerint T+2 napon belil
torténik.

1.16.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
PR a - z Dokumentum / Adatcsere iizenet
1D Tevékenység Klgveétso l‘JItEt.armslz.le; ‘ﬁi:‘;lz;:: Kiildé | Fogado Bizonylat / formatum és/vagy
p ! Adattartalom megjegyzés

Ha lgyfél kéri az EFM
leszerelés és normal
méré felszerelést, eltérd
lehet az eloszté oldali
eljaras, hogy az tgyféllel
fizetetti-e ki vagy sem.

Amennyiben nem az
ugyfél igény alapjan,
hanem elosztéi dontés
alapjan torténik az EFM
leszerelés és normal
mérd felszerelés, akkor
ezen POD-ok és mérék
listajat az eloszto az
ESZ/KER részére -
egyeztetés céljabol -
megkldi. Ez nem
adatcsere Uizenet
formajaban, hanem
egyedi kezeléssel (e-
mailben) torténik.

Ugyféligény normal mérd
1 | felszerelésre (EFM 2 ESZ / keresked6
leszerelés)
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R z - a Dokumentum / Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Klgvztso l‘l,t;rmsf.leRs lﬁi?:ilz:: na Kiildé | Fogado Bizonylat / formatum és/vagy
P ! Adattartalom megjegyzés
ESZ/KER losztonal
kezéemér?yzei:ioaszZ I?ISI\?I FESSCIE 502
2 2 2 e d 3 ESZ/KER | Eloszté | CHARACTERISTIC_1: UTILMD S03
leszerelést, normal mérd
: EO01, E02
felszerelést
DSO ellendrzi az ,
e adattartalmat & Elei
4 | Dontés: Megfelel6? e Elosztd
’ ’ Nem: 5
Reason: R05, R06,
5 | Megrendelés elutasitasa 6 Eloszté |ESZ/KER | RO7, R08, R11, R13, UTILMD S03_3
R14
ESZ fogadja, ,
e automatikus bedolgozas g B
7 | Adatjavitas 2 ESZ / keresked6
8 DSQ |dqpontot egyeztet 9 Elosztd
az lgyféllel
Dontés: Sikeres az
EFM leszerelés és normal | Igen: 12 ,
9 &t : Eloszto
meéro Nem: 10
felszerelés?
DSO megkiildi a
sikertelen z Reason: R12, R17,
10 munkavégzésre 11 Eloszté | ESZ/KER R30 UTILMD S03_3
vonatkozo lizenetet
11 | ESZ értesiti az tgyfelet Fo\l/yézrgat ESZ / keresked6
UTILMD TM, TX
MSCONS (02 - Kézbens6
A helyszini leolvasas elszamolassal,
Elosztd megkiildi a munkavégzést 01 - Leolvasas az elosztd
12 | sikeres munkavégzésre 13 kovetd 10 Elosztd | ESZ/KER altal)
vonatkozo lizenetet munkanapon
belil smart mér6 esetén, ha
nem torténik
munkavégzés, akkor TM
lizenet nem fog menni
ESZ fogadja, 2
ne) automatikus bedolgozas s B
14 ES,Z b?al,“tja a Fon'amat ESZ / keresked6
szamlazast vége
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1.16.2 Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltato

(ES7) { keraskedd (KER) Elosztéi engedélyes (eloszto)

. T Adaljavitds mlomatious

. ESZ/KER fogadja.
bettakyoiss

B. D50 déporiol
egyazisd ar dgyielel

-

Fialyansd wigé 1 EiZKERh!:hslh

14. ESZKER
beallifja a sxdmldrast

isravonis Ogyatads deensben:
Falyamat vége Feisrenléa skeres visszavondsa eselén
F30-a3 kibddal slulrsita o megrendaiéal

mF slrriy

MF-06D: Eldre fizetds mérd leszerelés és normal mérd

Oidal: 11 felszerelés

Adatcsere modell 3.0
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1.17 MF-07 MUSZAKI OK MIATTI KIKAPCSOLAS ES
VISSZAKAPCSOLAS KEZELESE

a) Mdszaki ok miatti kikapcsolas folyamat indul el azon esetekben, ha:

e élet- és vagyonvédelmi szempontok miatt sziikséges a szolgaltatas
szlineteltetése
e moiszaki jellegl munkak, folyamatok soran is kidertlhetnek olyan mdszaki

hibak, amelyek kikapcsolast eredményeznek (pl. fogy.hely ellendrzés)

e (izletszabalyzatban szerepl6, miszaki jellegl szerz6désszegés miatt

b) Amennyiben a mdlszaki hianyossag vagy veszélyhelyzet nem sz(inik meg, a
mérdbleszerelés ill. szerz6dés megsziintetés folyamata elindul.
c) Amikor a visszakapcsolas feltételei teljeslltek, elharultak szerzédésszegési okok
van kereskedelmi
fogyaszténak), akkor lehet a visszakapcsolas folyamatat elinditani.

(pl.

szabvanyositasra kertlt a mérbhely,

szerzOdése a

1.17.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
L. o - . - z Dokumentum Adatcsere iizenet
iD Tevékenység Klzvztso I‘J,tE?rms;e; U,:z:‘;f::na Kildé Fogado / Bizonylat / formatum és/vagy
P ! Adattartalom megjegyzés
Eletveszély, tlizeset,
) miszaki hidnyossag,
1] MUszaki ok 1 Ugyfél Eloszto szerz6désszegés. A
k6zcéli haldzati munka
nem része a folyamatnak.
., . . Kikapcsolas
1 plisma € el sl 2 Elosztd elvégzése
fel p= ; .
mUszaki okbol
muﬂig\/sgmzlést Kikapcsolas LTl o il el
2 UTILMD TO Uzenet 3 Kaveg Eloszt6 | Keresked6 7 pcs miatti ki-és
kéveto 24 ténye, datuma . )
.. . visszakapcsolas
oran bell
3 SR fogadasa, ESZ / Keresked6
feldolgozasa
4 Visszakapcsolas? 5 vagy 6 Elosztd
muﬂig\/sgmzlést Visszakapcsolas LTl o il el
5 UTILMD TO Uzenet 3 1Kaveg Eloszt6 | Keresked6 , P miatti ki-és
kéveto 24 ténye, datuma . )
P A visszakapcsolds
oran belul
Végleges fh
6 megsziintetés ? Eloszto
folyamat indul
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1.17.2 Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltats (ESZ) /

kereskedd (KER) Elosztoi engedélyes

=)

1

1. Ml=raki ok mesid| fef

-...- el :
Neam
Ig=n

Mégieges h megse{ink=

3
Sy e re e L] |
mm usened ( falyamal indul )

3 Urenet logaddsa.
feldnigoriss

I
( rammtee )

Oldal: 1/1 MF-07 Miiszaki ok miatti ki- és visszakapcsolas Adsiesere modell 3.0
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1.18 LSZ-01 ELSZAMOLASI, LEOLVASASI, MERESI EREDMENYEK
ATADASA, FOGADASA; ELSZAMOLASOK KEZELESE

Az elosztdi engedélyesek altal az ESZ/KER engedélyesek részére készitett mennyiségi
analitika, mérési és elszamolashoz kapcsolédd adatok kildésére szolgal az MSCONS
Uzenet. IdOsoros elszamolasu, tavleolvasott vagy okosmérével rendelkez6 KIFIV-es
felhasznalasi helyek esetében az MSCONS (lizenet az elosztdi adatcsere szerverre
kerlilésének hatarideje minden hénap 8. munkanapjan éjfél, amennyiben az
elszamolashoz minden adat rendelkezésre all.

Amennyiben a felhasznalasi hely tarifabesoroldsa alapjan szikséges a felhasznalas
z6naidOkre bontott megadasa, akkor az egyes zdénaidOk energiaforgalmi adatait a
negyedoras gorbék fogyasztasi adataibdl kell megallapitani igy, hogy az elszamolasi
idoszakra 6sszegzett (havi) elszamolasi mennyiségeket az egyes zénaidok negyedoras
adataibdl 6sszegzett, egész szamra kerekitett adatai adjak.

Okosmérés esetén az elszamolas alapja a negyeddras 6sszegzett mennyiség, annak
figyelembe vételével, hogy a harom zénaidOben 6sszegzett mennyiségnek egyeznie kell
a mérdallas kilénbségek adta teljes id6szaki fogyasztassal.

Okosmérés esetén, amennyiben nem all rendelkezésre a zaré6 mérd6allas, akkor az
elszamolasi id6szak elején kiolvasott nyité mérdallas az adott elszamolasi idészakban
kiolvasott vagy pétolt negyeddrak alapjan kell meghatarozni zaré mérdallast.

1.18.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
L . . Utemezés Dokumentum Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Klgveétso l‘JItE(-Erm‘e’:le: a Kiildé Fogado / Bizonylat / formatum és/vagy
P 4 Modellben Adattartalom megjegyzés

Eloszté ciklikus

1 q 5 2 Eloszto
leolvasast végez
Dontési pont: Igen: 3 .
2 Leolvasas sikeres? Nem: 6 e
5 | BEEmeks, 4 Eloszté
szamlazas elvégzése
0 |EESER G s 5 Eloszté | ESZ/KER MSCONS
az elszamolasrdl
ESZ/KER feldolgozza Folyamat P
= az lzenetet vége ESZ / keresked6

Eves/havi becsult

6 elszamolé szamla 7 és 4 Eloszto
kiallitasa

7 S!.kertglep Ieolvasa)st 8 Eloszté
kdvetd potleolvasas
Dontési pont: Igen: 9 .

e Pétleolvasas tortént? Nem: =oenie
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m ,, - . Utemezés Dokumentum Adatcsere iizenet
ID Tevékenység Klté)veétso l‘.llilzst?rm‘e’;e: a Kiildé Fogadé / Bizonylat / formatum és/vagy
P 4 Modellben Adattartalom megjegyzés
Folyamat
vége
Igen: 10
Dontési pont: Nem: a
e Leolvasas sikeres? Folyamat St
vége
Dontési pont:
Eves/havi becsilt Igen: 11 2
10 modositdsa/stornd Nem: 13 Eloszto
szlikséges?
11 ESZ/KER értesitése 12 és 15 Elosztd ESZ/KER MSCONS stornd
Ujrabecslés elvégzése
12 es e\’/es/r]aw ’becsult 13 Eloszté
elszamold szamla
készitése (opcionalis)
| Gz elmals, 14 Elosztd
szamlazas elvégzese
|| R GRS 15 Eloszté | ESZ/KER MSCONS
az elszamolasrol
ESZ/KER feldolgozza Folyamat P
15 = i oy vége ESZ / keresked6
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1.18.2

Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltatd (ESZ) /
kereskedd (KER)

Elosztdi engedélyes
(elosztd)

Folysmal vége

1. Blosnt akiikus
l=salvasded vigez

Igen

3. Elsramolés, srimliris
elvigrése

8. Eves beos (il sl rdmols
aramia kisllitdsa

5 ESZKER leldolgares ar
e

Folyamal wége

Lreneie

15, ESZMER Ieldolgorea ax

7. Sikerteien leolvasist
kiverd potleslvasds

12. Ujrabecsiés elvégrése
ég dyves becsilt elszimalkd
azdmla készitdge

(apciandlia}

}

13: Kbstes efardmolls,

B. Polleohrasds Wrignl?

azdmldzis eldgedse |7

Didal: 11

LSZ-01: Tomeges leclvasasi adatok és mérési adatok kezelese
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1.19 LSZ-02 ELOSZTO ALTAL KALKULALT RENDSZERHASZNALATI
DIJ ANALITIKA ATADASA KERESKEDOKNEK

Az Eloszté RHD analitikajat az INVOIC lzenet tartalmazza.

Az Eloszték szamlazaskor generdljak az INVOIC lUzeneteket, amelyet az Egyetemes
Szolgaltaténak zip fajlban tomoritve, versenypiaci kereskeddnek POD-onként xml
formatumban klildenek meg.
Id6soros elszamolasu tavleolvasassal vagy okosmérbvel rendelkez6é felhasznalasi
helyek esetében az INVOIC (izenet az elosztéi adatcsere szerverre kerililésének
hatarideje minden hénap 8. munkanapjan éjfél, amennyiben a szamlazashoz minden
adat rendelkezésre all.

1.19.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
S .. L Utemezés Dokumentum " .
iD Tevékenység Klzvztso l‘;tE?rmsileRs a Kiild6 Fogado / Bizonylat / Ada;:js': uzne‘:et'efor?éastum
P ! Modellben Adattartalom ay glegy
Eloszto elkésziti a
1 rendszerhasznalati 2 Eloszto
dij szamlat
KER: INVOIC
seféyne'\(ljal VP esetén: XML kiildés
Az eloszté megkdldi B ESZ esetén: XML kildés, zip-
s elkésziltét . ESZ / A
2 az analitikat az 3 . e Eloszté = eléssel,
. kovetden, kereskedd " . . f iiz
ESZ/KER részére . ! témeges elszamolds, szamlazas
ESZ: napi p N L
" futéskor a legutébbi futas ota
9ysz keletkezett nyomtatasi
futas X .. T
bizonylatokat 6sszesiti.
ESZ/KER feldolgozza folyamat P
3 I el s vége ESZ / keresked6
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1.19.2 Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltaté (ESZ) /
kereskeds (KER)

Elosztéi engedélyes

1. Eloazbd eligszili a
rendsrsthasrniiati difaksa
vonaliiadd sramiat

3 ESZWER fogadja ax
denedel

Falyamai vége

renderarhasriiat

Oidal: 171

atadasa kereskedonek

LSZ-02: Eloszto altal kalkulalt rendszerhasznalati dij analitika

Adatcsers Modell 3.0
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1.20 LSZ-03 T-GORBE (5 ES 15 PERCES) ADATOK KULDESE AZ
ENGEDELYESEK FELE

ESZ/KER, illetve Mérlegkor feleldsok felé torténd adatatadas:

XML Uzenetekben kildi az Elosztd az iddsoros elszamolasu felhasznaldok negyeddras
adatait a ESZ/KER-nek, illetve a Mérlegkor feleldsnek. Ennek adattartalmat,
formatumat és kildési gyakorisagat a Kereskedelmi Szabalyzat és az Elosztdi
Szabalyzat hatarozza meg.

Id6soros adatszolgaltatas az Aggregator szamara:

e Utasitott egységenkénti Aggregatori dsszesités, mérlegkdoronkénti bontasban,
e Aggregatori szolgaltatdsba bevont mérések egyedi adatsorai (5 és 15 perces

adatsorokban)
Az idGsoros adatszolgaltatas adattartalmat, formatumat és klildési gyakorisagat a

Kereskedelmi Szabalyzat és az Elosztéi Szabalyzat hatarozza meg.
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1.20.1

Folyamat leirasa tablazatos formaban

A tablazatokban szerepl6 fajl név konvencidkban szerepl6 roviditések részletes leirdasat a 2.6
fejezet tartalmazza.

Tlrelmi id6: amennyiben az adatklildések a tirelmi idon belll érkeznek meg, Ugy azokat

hataridon belili adatkiildéseknek tekintik az engedélyesek.

IdGsoros elszamolasu (FF) tavleolvasassal rendelkez6 felhasznaldsi helyek adatszolgaltatasa

Opcionalis: A fajlok nevében az id6bélyeget kovetben feltliintethetd
azonositdja, 3 karakteren.
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Kovetd Uteél:ez Utemezés a Dokumentum / Bizonylat Adatcsere zenet
ID | Tevékenység lépés VET, Modellben Kiildé Fogado / Adattartalom Y formétu_m és/'vagy
megjegyzés
VHR
MAVIR tipusu
XML file-ok
1 elGallitasa 2 Elosztd
keresked6k-
nek
15 perces mérés
EHEeee_EICkod_Napi_FF_E
Naponta gyedil_YYMMDD_HHMMSS.
7 napos il . . ,
) ) EHEe_ee_EICkod_Napl_FF_E MAVIR tipusu XML
napi adat- gyedi2_YYMMDD_HHMMSS.
ablak . . . R
Minden szolgaltatas xml _ Turelrr’u ’|§Io 9.00
nap 7.30 EHEeee_EICkod_Napi_FF_S 6raig
¥ uml_YYMMDD_HHMMSS.x
oraig mi
EHEeee_EICkod_Napi_FF_S
um2_YYMMDD_HHMMSS.x
ml
15 perces mérés
EHEeee_EICkod_Havi_FF_E
gyedil_YYMMDD_HHMMSS.
kdvetkez xml
6 hénap EHEeee_EICkod_Havi_FF_E
4. gyedi2_YYMMDD_HHMMSS.
T havi adat- 4l p ,
,|,'1ap szolgéltatas EHEeee_EICkod_Havi_FF_S MAVIR tipusu XML
id6soros uml_YYMMDD_HHMMSS.x
Adatok kiildése + profilos ESz ) ml
2 kereskeddk- 3 (opcio- Elosztd Y EHEeee_EICkod_Havi_FF_S
nek nalis) Kereskedd | ym> yYMMDD_HHMMSS x
ml
EHEeee_EICkod_Havi_PF_S
uml_YYMMDD_HHMMSS.x
ml
15 perces mérés
EHEeee_EICkod_60N_FF_Eg
yedil_YYMMDD_HHMMSS.x
havonta ml
2 hénap- EHEeee_EICkod_60N_FF_Eg
pal 60 napos yedi2_YYMMDD_HHMMSS..x o
P adat- - - ' MAVIR tipusu XML
S szolgaltatas il
adatok EHEeee_EICkod_60N_FF_S
14 6raig uml_YYMMDD_HHMMSS.x
ml
EHEeee_EICkod_60N_FF_S
um2_YYMMDD_HHMMSS.x
ml
15 perces adatszolgaltatas
hetente | profilos adat-
(szerda) E20l5altatas EHEeee_EICkod_Heti_PF_S MAVIR tipust XML
14 6raig uml_YYMMDD_HHMMSS.x
ml
Adatok
3 fogadasa és ESZ / kereskedd
feldolgozasa

a fajl egyedi




KIF IV-es elosztéi tarifaba sorolt, okosmeérovel rendelkezo idosoros (SF) elszamolasu
fogyasztasi helyek adatszolgaltatasa
Kovet - z Utemezés . Adatcsere iizenet
ID Tevékenység o l‘J,tEeTms:ﬁ: a Kildo Fogado DokuT::::tn;r{aIIB;zI:nylat formatum és/vagy
1épés ! Modellben megjegyzés
MAVIR tipusu
XML file-ok
1 elGallitasa 2 Elosztd
keresked6k-
nek
15 perces mérés,
keresked6k részére
Naponta 1
::F‘)’)Ozs(li 21,) — EHEeee_EICkod_Napi SF_E | "AVIR fpust XML
ablak szolgaltatas gyedll_YYMTrng_HHMMSS. Turelmi id6 9.00
”’;";%egrgfgp EHEeee_EICkod_Napi oraig
: _SF_Egyedi2_YYMMDD_HH
MMSS.xml
15 perces mérés,
kereskeddk és mérlegkor
Naponta 7 felelsok részé
elel6sok részére
napos (D-1
és D-7 MAVIR tipust XML
[<ersiil)) niElp) 2R EHEeee_EICkod_ Napi L
csuszoé szolgaltatas _SF_Sum1_YYMMDD. HHMM Turelrr’u !g:Io 9.00
ablak 6raig
Minden nap =5l .
7.30 6réig EHEeee_EICkod_ Napi
_SF_Sum2_YYMMDD_HHMM
SS.xml
EHEeee_EICkod_Napi_SF_E
Adatok kildése ESZ / gyedil_YYMMDD_HHMMSS_
2 keresked6k- 3 , , Eloszto z V.xml
nek Valtozasok Keresked0
publikalasa
\"/is'?s'zzr’;ae‘:'g 5 dat’;azg'lgélt EHEeee_EICkod_Napi_SF_E | MAVIR tipusii XML
0 2 gyedi2_YYMMDD_HHMMSS_
eg atas v
. xml
Minden nap
e Opcionalis: az id6bélyeg
utan a V betd jeldli a
valtozasok publikalasat.
15 perces mérés
EHEeee_EICkod_Havi_SF_E
gyedil_YYMMDD_HHMMSS.
xml
Kovetkezé EHEeee_EICkod_Havi_SF_E
hoénap 4. havi ,adat,- gyedi2_YYMMDD_HHMMSS. MAVIR tipust XML
munka-nap szolgaltatas xml
14 6raig EHEeee_EICkod_ Havi
_SF_Sum1_YYMMDD_HHMM
SS.xml
EHEeee_EICkod_ Havi
_SF_Sum2_YYMMDD_HHMM
SS.xml
Havonta 2 15 perces mérés
hénappal
korabbi EHEeee_EICkod_60N_SF _E
adatok 60 napos gyedil_YYMMDD_HHMMSS.
(MAVIR adat- xml MAVIR tipust XML
elbzetes szolgaltatas EHEeee_EICkod_60N_SF_E
jelzése gyedi2_YYMMDD_HHMMSS.
alapjan) 14 xml
oraig EHEeee EICkod 60N_SF S
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ID

Tevékenység

Kovet

Iépés

Utemezés
VET, VHR

Utemezés

a
Modellben

Kildo Fogado

Dokumentum / Bizonylat
/ Adattartalom

Adatcsere iizenet
formatum és/vagy
megjegyzés

uml_YYMMDD_HHMMSS.x
ml

EHEeee_EICkod_60N_SF_S

um2_YYMMDD_HHMMSS.x
ml

Adatok
fogadasa és
feldolgozasa

ESZ / kereskedd

Opcionalis: A fajlok nevében az id6bélyeget kovetben feltliintethetd
azonositdja, 3 karakteren.

a fajl egyedi

Az okosmérdkre vonatkozé adatszolgaltatasban érintett Gigyfélkor, valamint a publikalt
adatok mennyiségének jelentds ndvekedése miatt az adatok atadasa darabolt és
tomoritett XML-ben torténik, kereskeddnként, eloszténként. A darabolt xml maximalis
mérete: 500 Mbyte, annak figyelembe vételével, hogy egy felhasznalasi helyhez tartozé
adatsort a darabolas soran az elosztdi engedélyes nem bont ketté.

Aggregatorok felé tortén6 adatszolgaltatas

ml
EHEeee_EICkod_Havi_
tartalom1_Sum2_YYMMDD_
HHMMSS.xml

Koveto Uteél:ez Utemezés a Dokumentum / Bizonylat (e UERAE HEE:
ID Tevékenység Iépés VET, Modellben Kiildo Fogado / Adattartalom formatu_m es/'vagy
megjegyzés
VHR
MAVIR tipusu
XML file-ok
1 elGallitasa 2 Elosztd
keresked6k-
nek
5 és/vagy 15 perces mérés
EHEeee_EICkod_Napi_tartal
Naponta oml_Egyedil_YYMMDD_HH
1 napos ML il . . ,
) ) EHEeee_EICkot_j_Napl_ MAVIR tipusu XML
ablak napi adat- tartalom1_Egyedi2_YYMMD
. szolgaltatas D_HHMMSS.xml Tarelmi idé 9.00
Minden . A
nap 7.30 EHEeee_EICkod_Napi_ 6raig
6réig tartalom1_Sum1_YYMMDD_
HHMMSS.xml
EHEeee_EICkod_Napi_
tartalom1_Sum2_YYMMDD_
HHMMSS.xml
Adatok kuildése ESz/
2 keresked6k- 3 Eloszto z . et
- Kereskedd 5 és/vagy 15 perces méreés
EHEeee_EICkod_Havi_
tartalom1_Egyedil_YYMMD
kovetkez D_HHMMSS.xml
6 hénap EHEeee_EICkod_Havi_
4. havi adat- tartalom1_Egyedi2_YYMMD q p
munka- szolgaltatas D_HHMMSS.xml PR LR s
nap 14 EHEeee_EICkod_Havi_FF_S
oraig uml_YYMMDD_HHMMSS.x

117




Utemez

Adatcsere iizenet

) ) Kovetd és Utemezés a T ) Dokumentum / Bizonylat P p
a2 UG G I1épés VET, Modellben N e / Adattartalom forn'-‘l1ae|:u_|1e1 esz/é\;agy
5 és/vagy 15 perces mérés
havonta EHEeee_EICkod_60N_
2 hénap- tartalom1_Egyedil_YYMMD
pal D_HHMMSS.xml
korabbi 0 reEEs EHEeee_EICkod_60N_
adatok ~ tartalom1_Egyedi2_YYMMD P 2
(MAVIR szo?déﬁ:atés D_HHMMSS.xml LSRRI 24
elézetes 9 EHEeee_EICkod_60N_
jelzése tartalom1_Sum1_YYMMDD_
alapjan) HHMMSS.xml
14 6raig EHEeee_EICkod_60N_
tartalom1_Sum2_YYMMDD_
HHMMSS.xml
Adatok
3 fogadasa és ESZ / kereskedd

feldolgozasa

Opcionalis: A fajlok nevében az id6bélyeget kovetben feltliintethetd
azonositdja, 3 karakteren.

a fajl egyedi

* tartaloml: AS = Aggregator Alegység okos mérési adatok / AF = Aggregator Alegység
idésoros mérési adatok / AE = Aggregator Alegység okos és id6soros mérési adatok
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1.20.2

Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes szolgaltats (ESZ) /

kereskedd (KER) Elosztoi engedélyes

1. MAVIR lipusi XML fe.

ok eldaiitina
kereskeddknek

3. Adatok fogadasn és || 2. Adatok killdése
feldaljorhsa kereskedokrek

Oildal: 171

L5Z-03: T-GORBE (negyed dras) adatok kiildése az ESZ/KER felé |Adscsere moden 1.0
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1.21

RK-01 REKLAMACIO VAGY UGY INDITASA EGYETEMES
SZOLGALTATO ES ELOSZTO OLDALAROL

a) Az RKUTIL egy kétiranyu, kérdés-valasz jellegli Gzenet, amelyben csatolmanyok is

kozlekedhetnek. Ez az (izenet POD-hoz kapcsolddik.

b) A felsorolt (gyfajtak esetében az e-mailben térténé ligykezelés, illetve a telefonos
egyeztetés kivaltasara szolgal.

c) A valasziizenetek lgyfajtanként eltéréek lehetnek.

d) U tipusu RKUTIL Gzenet (lgy atadas): A kuld6é fél elklldi a masik Engedélyes
hataskorébe tartozé igyet, illetve csatolmanyt.

a. Az Uzenet akkor hasznélatos, ha a kild6 félnek nincs tovabbi teenddje az
Uggyel kapcsolatban, érdemi valaszt nem var ra.

b. A fogado fél fogadja, és lizenetben annyit jelez vissza, hogy atvette.

c. Elutasitas is lehet a valasz, ha technikailag nem megfelelé az lizenet, ha
nem olvashaté a csatolmany, ha az Uzenet kild6 vagy fogadd nem

megfeleld,

4

stb.

e) R tipusu RKUTIL Uzenet (reklamacio kivizsgalas)
a. Az lUzenet akkor hasznalatos, ha a kildé félnek tovabbi teendbje van az
Gggyel kapcsolatban, mindenképpen sziikséges a masik engedélyes valasza.
b. A kild6 fél elkildi a masik Engedélyes hataskorébe tartozd lgyet, illetve
csatolmanyt. A fogadod fél fogadja, megvizsgalja, és a vizsgalat eredményét
valasz lizenetben visszakildi. Az Gigyfajtak kozott jelenleg ESZ/KER oldalrdl
indithato reklamacidk szerepelnek.
c. Elutasitas is lehet a valasz, ha technikailag nem megfeleld az lizenet, ha
nem olvashaté a csatolmany, ha az Uzenet kild6 vagy fogadd nem

megfeleld,

stb.

f) Amennyiben Ugyatadas torténik, a végleges megoldasrol az lgyfelet a megoldd
engedélyes fogja tajékoztatni.

UGY_FAJTA
e - . Kiildési afl T
RK Ugy - - - - . . Ugy fajta . P ...~ | Feldolgozasi id6 a
tipusa | fajta Ugy fajta neve Ugy fajta részletezése 1 részletezése 2 Irany hatar’ldg a kildo fogadé oldalon
oldalardl
Eloszté tudomasara
jutott UP cim valtozas
- ) . s . . vagy mas Uzleti valaszlizenet
Uzleti torzsadat| DSO-nal = jelentkezik ~ a|ysocoqat valtozas | ELO -> - automatikus (03)
U ESZT valtozas fogyasztdé - Uzleti torzsadat . X 8 naptari nap - L.
(lgyatadas) valtozas - csak cim esetén (tel'sz‘?m’ el | e ugy ’fgldolgozas. =
stb.) és az ELO-nak naptari nap
nincs tovabbi
teenddje vele.
Hibds mérés, 3allé mérd, o .
mérdépontossagi miatti velanlzeiet
U MALL It’legalllapodas elszamolas modositasrol 220 |8 naptari nap éutomatlkus 2 ,(03)
atadas . s ESZ gy feldolgozas: 15
KER ertesitese, el ¥ M
megallapodas atadasa. P P
: . P o valaszlizenet
Altalanos lgyatadas, masik _ .
U SETA Ugyatadas engedélyes  hataskkorébe 210 > 18 naptari nap éutomatlkus z _(03)
R ESZ tigy feldolgozas: 15
tartozik. -
naptari nap
Szerzédés DSO-nal  jelentkezik az valaszlizenet
U SZEB folmondas ugyfél ) - szerzOdés ELO > |g naptari nap ﬁutomatlkus . -(03)
L . megszintetes, ESZ tigy feldolgozas: 15
(Ugyatadas) o . . -
mérdleszerelés miatt. naptari nap
. . ) - - valaszlizenet
Fogyasztdvaltozas I"DSO-,naI ]eIentke,zH,( az Fesf vagy Y ELo -> - automatikus (03)
U UCSE S27 , ugyfél - fogyasztdvaltozas | fogyasztd jelentkezik 8 naptari nap - 2o
(Ugyatadas) . p ESZ gy feldolgozas: 15
miatt DSO-nal. -
naptari nap
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UGY_FAJTA

- - . Kuldési PP
RK Ugy - . - . . - Ugy fajta . 2 - iz ... .~ | Feldolgozasi ido6 a
tipusa | fajta Ugy fajta neve Ugy fajta részletezése 1 részletezése 2 Irany :Ia::gilgla kiildo fogadé oldalon
EFM felszerelési igény DSO- valaszizenet
EFM  felszerelési | ndl a védettségi igazolas ELO -> - automatikus (03)
e 2AilP igény leadasaval egyidében. ESZ 8 naptarl nap tgy feldolgozas: 15
(szoc. védett) naptari nap
. A 2l & . valaszlizenet
M,usza!q torzsadat ESZ/KER,-neI JeIentke"2|k @ | p|. felhasznalasi hely | ESZ -> . automatikus (03)
U ELOT valtozas fogyasztd - muszaki | . P 8 naptari nap - 2
P . - . . ) cim méddositasa ELO tgy feldolgozas: 15
(Ugyatadas) térzsadat valtozas miatt -
naptari nap
Engedélyezett ESZ/KER-nél jelentkezik a 8 naptari nap, de | valaszlizenet
U ENGT teljesitmény fogyasztd - engedélyezett ESZ -> | legkés6bb az | automatikus (03)
modositas (operativ) teljesitmény ELO igénybevétel el6tt | gy feldolgozas: 15
(igyatadas) mddositas miatt 3 munkanappal naptari nap
Elosztéi feladattal | Elosztd altal végzett munka valaszizenet
U REKL kapcsolatos mindsége, munkatarssal ESZ > | 8 naptari na automatikus (03)
reklamacid kapcsolatos reklamacio, ELO P P tgy feldolgozas: 15
(Ugyatadas) panasz. naptari nap
: . Y o valaszlizenet
Altalanos lgyatadas, masik _ .
U SETA Ugyatadas engedélyes  hataskkoérébe =2z > 18 naptari nap éutomankus 2 ,(03)
. ELO gy feldolgozas: 15
tartozik. oy
naptari nap
Szerz4dott ESZ/KER-nél jelentkezik a 8 naptari nap, de | valasziizenet
U SZET teljesitmény fogyaszté - szerzddott ESZ -> | legkésébb a | automatikus (03)
mddositas (lekotott) teljesitmény ELO hatarid6 el6z6 | ugy feldolgozas: 15
(Ugyatadas) modositds miatt hdnap 15-e naptari nap
ESZ/KER-nél jelentkezik a vélasziizenet
2 R MR fogyaszto - védendd statusz | Dokumentum ESZ -> . automatikus (03)
o VEDT viselenel szl beallitds/modositas/torlés csatolas kotelezd! ELO Y MERE TEp tgy feldolgozas: 15
miatt naptari nap
Az EFM meghibasodast jelzi B
U EFMH EmFthibésodés az Ugyfél irasban az Efg > 12 munkanap 2 munkanap
9 ESZ/KER felé
EFM Sl s i Jméréslss | Esz -
R EFMS o . .. |szédmlazasadval kapcsolatos nylseg/meroa 2 munkanap 2 munkanap
szamlareklamacio P . kertlt aadasra | ELO
reklamaciok kezelése MSCONS-ban
osszesen 15
naptari nap az
tgy
2 feldolgozasara,
- < x| TUrNUS leolvasas pt
Leolvasasi Leowas,as.', / memal,las vagy ker.valtashoz | ESZ -> Eb,bOI . 82 L.
| frekamads [rekemicsc | kereése | opecosad o | Ladéen 8z | a5 napti nap
J reklamacidja P
tovabbi 7 nap
marad a Ugyfél
felé a
valaszadasra
2 oOsszesen 15
Szamlareklamacié kezelése %er?nyir;éi;%i”apo:g;: naptari nap az
megdllapodott - mennyisés | fogaga 5z gyre b0y
(hibds mérés, allé mérod, ("mégsem 36") feldolgozasara,
. , .. | meropontossagi) - esetén; | 1, "e i tsval ‘mar [ESZ -> | 0RO az .
R SZLM Szamla reklamacié | Méré pontossagi vizsgalat megéllapodott a | ELO 1.atadasra 8 nap; | 15 naptari nap
AR e e o LA T o
A au 7 1 kereskedénél még _ nap
jelzi az Ggyfél az ESZ/KER S — marad a ugyfél
felé ! felé a
o valaszadasra
osszesen 15
naptari nap az
tgy .
Fogyasztd reklamal a | Ide értjuk a zeblgg:gozasara, az
q . .. | kiszamlazott leszerelési méréallas | ESZ -> Y - ‘.
R SZLR Szamla reklamacié . - . o 1.atadasra 8 nap; | 15 naptari nap
energiamennyiseg miatt a | miatti ELO

kereskeddnél.

szamlareklamacid

ELO valasz utan

tovabbi 7 nap
marad a Ugyfél
felé a

valaszadasra
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UGY_FAJTA

- - . Kiildési af ROE
RK Ugy - . - . . - Ugy fajta . 2 - iz ... .~ | Feldolgozasi ido6 a
tipusa | fajta Ugy fajta neve Ugy fajta részletezése 1 részletezése 2 Irany hatar’ldt’) a kiildo fogadé oldalon
oldalardl
Osszesen 15
naptari nap az
ugy
feldolgozasara,
o ebbdl az
R TARR Tarifa reklamacio Tarlfavall o Ifapcsolatos s "> | 1.atadasra 8 nap; | 15 naptari nap
reklamacio kezelése ELO 2 5
ELO valasz utan
tovabbi 7 nap
marad a Ugyfél
felé a
valaszadasra
EFM fel- és a .
R EFMV leszerelés L - munkanap 2 munkanap
- . visszavonas ELO
visszavonas
1.21.1 Folyamat leirasa tablazatos formaban
ELO inditas:
Utemez Dokumentum Adatcsere
L L Koévetd és Utemezés a P p - iizenet formatum
ID Tevékenység 1épés VET, Modellben Kiildo Fogadoé I/\dBal:t(::"t,;?; n/1 és/vagy
VHR megjegyzés
Indulé | Felhasznalé ELO-nal (s .
ELO reklamaciot indit 1 Felhasznalo Eloszté
A jelenlegi
Indulé ELO reklamacié/ tgyfajtak kozott
ELO Ggyatadas inditas 1 Felhasznald Elosztd eloszto altal
mellett dont indithaté nem
szerepel.
tavtipus EXT_AUART:
ELO az lUgyet atadja ala ggn pkUIén értékkészlet
1 vagy reklamaciét indit 2 mepJe azés Eloszto ESZ szerint RKUTIL 01
az ESZ felé gegy EXT_STATUS:
szerint
01
2 Uzenet megfelel? 3 ESZ / Kereskedd
EXT_AUART:
értékkészlet
szerint
EXT_STATUS:
02
lgytipus REASON_1_DE
P 2y s SCRIPTION_C
3 = vl 6r ) 4 ClETEm | ESZ Eloszté ODE: RKUTIL 02
részére megegyezés .
szerint Y s
esetén: EQ9,
E10, E11, E89,
E99
R tipus esetén:
E09, E10, E11,
E89, E90, E99
Igen: 5
Szlikséges Nem: a
4 hibajavitas? folyamat Hlpszite
vége
ELO javitja a
5 megfelel6 adatot és 1 Elosztd
Ujrakuldi
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Sziikség esetén
kovetd

12 folyamatok/maddositas 13 Elosztd
ok elvégzése
ELO értesiti a Folyamat ,
= felhasznalot vége Eloszt6
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ESZ inditas:

Adatcsere
m x i a2 i a2 Dokumentum / lizenet
ID Tevékenység Klgveétso l";ée.l_mf’:le: l::i?;f:esna Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
P ! Adattartalom és/vagy
megjegyzés
Indulé- Felhasznal6 ESZ -
nél reklamaciot Felhasznalo ESZ
ESZ L
indit
Indulé- ESZ reklamacio/
ligyatadas inditas Felhasznalo ESZ
ESZ -
mellett dont
ESZ az lgyet tgytipus EXT_AUART:
1 IR WY 2 SIERUE [ ESZ Eloszto s L RKUTIL 01
reklamaciét indit megegyezés szerint
az ELO felé szerint EXT_STATUS: 01
2 Uzenet megfelel§? Igeni 2 Elosztd
Nem: 3
EXT_AUART:
értékkészlet
szerint
EXT_STATUS: 02
gytipus REASON_1_DES
ELO valaszol az alapjan kulon SRIPIE RIS
3 P 4 p Elosztd ESZ : RKUTIL 02
ESZ részére megegyezes g P
i U tipus eseten:
EO9, E10, E11,
E89, E99
R tipus esetén:
EO9, E10, E11,
E89, E90, E99
Igen: 5
Szlikséges Nem:
= hibajavitas? folyamat e
vége
ESZ javitja a
5 megfelelé adatot 1 ESZ
és Gjrakuldi
ELO megvizsgalja
6 a reklamacio 7 Eloszto
jogossagat.
Jogos a Igen: 9 .
Z reklamacié? Nem: 8 = it
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Adatcsere
Kovetd Utemezés Utemezés a Dokumentum / lizenet
ID Tevékenység lépés VET. VHR Modellben Kiild6 Fogado Bizonylat / formatum
P ! Adattartalom és/vagy
megjegyzés
EXT_AUART:
értékkészlet
szerint
tgytipus EXT_STATUS: 03
ELO valaszol az alapjan kulon . REASON_1_DES
8 ESZ részére = megegyezés ezt e CRIPTION_CODE AR g
szerint U tipus esetén:
E82
R tipus esetén:
E81
EXT_AUART:
értékkészlet
szerint
tgytipus EXT_STATUS: 03
ELO valaszol az . alapjan kulon . REASON_1_DES
e ESZ részére 52 G5 2l megegyezés ez = CRIPTION_CODE Rl 08
szerint U tipus esetén:
E82
R tipus esetén:
E80
Kovet6 folyamat Igen: _11
) s Nem: .
10 végrehajtasa fol t Eloszto
szikséges? olyama
’ vége
Kovet6
11 folyamatok 12 Elosztd
elvégzése
Szlikség esetén
kovetd
nz folyamatok/modos 1 2z
itdsok elvégzése
13 ESZ erte,s@l a Foly,amat ES7
felhasznalot vége
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1.21.2 Folyamat leirast segito folyamatabra

Egyetemes Szolgaltato (ESZ) /
Kereskedt (KER)

Elosztéi engedélyes

(ELO)

& ESZHER
megvirsgalp a
rehfamacid jogoesgEl

ELO rekiamicis! Ugyitards
inditds rreleit déal

Oidal: 1/2

RK-01 Reklamacio vagy ligy inditasa

Adatcsers modell: 3.0
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Egyetemes Szolgaltats (ESZ) / Elosztdi engedélyes
Kereskedd (KER) (ELO)

ESZ | KER mekiamicicy
ERRIndCi it e

== —e>

6. ELD meguitsgdfja a
rekiamdd jogoesdgdl

MNam
13 ESZMER értesili a *
Felnasznalin
11, Kivelt folyamatok
elvgodse
F l »
—— o o
Oidal: 2/2 RK-01 Reklamacio vagy iigy inditasa Adaiczers modell: 1.0
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2 TECHNIKAI FELTETELRENDSZER AZ ELOSZTOI INFORMATIKAI
PLATFORM (ADATCSERE SZERVER) KIALAKITASARA AZ
ELOSZTOI ENGEDELYESEKNEL

Az adatcsere folyamatok miikodését az elosztd tarsasagok altal Gzemeltetett SFTP szerverek
biztositjak.

Adatcsere modja

A kereskeddk SFTP protokollal jelentkeznek be, és toltik le vagy toltik fel az elosztd altal
Uzemeltetett SFTP szerver alkalmazasaval a fajlokat.

Az internet feldl a hozzaférés lehetOségét és paramétereit az eloszté kilén megallapodas
szerint biztositja a kereskeddk részére.

Az egyes informacidtipusok atvitelét az egyes formatumok leirasai tartalmazzak. Az SFTP
szerverek konyvtarstrukturdja és az allomanyok megnevezései e dokumentum szerint
szabalyozottak.

Elosztoi adatszolgaltatas:

Az eloszték a kildott allomanyaikat az EDM_EXPORT/... konyvtarakban kildik a kereskeddk,
mérlegkor felel6sok és az aggregatorok részére.

Kereskedoi adatszolgaltatas:

A kereskeds a kuldott dllomanyait a cimzett elosztok altal Gizemeltetett SFTP szervereken a
feladd szamara EDM_IMPORT konyvtar alatt kialakitott, Uzenettipusnak megfelel6
konyvtarakban kildi az eloszték részére.

2.1 AZ ESZ / KER, MERLEGKOR FELELOS, ILLETVE AZ AGGREGATOR
REGISZTRACIOJA

Az engedélyezési eljarasokat és az Eloszté és ESZ/KER, a Mérlegkor felelds, illetve az
Aggregator kozotti egyuttm(ikodési megadllapodas aldirasat tovabba az SFTP adatcsere

/////

regisztralja az ESZ/KER-t a kdvetkez6 mddon:

a) Elosztéi SFTP-n a kereskeddi kdnyvtar neve.

b) Felhasznalé név megadasa.

c) Szigoru jelsz6 (minimum 8 karakter, legaldabb 2 szam, minimum 1 kisbet(i és 1
nagybet().

d) Fix IP cim beallitasa (tlzfal nyitas).

e) Email cim megadasa (1 db), ahova kiklldésre keril az értesité email és megvaldsulhat
a rendszer elérhetetlensége esetén az adatvédelemnek megfelelé alternativ
kommunikacio.

f) Konyvtarak létrehozasa és hozzarendelése az ESZ/KER-hez (felhasznaldk).

g) A felhasznaldkhoz tartozd jelszavak megadasa az ESZ/KER részére.

2.2 AZ ALLOMANYOK FELTOLTESE AZ ELOSZTO ALTAL

Eloszté rendszerébdl az elkésziilt allomanyok (XML - MSCONS, INVOIC, UTILMD, FELFUG,
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TGORBE, RKUTIL, Szinkron allomany, stb.) kihelyezése az adatcsere szerverre az EIC-kod és
Gzenettipusnak megfelel6 mappaba.

Az elosztdk a KER/ESZ-nek EIC-kodonként biztositott SFTP tarhelyre az Uzenettipusoknak
megfelel6 mappakba helyezik ki az lizeneteket.

Az eloszto altal Uzemeltetett elosztoi SFTP szerveren kiilén mappa struktira kerdl kialakitasra
az aggregator részére.

2.3 ALLOMANYOK FEL ES LETOLTESE AZ ESZ/KER / MERLEGKOR
FELELOS / AGGREGATOR ALTAL

Az ESZ/KER, a Mérlegkér felelds, valamint az Aggregator az allomanyokat a kévetkezd
maodon tudja elérni:

a) A megkapott azonositd/jelszé birtokaban SFTP protokoll segitségével.
b) Az allomanyok feltoltésének ideje egyben a kézbesités, illetve kézhezvétel ideje
(elosztdéi platform napldbejegyzések alapjan).

2.4 KONYVTAR STRUKTURA

A fajlrendszer az egyes kiilsd Uzleti partnerek részére kialakitott konyvtar strukturakba van
rendezve. Az egyes strukturak alatt kdlon konyvtar van kialakitva ez egyes Elosztoknak,
ezek alatt pedig tovabbi bontdasban az egyes lzenet tipusoknak megfeleld ,adattipus”
kényvtarak helyezkednek el.

A kimené allomanyokat a kild6 fél ezekben az alkdonyvtarakban helyezi el. A 24 6ranal
régebben keletkezett dllomanyok az ,adattipus” alkényvtarbol atmozgatasra keriilnek az
Lalattuk” 1évé mentés mappakba, ahonnan a késdbbiekben is letolthetbek.

Az eloszté szempontjabol kimend allomanyokat tartalmazé alkonyvtar struktira altalanos
leirdsa:
EDM_EXPORT/EHENnnn/adattipus/MENTES

Az elosztd szempontjabdl beérkez6é allomanyokat tartalmazoé konyvtar struktira altalanos
leirdsa:

EDM _IMPORT/EHENnnn/adattipus/MENTES

nnn = a rendszeriranyité altal kiosztott elosztéi kéd (lasd Hiba! A hivatkozasi forras nem
talalhato. Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté., fejezet, eloszté MAVIR kddja).

EIC-kdéd = a rendszeriranyito altal kiosztott kereskeddi kod.

adattipus = adatcserében szerepl6 adatfajta alkonyvtara:

Adattipus Adattartalom
TGORBE Profilgorbék, MAVIR XML lizenetek
REGISZTER MSCONS XML lzenetek
UTILMD Osszes UTILMD (zenet ide keril fel: UTILMD
Torzsadat lizenetek, SzerzGdéskezelés, Védendd, Uj
bekapcsolas, Ideiglenes bekapcsolas, stb.
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Adattipus Adattartalom
ANALITIKA Aggregalt szamla analitikak, INVOIC XML
ME_ANALITIKA Mennyiségi eltérés szamla analitika melléklet
SZINKRON Torzsadatszinkron lGzenetek
FELFUG Felfliggesztés Gizenetek
FFE CSV fajl
RKUTIL RKUTIL Gzenetek
MEGHAT Kereskedd - Kereskedd kozotti kommunikaciora
PUBLIC EFM feltoltés CSV fajl
Egyedi megallapodas alapjan tovabbi fajlok
bekerilhetnek ide.

Az alkdnyvtarakat az EIC-kdd jogosulton kivil mas keresked6 nem érheti el. A kilénb6z6
adattartalmu Uzenetek csak a megfelel6 alkonyvtarakban helyezhetéek el, az oda nem ill6
allomanyokat a cimzett nem koteles feldolgozni. A hibas adatkildésért a kiild6 fél felelbs.

Az elosztd az alabbi konyvtarstrukturat alakitja ki keresked6i engedélyesek / mérlegkor
feleldsok szamara oly modon, hogy adott EIC-kddnak megfelel6 SFTP tarhelyre belépve a
KER/ESZ az EIC-kédnak megfelel6 EDM_IMPORT és EDM_EXPORT mappakat latja, ennél
Lfeljebb” 1évé mappakat nem ér el:

EIC1
o EDM_IMPORT
= EHE999

e TGORBE
e REGISZTER
e UTILMD
e ANALITIKA
e ME_ANALITIKA
e SZINKRON
e FELFUG
e RKUTIL
e MEGHAT
e PUBLIC

o EDM_EXPORT

= EHE999

e TGORBE
e REGISZTER
e UTILMD
e ANALITIKA
e ME_ANALITIKA
e SZINKRON
e FELFUG

130



e RKUTIL

e MEGHAT
e PUBLIC
o KER2
= MEGHAT
o KERnN

= MEGHAT

131



Az elosztd az alabbi kdnyvtarstrukturat alakitja ki az aggregatorok szamara oly modon, hogy

adott EIC-kddnak megfeleld SFTP tarhelyre belépve az Aggregator az EIC-kédnak megfeleld

EDM_IMPORT és EDM_EXPORT mappakat latja, ennél ,feljebb” 1évé mappakat nem ér elEIC1
o EDM_IMPORT

= EHE999
e UTILMD
e PUBLIC

o EDM_EXPORT

= EHE999
e TGORBE
e UTILMD
e SZINKRON
e PUBLIC

A mappakkal kapcsolatos fontos megjegyzések:

e Annak az ESZ/KER-nek a részére kell |étrehozni mappat, akivel az elosztonak érvényes
egylttmUikodési megallapoddsa van és az SFTP adatcsere szerveréhez az eloszto altal
elfogadott hozzaférési igényt nyljtott be; minden ESZ/KER, Mérlegkor felelGs, illetve
Aggregator lzenettipus mappaban van MENTES mappa.

e A fajl mozgatasokat az eloszt6 naplézza.

e A kilonb6z6 adattartalmua lzenetek csak a megfelelé alkonyvtarakban helyezhetdek
el, a nem oda ill6 allomanyokat a cimzett nem koteles feldolgozni. A hibas
adatkuldésért a kildo fél felel6s.

2.5 ADATCSERE FAJLOK TAROLASI SZABALYAI AZ ADATCSERE
SZERVEREKEN

XML Gzenetek tarolasi szabalyai:

e Az Uzeneteket az eloszté az az EDM_EXPORT/EHEnnn/lzenettipus mappakba teszi,
mig a KER/ESZ, Mérlegkér  felelds, illetve az Aggregator  az
EDM_IMPORT/EHENNN/lzenettipus mappakba.

e A fékonyvtarbdl (az Gzenettipusnak megfelelé mappa) a 24 éranal régebben felmasolt
allomanyokat az eloszték atmozgatjdk a MENTES almappakba (legaldbb egy napot a
fokonyvtarban kell az allomanyoknak toéltenie).

e A két hénapnal régebbi dllomanyok a MENTES mappaban zip fajlba kertilnek, melyet
2 évig elér a kereskedd. Azaz az SFTP szerveren 2 évig kell megO0rizni ezen
allomanyokat.

e A2 évnél régebbi dllomanyokat a kereskedd az SFTP szerveren mar nem éri el, azokat
egyedileg — e-mailben - tudja bekérni az elosztétdl az utolsé 5 évre vonatkozdan.

2.6 A FILE NEV KEPZESE

A fajl név képzése a kovetkezOek szerint torténik.
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Adat tipus Fajlnév

Profilgérbék EHEeee_kereskedo_id6szak_tartalom1_tartalom2_ééééhhnn_o6ppmm
(negyedoras mérési | .xml

adatok) kereskedOk és
mérlegkorfelel6sok felé

MSCONS (zenetek RG_ppppppppppPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP_EEEERhNN_d0ppmm_nnnn.

(Diszkrét adatok) xml

UTILMD Uzenetek TA_ppppppppPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP_Eéééhhnn_céppmm_nnnn.
xml

UTILMD POD kikérd TA_Mgggggggggggggggggggg_ééééhhnn_o6ppmm_nnnn.xml

INVOIC lzenetek AN_ppppppppppPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP_EEEEhhNN_G60ppmm_nnnn.

(Aggregalt szamla xml

analitikak)

Mennyiségi eltérés RGA_ EHEOQOOeee_kereskedo_<ME_elszamolas szama>_ ééééhhnn.txt

szan‘lla analitika RGA_ EHEOOOeee_kereskedo_<ME_elszamolas szama>_

melléklet

ééééhhnn.csv

Adatszinkron SZINKRON_EHEQOOeee_kereskedo_ééééhhnn_ééééhhnn.txt ***

Felfliggesztés FF_ppppppppppPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP_€€ééhhnn_66ppmm_nnnn.
xml

RKUTIL Gzenetek RK_ppppppppPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP_EEEERhNN_G0ppmm_nnnn.
xml

Tomoritett allomanyok | adattipus_ééééhh_ééééhhnn_0J0pp.zip

//////

Mind az allomany nevek, mind a konyvtar nevek kis-nagy betl érzékenyek, tehat pontosan
ebben a leirdsban szerepl6 formaban kell azokat alkalmazni.

Ahol:
pppp... = a 33 karakteres méréponti azonositd
gggg... = 20 karakterre el6nulladzassal felbdvitett mérdgyariszam

xx = Torzsadatokhoz tartozé csatolasokon beliil az Gzenet sorszama. (Pl. egy térzsadat
Uzenethez 3 csatolas tartozik, ugy az xx rendre ,01”, ,02”, ,,03” értéket vehet fel.; a UTILMD
Uzenetben az EIVDEWUNH- ATTACHMENTS mezdbe ilyenkor 3 kertil.)

ééééhh = szelekcié datuma

ééééhhnn = az dllomany generalasanak datuma

00ppmm = az allomany generalasanak idépontja

ééééhhnn_o&6pp = az dllomany generaldsanak datuma és idépontja

ééééhhnn_o66ppmm = az dllomany generaldasanak datuma és idépontja
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aggrszlaszama = aggregalt papir alapu bizonylat egyedi azonosité szama
adattipus = adott Gzenettipusra jellemzd azonosité (pl. ,RG” = Diszkrét adatok)
nnnn = egyediséget biztositd szam

eee = Eloszté MAVIR kédja:

Kéd Elosztéi engedélyes Tarsasagcsoport
110 EON Eszak-dunantili Aramhalézati Zrt. EON

120 EON Dél-dunantuli Aramhaldzati Zrt. EON

130 OPUS Tiszantuli Aramhaldzati ZRt. OPUS GLOBAL
210 ELMU Haldzati Kft. EON

220 MVM Emdasz Aramhalézati Kft. MVM

310 MVM Démasz Aramhaldzati Eloszté Kft. MVM

Kereskedo, Merlegkor felelos = Keresked6 / Mérlegkor felel6s EIC kddja
Aggregator = Aggregator EIC kddja

MMM = mérési adat tipusa {,+A” - hatasos vétel, ,-A” - hatasos adas, ,+Ri” — induktiv
medd§, ,-Rc” - kapacitiv meddé energia }

Mind az allomany nevek, mind a konyvtar nevek kis-nagy betl érzékenyek, tehat pontosan
ebben a leirdsban szerepl6 formaban kell azokat alkalmazni.

id6szak

~Napi”, (Napi tajékoztatd adatszolgaltatas esetén)
~Havi”, (Havi elszamolasi adatszolgaltatas esetén)
~Eseti”, (Eseti /kulon kérésre/ adatklldések esetén)
~Heti”, (Profilozott méréshelyettesité adatok esetén)
~60N”, (-két havi adatmddositas esetén)

tartalom1

FF  IdOsoros mérési adatok

SF  Okos mérési adatok

PF  Profilos méréshelyettesité adatok

AS Aggregator Alegység okos mérési adatok

AF  Aggregator Alegység id0soros mérési adatok

AE Aggregator Alegység okos és id6soros mérési adatok

tartalom2
Egyedil Egyedi adatsorok, vételezés irany (1- es OBIS)
Egyedi2 Egyedi adatsorok, betaplalas irany (2- es OBIS)

134



Egyedil_Elozetes Egyedi el6zetes adatsorok, vételezés irany (1- es OBIS)

Egyedi2_Elozetes Egyedi el6zetes adatsorok, betaplalas irany (2- es OBIS)

Sum1l
Sum?2

Aggregalt adatsorok, vételezés irany (1- es OBIS)
Aggregalt adatsorok, betaplalds irany (2- es OBIS)

Egyéb ilizenetek szintaktikaja

a)
b)

c)

Kikapcsolas csv fajl: FFE_KULDO EIC KODJA_FOGADO EIC
KOJDA_DATUM_SORSZAM.csv

Meghatalmazésok: MEGHAT_ppppppppPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP_<EIC
kild6>_<EIC fogad6>_<Datum>.pdf

EFM feltoltés allomanyok: EFM_<Kuld6 EIC kod>_<Fogadd MAVIR
kéd>_<adatcsere_verziészdm> <Datum tol-ig (EEHHNN_ EEHHNN)>_<futd sorszam;
alapértelmezett értéke:1.0; ha tobb fajlt kild az ESZ/KER, akkor az els6 karakter
szama nod, pl. 2.0; ha javitast kllldenek egy fajlra, akkor a harmadik karaktert bovitik,
pl. 1.1-re>

Mennyiségi eltérés analitika: RGA_<eloszto>_<partner>_<ME_elszamolas
szama>_<generalas datuma>.csv; negativ eldjel kezelése a szam elott.
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2.7 JOGOSULTSAG

A jogosultsagokra vonatkozo szabalyokat az elosztdk egyedileg szabdlyozzak. Igény esetén
az elosztok kereskeddnként maximum 3 felhasznaldnak biztositanak hozzaférést az elosztoi
Informatikai (SFTP) platformhoz fix IP cimeken keresztil. Egy kereskedd esetén minden
tovabbi hozzaférés ugyanazokkal a jogokkal jar.

A felhaszndldi azonositokhoz kiosztott jelszavak gép-gép kapcsolat (SSH azonositd
alkalmazdasa) esetén nem jarnak le, mas esetben az eloszték egyedi szabalyozasa alapjan
kerllnek megujitdsra. A jelszdk megujitdsa esetén az elosztd elézetesen legaldbb
10 munkanappal biztonsdgos mddon értesiti a KER/ESZ felhasznaldkat a mddositas
idépontjardl és az Uj jelszordl az SFTP adatcsere szerver hozzaférési igényen feltlintetett e-
mail cimeken.

2.8 NAPLOZAS

A napld fajlt az eloszté 2 évig tarolja, vita esetén rendelkezésre bocsatja az elosztdi
kereskedbknek.

Az engedélyeseknek biztositania kell, hogy az "lzenet generdlasa datum" minden esetben
megegyezzen az SFTP platformra valé feltétel datumaval. Amennyiben vitas esetre kertl sor
akkor az elsddlegesen figyelembe veendd az elosztéi platform napld fajlban rogzitett
bejegyzés datuma.

2.9 KONVERTEREK

A mindenkor alkalmazandd verziéju konverter keresked6k altal telepithet6 verzidja az
elosztdi honlapokon talalhatdk és letolthetok.

A mindenkor alkalmazandé verzidju konverter az elosztéi Informatikai platformon talalhaték.

2.10 ALTERNATIV TECHNOLOGIAI JAVASLAT

Az Adatcsere Modell az elosztoéi Informatikai platform mikddésképtelensége esetén is
alkalmazandoé alternativ kommunikacios csatornan keresztiil az alabbiak szerint:
e Az Adatcsere modellben Iévé miikodés és folyamatok valtozatlan formaban
érvényesek és hasznalhatok.
e A folyamatokhoz tartozé Utemezés is az eredeti adatcsere modell szerint
alkalmazando.
e Az alternativ adatcsere is XML alapu és ugyanazokra az lizenetekre épiil, amelyek a
normal m(ikédésben is hasznalandodk.

Uzenetek archivalasa

Alternativ kommunikacié esetén az elosztonak kotelessége az lzenetek Adatcsere modell
szerinti archivalasat biztositani.
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3 FOLYAMATOKHOZ KAPCSOLODO EGYEB SZABALYOK

3.1 KIKAPCSOLT POD-OK KEZELESE

A kovetkezd tablazat a kikapcsolt POD-ok esetében torténd kezelést foglalja 6ssze, hogy az
iparagi adatcsere melyik folyamata szerint kell az engedélyeseknek eljarniuk.

A tablazatban az esetek leirasaban szerepld napok szamainal a kikapcsolas napja a 0. nap.

KIKAPCSOLT POD Rendelkezik Rendelkezik Van felszerelt Kikapcsolas ESZ/KER altal
ESETEI ESZ / KER HHSZ méro: Igen / oka inditand6 adatcsere
szerzodéssel: | szerzodéssel: Nem folyamat
Igen / Nem Igen / nem
A POD 0-30 napja kikapcsolt, Igen Igen Igen ESZ / KER MF-02 Tartozas miatti
de van fent méré tartozas miatt visszakapcsolas
0-30 napja kikapcsolt, de van Nem Igen Igen Nem relevans SZT-07 Szerz6déskotés
méré, de nincs ESZ/KER
szerzGdése (volt egy
kijelentés ra) - elldtatlan POD
0-30 napja kikapcsolt, de van Nem Nem Igen Nem relevans | SZT-07 esetén elutasitds R37
méra, nincs ESZ/KER - Elutasitds (Uj bekapcsolds
szerzGdése (kijelentés miatt) koéddal, SzT-01 Uj
érkezhetett SZT-07-ben) - bekapcsolas
ritka eset, "ellatatlan
felhasznalasi hely"
0-30 napja kikapcsolt, nincs Igen Nem Nem MUiszaki ok Elosztonal indithat6: MF-07
méra, van ESZ/KER miatt M(iszaki ok miatti
szerzGdése visszakapcsolas
0-30 napja kikapcsolt, nincs Nem Nem Nem Nem relevans SZT-07 esetén elutasitds R37
mérd, nincs ESZ/KER - Elutasitas (Uj bekapcsolas
szerzGdése miatt), SZT-01 Uj
bekapcsolds
31 nap - 1 éve kikapcsolt, de Igen Igen Igen MUszaki ok Elosztonal indithat6: MF-07
van mér6, van ESZ/KER miatt M(iszaki ok miatti
szerzGdése visszakapcsolas
31 nap - 1 éve kikapcsolt, de Igen Igen Igen ESZ / KER MF-02 Tartozas miatti
van mér6, van ESZ/KER tartozas miatt visszakapcsolas
szerz6dése
31 nap - 1 éve kikapcsolt, de Nem Nem Igen Nem relevans SZT-07 esetén elutasitas R37
van mérd, nincs ESZ/KER - Elutasitéds (Uj bekapcsolas
szerzGdése (ESZ/KER miatt), SZT-01 Uj
kijelentés érkezett ra bekapcsolas
korabban)
31 nap - 1 éve kikapcsolt, Nem Nem Nem Nem relevans SZT-07 esetén elutasitds R37
nincs méré - Elutasitas (Uj bekapcsolas
miatt), SZT-01 Uj
bekapcsolds
1 éven tul kikapcsolt - ritka Nem Igen Nem relevans Nem relevans SZT-07 esetén elutasitas
eset R17- Elutasitas (M(iszaki hely
nem megfelel0) kéddal, SZT-
01 Uj bekapcsolas
1 éven tul kikapcsolt Nem Nem Nem relevans Nem relevans SZT-07 esetén elutasitds R37

- Elutasitas (Uj bekapcsolas
miatt), SZT-01 Uj
bekapcsolas
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3.2 POD LAP

1. sz. melléklet POD lap

POD IGAZOLAS

{villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkotéséhez)

Az Igényl6 adatai:

- név: - - cégnév:-

- szlletéskori név: - - cégjegyzékszam: -

- szlletési hely, idG: - addszam/addazonositd jel:
- anyja neve:

Felhasznalasi hely cime:

Ir. szam: Helység:

Utca: Hazszam: H.szam
ajto:

Felhasznalasi hely helyrajzi szama:

amennyiben az utca és hazszam adatok nem allnak rendelkezésre

A felhasznalasi helyhez tartozé mérési pont
(POD) azonosit6 kddja és tarifa tipusa :

kieg., emelet,

POD (PoD - Point of Delivery): a mérési pont egyértelmU azonositasara szolgalo, a felhasznaldi mérési ponthoz hozzarendelt egyedi

azonosito.
Kapcsoldédo POD-ok azonositd kédja és tarifa tipusa - Mindennapszaki
(tobb sorban megjelenitve) - Vezérelt

- H tarifa

- CsUlcs és csucsidoszakon kivili tarifa

- Egyedi vezérlés( tarifa: .........

amennyiben az igényhez tobb mérési pont is tartozik

e Uj bekapcsolas
e tobbletteljesitmény valtozas

Igenybejelentes celja: e ideiglenes csatlakozas

Mérés tipusa: hagyomanyos/ el6re fizetés mérd / mér6 nélkali

RHD tarifatipus: pl. KIF1, KIF2,
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Igényelt/Lekotott teljesitmény (A; kVA):

Rendelkezésre alld teljesitmény (A;
kVA):

Mérés fesziiltség szint:

Adatlap érvényessége: ... év ... h6 ... nap

A villamosenergia-felhasznalas megkezdésének sziikséges (de nem elégséges) feltétele, hogy az igényld jelen adatlap alapjan a
mérési pont(ok)ra teriletileg illetékes egyetemes szolgdltatdval vagy a szabadpiacon m(ikodd villamosenergia-kereskeddvel
villamosenergia-vasarlasi szerz6dést kotott

Azon tarsasagok listajat és elérhetéségét, melyeket On villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkdtése céljabol felkereshet a
Magyar Energetikai és K6zm(- szabdlyozasi Hivatal honlapjan a www.mekh.hu webcimen tekintheti meg. Az On &ltal valasztott
villamosenergia-kereskedd vagy egyetemes szolgaltatd —, fogja jelezni tarsasdgunk felé a szerzddés létrejottét.

A villamosenergia-vasarlasi szerz6désrél valamint az eljdras menetérdl bévebb informaciot a vélasztott keresked6 vagy egyetemes
szolgaltato tud nyujtani a felhasznaldk részére.

A jelen POD igazolds nem mindsil ajénlatadasnak, el6szerz6désnek, halézathasznalati szerz6désnek, vagy halézat csatlakozasi
szerz6désnek.

Kelt: elosztohalézati tarsasag megnevezése
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3.3 ATMENETI MUKODES AZ ADATCSERE 3-AS SZAKASZAIBAN ELESITENDO
FOLYAMATOK ESETEBEN

Az adatcsere 3-as szakaszaiban élesitendd folyamatok esetében, az élesitésig a kovetkezd
atmeneti mikoédést alkalmazza az iparag:
e SZT-04 Kereskedovaltas:

o A jelenlegi, Elosztdi Szabalyzatban rogzitett Keresked6valtas excel alapu
m(ikodés és excel tartalom megmarad az atmeneti mikodés idészaka
alatt, a meglévo be- és kijelentés lizenetekkel.

e SZT-07 Szezodéskezelés (Szerzodéskotés, Szerzodés felmondas):

o A jelenlegi, Elosztdi Szabalyzatban rogzitett mikddés szerint a normal és
rendkivili kibejelentéseket a keresked6k a Keresked6valtas excelben
kildik meg az elosztdk részére. Az excel alapli mUikodés és excel tartalom
megmarad az atmeneti mlkddés id6szaka alatt, a meglévd be- és
kijelentés lzenetekkel.

140



2. Szamu melléklet: Message Formats

A Message Formats az UTILMD, FELFUG, INVOIC, MSCONS és SZINKRON lzenetek lzenet
specifikacidéit tartalmazza.

Részletes leirds az Eloszté honlapjan elektronikus formaban elérhet6 Message Formats
verziéban taldlhato.

3. Szamu melléklet: RKUTIL lizenet specifikacio

Részletes leirds az Elosztd honlapjan elektronikus formaban elérhetd RKUTIL verzidban
taldlhaté.
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