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Elé6zmények

A foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. térvény (a tovabbiakban: Get.) 121. § (1) bekezdés f)
pontja alapjan ,,a foldgazelosztd és a tarol6i engedélyes megfelelési programot dolgoz ki,
amelyben bemutatja azokat az intézkedéseket és feltételeket, amelyek biztositjak a
megkiilonboztetésmentes, fiiggetlen miikodést. A program megvalositasarol, a feltart
eredményekrdl és hianyossagokrol a foldgazeloszto és a taroloi engedélyes évente megfelelési
jelentést készit.” A Get. egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl sz6ld 19/2009. (1. 30.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 139. § (1) bekezdése értelmében ,, 4 megfelelési ellendr a
megfelelési jelentést minden év marcius 1-jéig jovahagyasra benyujtja a Hivatalnak.”

Fenti eldirasoknak megfeleléen az MVM Fogaz Foldgazhalozati Kft. (1081 Budapest, II.
Janos Pal papa tér 20.; a tovabbiakban Tarsasag) jelen dokumentumban elkészitette a 2023.
évre vonatkozd Megfelelési Jelentését, amely a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi
Hivatal (a tovéabbiakban: Hivatal) 2022. majus 20. napjan kelt H2172/2022. szdmu
hatarozataval jovahagyott — a 2022. majus 20. — 2025. december 3 1. k6z6tti id6szakra érvényes
— megfelelési programon (a tovabbiakban: Megfelelési Program) alapul.

I. A tevékenységek szétvalasztasara vonatkozd megfelelési program 2023. évi végrehajtasanak
altalanos tapasztalatai es értekelése a megfelelési program tartalmi elemeit kdvetve

A Tarsasag egyedli tagja, alapitéja az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. (1081 Budapest,
I1. Janos Pal papa tér. 20; cegjegyzékszam: 01-10-140263; a tovabbiakban: ,,Alapité”). Az
Alapito egyeduli réeszvényese az MVM Energetika Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
(1031 Budapest, Szentendrei Ut 207-209; cégjegyzékszama: 01- 10-041828; a tovabbiakban:
,ZAlapitoi Jogok Gyakorloja” vagy ,MVM Zrt.”). Az Alapitd és az MVM Zrt. kozo6tt 2019.
julius 22. napjan létrejott megallapodas alapjan a Tarsasaggal szemben a részvényesi jogokat
2019. szeptember 30. napjatol hatarozatlan idére az MVM Zrt. gyakorolja. Tekintettel arra, hogy
az alapitoi jogok gyakorldsanak atengedése kozvetlen befolyasszerzésnek mindsiil, ezért az
ugyletek engedélyezésre benyujtasra kerliltek a Hivatalhoz, amely azokat H2470/2019. és
H2116/2019. szdmu hatéarozataival jovahagyta. A jovahagyas kdvetkeztében mind az Alapito,
mind a Tarsasdgg az MVM vertikdlisan integralt vallalatcsoport (a tovabbiakban:
Tarsasagcsoport) részévé valt, melynek irdnyitdja az MVM Zrt.

A Tarsasag Alapitdja és az MVM Zrt. a 2023. évben nem tanusitott olyan magatartast, amely a
Tarsasag foldgazelosztasi tevékenységgel kapcsolatos dontéseinek fliggetlenségét barmilyen
maodon is befolyésolta volna.

rrrrrr

A Tarsasag, mint elosztoi engedélyes kialakitotta, tanusittatta és folyamatosan miikddteti sajat
integrélt iranyitasi rendszerét (a tovabbiakban: "' l11R"").
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A Térsasag a 2023. évben az IIR-t, az MSZ EN ISO 9001:2015, az MSZ EN 1SO 14001:2015,
az MSZ ISO 45001:2018, az MSZ EN ISO 50001:2019 és az MSZ ISO 37001:2019 szabvanyok
kovetelményeinek megfelelden mitkddtette.

A 2023. évi MSZ EN ISO 9001:2015, az MSZ EN ISO 14001:2015, az MSZ ISO 45001:2018
és az MSZ EN 1SO 50001:2019 szabvanyokra vonatkoz6 megujitd auditon a Tarsasag IIR-e
sikeresen megfelelt az elvarasoknak, tandsitasai 2026. janius 08-ig érvényesek.

2023. masodik félévében a Tarsasag a meglévo IIR-ét az MSZ 1SO 37001:2019 Antikorrupcios
iranyitasi rendszerek szabvany szerinti kovetelményeknek megfelelden kibdvitette, és sikeresen
tanUsittatta. Ezen szabvanyra vonatkozo tanusitvanya 2026. december 13-ig érvényes.

A Térsasag altal miikodtetett belsd auditrendszer szintén integraltan miikodik.

1. A Tarsasag belsé és Kiils6 iizleti folyamatainak tevékenység szintii bemutatasa, amely
biztositja a Tarsasag 6nallg, a vertikalisan integralt foldgazipari véllalkozastdl fliggetlen
miikodését és onallo dontéshozatali lehetoségeit, a vertikalisan integralt foldgazipari
vallalkozas tobbi tagjanak a Tarsasag miikodését érinté hataskorének bemutatasaval

Az MVM Zrt. az 51/2020. (IX. 01.) szamu részvényesi hatarozataval jovahagyta a
Tarsasagcsoport () vallalatiranyitasi és szabalyozasi koncepcidjat, és ennek részekent az
elismert vallalatcsoport megsziintetését azzal, hogy az U] iranyitasi rendszert 2021. marcius 1.
napjatol kezd6dden — hatasvizsgalatokat kovetden — tobb fazisban, fokozatosan hatalyba Iépteti.
Az (j véllalatiranyitasi és szabalyozasi koncepcio célja az MVM Zrt. és a Tarsasagcsoportba
tartozo vallalatok jelentOs része kozott fennallo — a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V.
tv. (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) VI. cimében (Vallalatcsoport) szabalyozott uralmi jogviszony,
valamint a hatalyos csoportszintli szabalyozok megsziintetése, €¢s az MVM Zrt. mint holding
kozpont iranyitasaval egy uj holding struktura kialakitasa, amelyben a csoportszintli érdekek
érvényre juttatasa a kdzvetlen vagy kozvetett tulajdonosi mindségen keresztiil, a tagvallalatok
altal elfogadott €s belsO szabalyoz6 rendszeriikbe implementalt, hierarchikusan felépitett
szabalyrendszeren alapul. Az elfogadott szabalyrendszer kbzponti eleme a Kézponti Iranyitasi
Kédex (KIK), amely rogziti a szabalyozas elvi, jogi alapjait. A szabalyozasi hiererchiaban a
kovetkezo szint az iranyelvek rendszere, amely funkciondlis terlletenként (24 db) tartalmaz
csoportszintli keretszabalyokat egy adott teriilet (pl. beszerzés, vagyongazdalkodas, szamvitel)
vonatkozasaban. Az iranyelveket kézponti eljarasrendek (KER) és dontési hataskori listak
(DHL) egeszitik ki. A Tarsasagcsoporton belul a szétvalasztasi (unbundling) rendelkezések ala
tartozo tarsasagok esetében —ide tartozik a Tarsasag is — a csoportszintii szabalyozok, azok bels6
szabalyzatokba torténd atiiltetése elétt — a Megfelelési Ellendr kozremiikodésével —
szétvalasztasi szempontbdl eldzetes hatasvizsgalat ala estek, csak azon szabalyozok keriiltek
teljes egészében atvételre, amelyek megfeleltek a 2009/73/EK (2009. julius 13.) Iranyelv és a
Get. rendelkezéseinek. Azon szabalyozok esetében, ahol a teljes implementacid, a szétvalasztasi
szabalyok miatt nem volt lehetséges, az adott szabalyoz6 csak korlatozottan kerilt attltetésre,
illetve szdmos terlleten eltéréskezelés lépett érvénybe. A kdzponti szabalyozdk alapjan kerult
sor az adott funkcionalis teriilethez tartozo belsd szabalyzat, eljarasrend, és dontési hataskori
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rendszer kialakitasara, melyeknel kiemelt célkent fogalmazddott meg a Tarsasag, mint elosztoi
engedélyes dontési fuggetlensége, kulonds tekintettel az engedélyes (napi operativ)
tevékenyséegre. Megallapithato, hogy az Uj iranyitasi rendszer mar a 2022. évben — az egyedi
sajatossagokbol szarmazo eltérésekkel — a teljes Tarsasadgcsoportra Kiterjesztésre kertlt.

A Tarsasdg vonatkozasaban az Alapitéi Jogok Gyakorl6janak Alapszabalyaban rogzitett
esetekben az Infrastruktura vezérigazgato-helyettes latja el az Alapitdi Jogok Gyakorldjanak
képviseletét, és gyakorolja mindazon jogokat, amelyeket jogszabaly vagy az Alapité Okirat az
Alapitonak biztosit azzal, hogy mindaddig, amig a Tarsasag a Get. alapjan vertikalisan integralt
foldgazipari vallalkozasnak mindsiil, biztositani kell a Téarsasdg szdméara a Get. 120/A. §-a
szerinti szervezeti és dontéshozatali fliggetlenséget, és a Ptk. gazdasagi tarsasagokra vonatkozé
rendelkezéseit a Get-ben, illetve a VVhr-ben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

Az Alapit6i Jogok Gyakorldja irdsban koteles értesiteni a Tarsasag Ugyvezetését a kizardlagos
hataskorébe tartozd kérdésekben hozott dontésérél. Az Alapitdéi Jogok Gyakorldjanak
biztositania kell, hogy a Téarsasag befolyas- és megkiilonboztetés-mentesen, az egyenld
banasmod kovetelményének megfelelden tudja meghozni az engedélykoteles tevékenység
végzéséhez szlkséges targyi, pénzugyi és személyi dontéseket, beleértve az éves zleti terv
keretein belul a napi tUzemvitellel, valamint a vezetékek létesitésevel, tovabba felujitasaval
kapcsolatos egyedi dontéseket is.

A Térsasag Ugyvezetése a 2023. évben valtozott. Az Uigyvezetést egy 2023. oktober 9-t61 5 tagu
Ugyvezetdi testiilet latja el. Az Ugyvezetd testiilet tagja és elnke az operativ iigyvezetd, aki a
Tarsasdg munkaszervezetének vezetdje és felelés a Tarsasdg operativ iranyitasért. Ezt a
tisztséget 2020. junius 01. napjatol Dudinszky Zoltan toltétte be hatarozatlan ideig,
munkaviszony keretében. Az operativ igyvezetd 2023. oktober 9-én elhalalozott, feladatait
2023. december 31-ig napjaig tartdé hatallyal a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat szerinti
helyettese Berkes Gabor miiszaki igazgatd vette at. Az ligyvezetd testiilet tovabbi tagjai
igyvezetdi tevékenységiiket megbizasi jogviszonyban latjak el.

Az Ugyvezetd testiilet tagjait és elnokét az Alapiti Jogok Gyakorldja jeloli ki, megbizasa
hatarozatlan idétartamra szol. Az Ugyvezetd testiilet tagjai testiiletként jarnak el, az iigyvezetés
jogait és hataskoreit testiiletként gyakoroljak.

Az Ugyvezetd testiilet tevékenységét tandcsado testiiletek segitik.

A Tarsasag szervezetének felépitését és mikodésének részletes szabalyait az Alapitoi Jogok
Gyakorloja altal jovahagyott Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: ,,SZMSZ”)
tartalmazza.

A Tarsasagnal kizarélag az operativ ligyvezet6, a hal6zati igazgatd és a miiszaki igazgato
mindsiil @ munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. tv. (Mt.) 208. §-a szerinti vezetd allasu
munkavallalonak.

A Tarsasagnal mikodé harom taga Feliigyel6bizottsdg nem mindsiil a Ptk. 3:123. § szerinti
tigydonto feliigyeldbizottsagnak.
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A vizsgalt iddszakban a személyi 0sszeférhetetlenségi szabalyok megsértésére a Megfelelési
Ellendr altal megismert tények és koriilmények szerint nem ker(lt sor, a Tarsasag operativ
Ugyvezetoje és minden a Get. 120/A.§ (3) bekezdés c) pontja szerint munkaszerzodéssel
rendelkezé személynek mindsiilo tisztsegviselé és munkavallalo megfelelt a Get. 120/A.§ (3)
bekezdés d)-f) pontjai szerinti 6sszeférhetetlensegi szabalyoknak.

A Tarsasagtol kapott tajékoztatas szerint 2023-ban az Alapito és az Alapitdi Jogok Gyakorldja
részerdl olyan egyedi hatdrozat, vagy utasitds nem érkezett, amely a napi operativ
tevekenységeket érintoen a Tarsasag fiiggetlen dontéshozatalanak sérelmével jart volna.

2. A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas szervezeti felépitésébél, valamint a
vertikélisan integralt foldgazipari vallalkozas tagvéllalatainak alapitd okirataibdl
kovetkezo, kiillonb6zo vezetoi szintekhez kapcsolodo hataskorok, informacioaramlasi és
beszamolési Utvonalak

A Tarsasagtdl kapott tajékoztatads szerint az Alapitd, az Alapitéi Jogok Gyakorldja és a
Feliigyel6bizottsag, valamint egyéb, a Tarsasagcsoporton bellli foldgazipari engedélyes
tarsasag munkavallalé tagjai szamara készitett elterjesztések, beszamolok vagy barmely mas
formaban adott informaciok nem tartalmaztak olyan adatot, amelyek kozvetlenil a Tarsasaggal
Uzleti kapcsolatban all6 barmely mas foldgazipari engedélyes tevékenységére vonatkoznak,
kivéve, ha az adott adat, informacié minden, az érintett engedélyessel azonos engedélyesi kdrbe
tartoz engedélyes, illetve feliigyel6bizottsagi tag szamara hozzaférhetd, vagy egyéb modon
publikus, illetve barmely harmadik fél szamara — annak ilyen iranyu kérése esetén — megadhato.

3. A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas f6 dontéshozé szerveinek osszetétele,
ideértve a Tarsasagot is

Az Alapitdi Jogok Gyakorldja igazgatosaganak 0sszetétele 2023. december 31. napjan:
e Dr. Czepek Gabor — elnok
e Matrai Karoly Tamas
e Barlai Robert
e Benczédi Balazs
e Fazekas Laszlo
e Horvéath Péter Janos
e Szarvas Ferenc
Az Alapitoi Jogok Gyakorl6ja feliigyel6 bizottsaganak dsszetétele 2023. december 31. napjan:
e Dr. Szorényi Gabor — elndk
e Dr. Gonda Zsolt S6lyom
e Dr. Jan6 Méark Adam
e Dr. Pandurics Anett
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e Dr. Pavlik Livia
e Dr. Vidoven Arpad
A Tarsasag Ugyvezetd testiiletének dsszetétele 2023. december 31. napjan:
e Antal Jozsef Istvan
e dr. Csillag Eszter
e Pipicz Mihaly Lészl6
e Rabi Veronika Blanka
e Szabadkainé Vargha Zsuzsanna
A Tarsasag Feliigyel6bizottsaganak osszetétele 2023. december 31. napjan:
o Bally Attila
e Nagy Arpad Csaba (eln6k)
e Sebok Kdaroly (munkavallaloi kuldott)

4. Az engedélykoteles tevékenység fiiggetlen miikodéséhez sziikséges személyi, targyi,
penzigyi eréforrasok biztositottsaga

A Tarsasagtol kapott adatok alapjan megallapithatd, hogy a Tarsasag — az Alapit6i Jogok
Gyakorlgja altal — jovahagyott Uzleti terv és annak végrehajtasa biztositotta 2023-ban is az
elosztohalozat lizemeltetéséhez, karbantartasédhoz, fejlesztéséhez, és az elosztasi tevékenység
operativ miikddéséhez sziikséges anyagi eszkozoket és finanszirozasi forrdasokat. A Tarsasag a
Jjogszabalyi elGirasoknak megfeleléen rendelkezett az engedélykoteles tevékenyseg végzeéséhez
sziikséges alapvetd eszkozokkel, berendezésekkel, és a szilkséges elosztohaldzat tulajdonjogéval.

A Tarsasag munkavallaloinak szama (munkajogi zarolétszam) 2023. december 31-én 453 16
volt. Megéllapithatd, hogy a Tarsasag a 2023. év folyaman rendelkezett a fiiggetlen miikodéshez
szukséges megfelelé szakszemélyzettel.

5. A vezeto tisztségviselo, a cégvezeto, az iigydonto feliigyelobizottsagi tag, a vezeté allasu
munkavallalé és a szervezeti egység vezetdje munkaviszonya megszintetésének lehetséges
esetkorei

A Térsasagnal igazgatosag és iigydonté feliigyelobizottsag nem miikodik, cégvezeté nem
kerllt kinevezésre.

A Ptk. 3:25. § (2) bekezdése alapjan a jogi személy tagjai, tagsag nélkili jogi személy esetén a
jogi személy alapitoi a vezetd tisztségviseldt barmikor, indokolés nélkiil visszahivhatjak.

A munka torvénykonyvérdl szold 2012. évi I. torvény (Mt.) 66.8 (1) bekezdése alapjan a
munkaltato felmondasat koteles megindokolni, azonban a vezetd allasu munkavallalo esetében,
munkaltatoi felmondas esetén ezt a bekezdést nem kell alkalmazni.

A 2023. év folyaman sem az ligyvezet6 (operativ ligyvezetd) sem az igazgatok, osztalyvezetok
munkaviszonyanak megsziintetési indokai nem véaltoztak.
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2023-ban az igazgatdk, osztalyvezetdk ellen nem indult munkaviszony megsziintetésére
iranyulo eljaras.

6. A vezeto tisztségviselo, a cégvezetd, az iigydonto feliigyelobizottsagi tag, a vezeto allasu
munkavallalé és a szervezeti egység vezeté dijazasanak elemei, premizélasuk és
jutalmazasuk rendje

Az operativ ligyvezet s a szervezeti egység vezetok, valamint a Feliigyel6bizottsag tagjainak
dijazésa ugy kerilt kialakitasra, hogy tevékenységik soran befolyas- és megkilonboztetes
mentesen tudjanak eljari. Az Ugyvezetd testilet nem munkaviszonyban all6 tagjai
tevékenységukért dijazasban nem részestiltek.

A Feliigyelbizottsag tagjai tevékenységiiket 2023-ban is dijazas ellenében végezték. A
Tarsasagtdl kapott informéacid alapjan megallapithato, hogy a Tarsasagban a Get. 120/A. (3)
bekezdése szerinti munkaszerzddéssel rendelkezd személyek bérezése, dijazasa és egyéb
jutattasai ugy kerultek meghatarozasra, hogy azok megfeleljenek a Get. 121.8 (1) bekezdés a)
pontjaban elGirtaknak, azaz az eredményesség megallapitasa nem fuigg a Tarsasadgcsoport mas
engedélyeseinek eredményességétol.

7. Az ugyfélkapcsolat-kezelés folyamatainak ismertetése

A 2018-as év folyaman a Tarsasag lgyfélszolgalati tevékenysége kiszervezésre keriilt az MVM
Ugyfélkapcsolati Kft.-hez.

Az engedélykoteles tevékenység kiszervezesehez a Hivatal 9137/2018. szamu, 2018. julius 26.
napjan kelt FFAFO_2018/327-6 ligyszdmU hatarozataval elézetesen hozzajarult.

Az ugyfélszolgalati tevékenység végzésének részletes szabalyait a Tarsasdg és az MVM
Ugyfélkapcsolati Kft. kozott 2021. jlius 28-an megkotétt, 2023. decemnber 31-ig hatalyos
szolgaltatéasi szerz6dés rogziti.

8. A munkavallalékra vonatkozd, az egyenlé baniasmodot biztosité részletes magatartasi
szabalyok

A Térsaséag a 2023. évben is rendelkezett az 6nall6 mikodéshez, valamint az egyenld banasmod
biztositasahoz szlikséges munkavallalokkal (szakszemélyzettel).

Az MVM Zrt. képviseletében tulajdonosi joggyakorloként eljard Infrastruktlra Vezérigazgato-
helyettes iranyitasa ala tartozo elosztotarsasagoknal 2020-ban felulvizsgalatra kertltek az etikai
kdvetelményrendszerrel kapcsolatos szabalyok, amely sorén elrendelésre keriilt — a 8/2020.sz.
AH-ED-GH egyiittes OPU-VIG utasitassal — az MVVM Csoport Etikai Kddexe, amely alapjan
elkésziiletek a Tarsasag vonatkozo belsd szabalyzatai. Ezen tGlmenden a szervezeti integritast
sérté események és panaszok bejelentd rendszerének kialakitasa, illetve kezelése érdekében
2021. januér 1. napjaval hatalyba Iépett az elosztotarsasagok Integritasi szabalyzata. A Tarsasag
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munkavallal6i munkavégzésiik soran a Megfelelési Program rendelkezéseit kotelesek
tiszteletben tartani, illetve azoknak megfelelden eljarni. A Tarsasag megfelelési szabalyzatot
fogadott el annak érdekeben, hogy 6sszefoglalja és meghatarozza a munkavallalok altal
kovetendé magatartasi és viselkedési normékat.

A Tarsasadg dolgozoi 2023-ban is tajékoztatasban részesiiltek az egyenlé banasmodot biztosito
magatartasi szabalyokkal 6sszefliggd aktualis etikai elvarasokrol, az Ujjonan kialakitott oktatasi
rendszer keretében.

9. A munkavéllalok kotelezettségei a Megfelelesi Program végrehajtasa érdekében

A Téarsasag a Get. alapjan vertikalisan integralt foldgazeloszto vallalkozdsnak mindsiil, amely
alapjan a Tarsasdg mikodése soran figyelemmel kell lenni a szétvalasztasi szabalyokra. Ezen
szabalyok figyelembevétele és alkalmazasa a Tarsasag SZMSZ-e szerint a Tarsasag valamennyi
munkavallal6janak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatott
alkalmazottjanak kotelezettsége.

A Téarsasagnak nincs tudomasa arrol, hogy a szétvalasztasi szabalyokat barmely munkavéllald
megseértette volna, igy jogkdvetkezmény alkalmazasara a 2023. évben nem kerlt sor.

10. A munkavallalékra vonatkoz6, a tevékenységek szétvalasztasat bemutatd oktatasi
rendszer és annak tematikaja

A Tarsasaghoz a 2023. évben belépett munkavallalok — a korabbi évek gyakorlata alapjan — az
els6 munkanapon tédjékoztatast kaptak a szervezeti és jogi szétvalasztassal kapcsolatos
eléirasokrol, a diszkriminaciomentes eljaras kotelezettségérdl, az iizletileg érzékeny adatok
védelmi kotelezettségérdl, a szervezeti és dontéshozatali fiiggetlenség kovetelményérdl.
(Részletesebben Isd. 1V. fejezet)

11. Adatkezelési eljarasok és azok megvaldsitasa az informatikai rendszerekben, kulonos
tekintettel a Kiilonb6z6 adattipusok Kkategorizalasara és a bizalmas informaciok
kezelésére

A Térsasag a 2023. évben is kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a munkavallalok a Térsasag
informatikai rendszerén keresztul kizar6lag a munkajuk végzéséhez sziikséges adatokhoz és
informéacidkhoz férjenek hozza. A Tarsasagnak nincs tudomasa arrdl, hogy az adatkezelési
szabalyokkal kapcsolatban barmilyen visszaélés tortént volna.

A Térsaség a fentieken tul folyamatosan gondoskodott az adatok rendszeres mentésérél, azok
tizvédelmi megovasarol, virusvédelmérdl és haldzati védelmérdl is. (Részletesebben Isd. V.
fejezet)
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A bizalmas informaciok kezelésére vonatkozd szabalyokat az AG-SZAB-32 Informacio
biztonsagi szabalyzat, az AG-SZAB-41 Biztonsagi belsé szabélyzat, valamint az Adathordozok
védelmére vonatkozd eljardsrend tartalmazza, melyek minden munkavallalo Aaltal
maradektalanul betartandok.

12. A kiszervezés esetén eldirt adatkezelési szabalyok és eljarasok

A Tarsasag foldgazelosztasi tevékenységehez tartozo tevékenységek — mint a Tarsasag
szempontjabol a 2015. évi CXLIII. tv. (a tovabbiakban: ,,Kbt.”) 6. 8 (1) bek. b) pontja alapjan
vett kozszolgaltatoi tevékenységek — a Hivatal altal jovahagyott belsé kivalasztasi szabalyzata
alapjan lefolytatott versenyeztetési folyamatban kivélasztott, vagy a kdzbeszerzési értékhatart
elérd beszerzés esetén kozbeszerzési eljaras alapjan nyertes kiilsé személyek, vallalkozok,
megbizottak altal végezhetok.

A Tarsasag a kiszervezett tevékenységet végz0 vallalkozasok esetében is biztositotta az
adatkezelési szabalyok maradéktalan betartasat. A Kiszervezett tevékenységek ellataséara
vonatkozé szerzddésekben rogzitésre keriiltek az adatkezelési szabalyok, valamint az azok
megsértése esetén alkalmazando szankciok.

A Tarsasagnak nincs tudoméasa arrdl, hogy ezen szabalyok valamelyikét a Kiszervezett
tevékenységet végz6 barmely vallalkozas megsértette volna, igy a 2023. évben ilyen szankcid
alkalmazasara nem Kerdilt sor.

13. A tevékenyseégek szétvalasztasara vonatkozo szabalyok alkalmazasanak felligyelete és
ellenérzése

A Tarsasag SZMSZ-e szerint a munkaltatéi jogkor gyakorlasa vonatkozasaban valamennyi
¢rintettnek gondoskodnia kell arrdl, hogy a Get. szerinti szétvalasztasi szabalyok megfeleléen
érvényre jussanak. Ezen tilmenden a Tarsasag barmely munkavallaldja, illetve tigyfele jogosult
bejelentést tenni, amennyiben a szétvalasztasi szabalyok megszegését tapasztaljak.

A Térsasagnak nincs tudomasa arrdl, hogy a 2023. év folyaman a tevékenysegek
szétvalasztasara vonatkozd szabalyokat barmely munkavallalé megsértette volna, és erre
vonatkozo bejelentés sem tortént.

A szétvalasztassal kapcsolatos kdvetelmények teljesiilését a Tarsasag Megfelelési Ellendre
folyamatosan figyelemmel kisérte. A Tarsasagcsoport szerkezeti atalakitasa soran véleményét a
dontéshozok rendszeresen kikérték, a szétvalasztasi kérdéseket érintd dokumentum tervezeteket
véleményezésre megkuldték.

A Megfelelési Ellendr szétvélasztasi szempontbdl 2023-ban is folyamatosan felugyelte a
Tarsasag tevékenységét, kiléndsen az alabbi terulteket:

e Tarsasagcsoport-szintii Kozponti Irdnyitasi Koédex unbundling szemponti
hatasvizsgalata

e TAarsasagcsoport-szintii [ranyelvek és Kozponti Eljardsrendek, Dontési Hatdskori
Listak unbundling szempontd hatasvizsgalata

e TA&rsasagcsoport-szintii informatikai szolgdltatdsok vizsgdlata
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14. A tevékenysegek szétvalasztasara vonatkozo szabalyok megsértése esetén alkalmazandd
szankcidk rendszere

A 2023. év folyamén a tevékenységek szétvalasztasara vonatkozd szabalyok megsértésével
kapcsolatos bejelentés nem tortént, és ilyen szabalyszegés egyéb modon sem jutott a Tarsasag
tudomasara, a tevékenységek szétvalasztasara vonatkozd szabalyok megsértése esetén
alkalmazandd szankciok alkalmazasara nem volt sziikség. A szankcidk rendszerét a Megfelelési
Program 14) pontja tartalmazza.

A Tarsasaggal munkaviszonyban allo szemelyekre vonatkozo, a tevékenysegek szétvalasztasara
vonatkozo szabalyok megsértése esetén alkalmazandd szankciok rendszere az év folyaméan nem
valtozott.

15. A Tarsasag Get. szerinti engedélykoteles tevékenységhez tartozd Kkiszervezett
tevékenységek végzésének koriilményei, szerzédéses feltételei, kiilonos tekintettel az
arazasra €s a szolgaltatas minéségi elemeire

A Kiszervezett tevékenységekre vonatkozo szabalyok érvényesiilésével kapcsolatos vizsgalat
eredményeit a jelen Megfelelési Jelentés IX. fejezete tartalmazza.

16. A tamogato tevékenységek végzésének koriilményei, szerzodési feltételei, kiilonos
tekintettel az drazasra és szolgaltatas mingségi elemeire

A tdmogatd tevékenységekre vonatkozd szabalyok érvényesulésével kapcsolatos vizsgalat
eredményeit a jelen Megfelelési Jelentés 1X. fejezete tartalmazza.

17. A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozason belil a rendszerlzemeltetési
tevékenységek fizikai elkulonitésére, valamint az 6nallé arculat kialakitasara vonatkozo
intézkedések, annak bemutatasa, hogy a Tarsasag hogyan kilénbozteti meg magéat a

=z =7

markajelzésében

A Tarsasdg a 2023. evben is kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a féldgazelosztasi
tevékenység végzése soran biztositott legyen az informatikai rendszerhez valdé hozzéférés
megfeleld jogosultsdgokkal valé korlatozasa.

A Térsasag munkavéllaloi az Alapité munkavallaléinak irodaitol elkilonalt, nagy részben kiilén
telephelyen is talalhato, zarhatd irodakban keriltek elhelyezésre.

A fenti intézkedések biztositjak, hogy a Téarsasdg adataihoz, informécidihoz illetéktelen
személyek ne férjenek hozza. Az 6néllé arculat, kommunikacio kialakitasaval kapcsolatos
intézkedéseket a Megfelelési Jelentés X. fejezete tartalmazza.
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18. A megfelelési program szerinti eléirasok megvalositasanak idébeli iitemezése, az elért
eredmények és az aktudlis allapot mellett a jovobeli elvarasok bemutatasa

A Megfelelési Program megvaldsitasa és a végrehajtas ellendrzése a Tarsasag miikodése soran
folyamatosan torténik, a Megfelelési Program alapjaul szolgalo jogviszonyok valtozésa esetén
a Megfelelési Program is modositasra keriil, és ezaltal a kit{izott célok, feladatok is valtoznak.
A Tarsasdg folyamatosan figyelemmel kisérte a Megfelelési Programban foglalt el6irasok
betartasat. A Megfelelési Program a Hivatal H2172/2022. szam( hatarozata alapjan 2025.
december 31. napjaig hatalyos. A 2024. évben is elvaras az 0j Megfelelési Program végrehajtasa.

19. A Megfelelési Program osszeallitasaért felelos szervezeti egység kijelolése

A Megfelelési Program 6sszeallitdsaért a Tarsasdg SZMSZ-e alapjan 2023-ban az Infrastruktira
jogi és tAmogatéasi igazgatd iranyitasa alatt allo Jogi és szabalyozasi osztaly volt felel6s.

Il. A jovahagyott Megfelelési Programhoz képest bekdvetkezett véaltozasok leirdsa és
indokoléasa, kulonds tekintettel az Uzleti folyamatokra, a szervezeti felépitésre, a
hataskorokre, informéaciéaramlasi és beszamolasi Gtvonalakra

A Megfelelési Programban és annak mellékletében az SZMSZ-ben jovahagyott Uzleti
folyamatok, szervezeti felépités, hataskorok, informacidéaramlasi és beszamolasi Gtvonalak
2023-ban alapjaiban nem valtoztak.

A Tarsasagcsoport optimalis miikodése érdekében Gsszehangolt Tarsasagcsoport szinti
governance szabalyozas kiépitése folytatodott az I/1 pontban leirtak szerint.

A csoportszintli szabalyozok elfogaddsa minden esetben a Tarsasag 6nallo, fiiggetlen dontése
alapjan tortént, a dontést szétvalasztasi szempontu hatdsvizsgalat el6zte meg.

I11. A tarsasag vezetésében bekovetkezett valtozasok, és azok indokolasa
A Tarsasag iranyitasaban 2023-ban az 1/1 pontban leirt valtozasok torténtek.

V. A megfelelési program alapjan végrehajtott oktatasok
A Téarsasadg munkavallaldi részere 2023-ban egy Uj, vizsgaval egybekotott oktatasi anyag kerilt
kidolgozasra a Megfelelési Programrdl és a szétvalasztasi szabalyokrol. Az oktatési programban

2023-ban 278 f6 nem fizikai munkavallalo vett részt, a sikeres vizsgat tett munkavallalok szdma
260 f6.
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Az oktatasi anyag kdzponti elemei a megfelelési alapelveken tul, a szervezeti és dontéshozatali
fuggetlenség, diszkrimindcié - mentesség, transzparencia, objektivitas, kereskedelmileg
érzékeny adatok bizalmas kezelése.

Az oktatds soran a munkavallalok megismerkedtek a szervezeti és jogi szétvalasztas kapcsan
kialakult helyzettel, a Tarsasag, az Alapitd, és Alapitdi Jogok Gyakorldja, valamint a Tarsasag
és mas foldgazipari engedélyesek kozott fennallé kapcsolatrendszerrel, a magatartasi és
kommunikacios alapelvekkel, az adatkezelésre vonatkoz6 szabalyokkal, tovabba a fenti
eldirasok megsértése esetére kilatasba helyezett szankciokkal.

A munkavallalokkal megismertetett jogszabalyok és szabalyzatok, valamint az oktatasi anyag
elhelyezésre keriilltek a Tarsasidg belsé intranetes oldalan, azok valamennyi munkavallald
szamara jogosultsagtol fiiggetleniil hozzaférhetoek.

A Tarsasag a fentieken talmenden is kiemelt figyelmet fordit munkavallaléi szaktudasanak
folyamatos szinten tartasara és fejlesztésére, ennek érdekében biztositja a szakiranyl
tovabbképzéseken, konferenciakon, bels6 oktatasokon valo részvétel lehetGségét.

V. A Megfelelési Program alapjan végrehajtott informatikai és Ugyvitel-szervezési valtozasok
bemutatésa

A Térsasag kiemelt figyelmet fordit az informatikai rendszerének folyamatos Uzemére, a
rendszerében tarolt adatok rendszeres mentésére, valamint az informatikai rendszer
virusvédelmére.

A Tarsasagnal alkalmazott elektronikus dokumentumkezel6 rendszer a kimend és a beérkez6
postai kiildemények hatékonyabb és pontosabb nyomon kdvetését teszi lehet6vé.

A Tarsasag — a 2021. szeptember 15. napjatol hatdlyos FG-SZAB-22 szdmu Személyes
adatkezelési és adatvédelmi szabalyzataval — a KIE-16 Az MVM Csoport személyes
adatkezelési és adatvédelmi kozponti iranyelvével dsszhangban — olyan adatkezelési eljarast
alakitott ki, amely megfelel a jogszabalyokban foglalt eldirasoknak.

A Tarsasag a KIE-16 Az MVM Csoport személyes adatkezelési és adatvédelmi kdzponti
iranyelvében és a kapcsolédé KER-16-01 Az MVM Csoport adatvédelmi incidenskezelés
kdzponti  eljarasrendjeben,  valamint az  ezekhez  tartoz0  mellékletekben,
formanyomtatvanyokban foglaltak szerinti miikodést tart fenn. A kozponti szabalyozd
dokumentumokban foglalt tarsasagi feladatok elvégzéséért a Tarsasag elsé szamu vezetdje,

valamint a tarsasdg adatkezeléseivel kapcsolatos feladatokat ellatdé szakteriileti vezetdk
feleldsek.
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A Térsaséag adatkezelése Kiterjed az alkalmazott technologiatol fiiggetlenil az adatokon végzett
barmely miiveletre vagy miiveletek Osszességére (gylijtés, rogzités, rendszerezés, tarolas,
modositas, feldolgozas, tovabbitas, publikalas, térlés, megsemmisités).

Az adatkezelésre, adatbiztonséagra, adatvédelemre vonatkozd részletes rendelkezéseket a KIE-
16 szamu iranyelven és az abban felsorolt szabalyozasokon, hivatkozasokon Kivil az
Adatvédelmi kézikonyv tartalmazza.

A Térsasag a Szolgaltatoval kozott szolgéltatasi megallapodas (SLA) alapjan nyujtott 1T
szolgéltatdsok keretében biztositja az IT rendszerekhez torténd hozzaférési jogosultsagokat és
nyilvantartast.

A Térsasdg a 2023. ev soran rendelkezett minden olyan eszkdzzel, berendezéssel és
szaktudassal, amely az elosztoi tevekenységekhez kapcsolodo adatok filiggetlen kezelésehez
szilkséges. Az informatikai szabalyok és kotelezettségek, valamint a Megfelelési Program
betartasat biztosité folyamatokat a fentieken tilmenden az alabbi dokumentumok tartalmazzak:

e AG-SZAB-32 Informéacio biztonsagi szabalyzat
e AG-SZAB-41 Biztonsagi bels6 szabalyzat

Vezet6k és munkavallalok titoktartasi kotelezettsége

A Tarsasag minden munkavallaldja, aki barmely informatikai rendszerhez jogosultsagot kap,
titokvédelmi nyilatkozattételre kotelezett. A nyilatkozat tartalmazza az Uzleti, Ugyfél és
személyes adatok kezelésére vonatkozd iranyelveket, kotelezettségeket, valamint az
informatikai rendszerek belépési és hasznalati jelsz6 szabalyait.

Az informatikai rendszerhez torténd jogosultsagszerzést minden esetben jovahagyas elézte meg.
A jogosultsag megléte nyilvantartas alapjan kovethetd €s visszakereshetd azon adatok kore
melyhez a hasznal6 hozzéafért.

A Tarsasag 2023-ban hatalyos szerz6dései tartalmaztak az adatvédelemmel kapcsolatos
rendelkezéseket. Abban az esetben, ha a szerzddés teljesitéséhez ligyféladatot tartalmazéd
rendszerhez torténd hozzaférésre volt sziikség, a jogosultsag igénylés az eldirt szabalyok alapjan
tortént.

VI. A kovetkezé megfelelési évre tervezett, a tevékenységek szétvalasztasaval kapcsolatos
intézkedeések

A tulajdonosvaltas/tulajdonosi joggyakorlds valtds a Tarsasag bels0 folyamatainak ¢&s
szervezetének felulvizsgalataval jar, mely 2017-ben elkezd6dott és jelenleg is folyamatban van.
A Tarsasagcsoport  szervezeti-irnyitasi  atalakitdsa a  szétvalasztasi  alapelvek
figyelembevételével, a Megfelelési Ellenér folyamatos feliigyelete alatt torténik.

A megfelel6 tarsasagi dontéseket kovetden a valtozasok az atdolgozott Megfelelési Programba
és a kapcsolodd SZMSZ-be beépitésre kerlltek, kertlnek.
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A Tarsasag a megfelelési alapelveken til a munkavallalokat — belsé levelezési rendszerén — a
vonatkozo jogszabalyi valtozasokrol is folyamatosan tajékoztatja.

A fenticken tulmenéen 2024-ben a Tarsasag rendszeres, csoportos, célzott oktatasok tartasat
tervezi, melybe be kivanja vonni a tulajdonosi joggyakorl6 IVH terlletet is.

VII. A Megfelelési Programtol valo eltérés és annak indokolasa

A kapott informéaciok alapjan a Tarsasadg és munkavéllaloi a Megfelelési Program el6irasait
betartotték, attol valo eltérés 2023-ban nem tortént.

VIII. A tevékenységek szétvalasztasahoz kapcsolodd peres és egyéb vitds ligyek bemutatasa,

kuldonodsen a vezetékekhez vald hozzaférés, valamint az informaciokezelés vitas esetei

A 2023. évben a Tarsasagnak nem volt a tevékenységek szétvalasztasahoz, az elosztovezetékhez
val6 hozzaféréshez, vagy az informacidkezeléshez kapcsolodo vitds vagy peres tgye.

A tamogato és a Kiszervezett tevekenységek végzesének részletes értékelése, kilénds
tekintettel a piaci alapi arazas kialakitasara, valamint a minésegi kovetelmények
feligyeletére

A tamogatd tevékenységeket a Tarsasag egyedi szolgaltatasi szerzédésekben foglalt
feltételekkel, mindségben és dijazas ellenében veszi igenybe. A tamogaté szolgéaltatasok
arképzésérol a Tarsasagcsoporton belil kiilon szabalyozo rendelkezik. A tdmogatd
szolgéltatdsok arképzése piaci alapon torténik, a szerzédések és a szolgaltatasi dijak
fellvizsgalatara — szlikség esetén modositasara — minden évben sor kertdil.

A Tarsasag kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a Kiszervezett tevékenységek végzése a
jogszabalyokban, a Hivatal hatarozataiban, a Tarsasag Uzletszabalyzataban, illetve bels6
szabalyzataiban foglaltaknak megfelelden torténjen.

A Tarsasag a 2023. év soran is biztositotta, hogy a kiszervezett tevékenységek végzése a Get.
és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok, az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat, az elosztoi
muikodési engedély, a Tarsasag Belsdé Kivalasztasi Szabdlyzata, a Téarsasag elosztoi
Uzletszabalyzata és a Hivatal Tarsasagra vonatkozd hatarozatai rendelkezéseivel 6sszhangban
torténjen. Tekintettel arra, hogy a Tarsasag az engedélykoteles tevékenység egyes elemeit végzo
mas személy tevékenységeért ugy felel, mintha azt maga végezte volna, ezért a Tarsasag
Megfelelési Programjanak rendelkezései a kiszervezett tevékenységet végzokre, valamint azok
munkavallaloira is megfelelden iranyadok. A kiszervezett tevékenységek végzésére a Tarsasag
kdzbeszerzési, illetve versenyeztetési eljards keretében vélasztotta ki azon vallalkozdkat,
akikkel szerzddéses jogviszonyt 1étesitett.
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A Tarsasag a kiszervezett tevékenységre vonatkozd jogviszony tekintetében a kdvetkezd
feltételeket érvényesitette:

e A létrejott jogviszonyt a szolgaltatast nyujtdé €s a megrendeld tarsasag kozott irasbeli
szerzddésben szabalyozta.

e A szolgéltatdst nyujté tarsasag a szerzddésben szerepld kiszervezett tevékenységet
legaldbb ugyanolyan mindségi szinvonalon volt kdteles végezni, mint ami a Téarsasagra
vonatkozik. Ennek biztositasara az irasbeli szerzddésben kiilon rész rendelkezik a
szolgéltatasok mindségi szinvonalara, valamint azok be nem tartasa esetén a szankciok
alkalmazésara.

e A szolgaltatast nyujto tarsasag a Megfelelési Programban foglalt adatkezelési szabalyokat
és eljarasokat volt koteles alkalmazni.

e A Kkivalasztas mechanizmusa 6sszhangban allt a vonatkoz6 jogszabalyokkal és a Tarsasag
Belso Kivalasztasi Szabalyzataval.

Az 6ndll6 vallalati arculat, a vertikalisan integralt foldgazipari véallalkozastdl fliggetlen
kommunikacié és markajelzések, valamint a flggetlenség folyamatos biztositasara tett
intézkedések bemutatésa

A Tarsasag a vertikalisan integralt vallalkozascsoporttol vald fliggetlen miikodést — kilénos
tekintettel annak kereskedelmi engedélyes tagjara — teljes kommunikécidjaban igyekszik
hangsulyosan megjeleniteni. Ennek egyik eszkoze az ©6nallo, tartalméaban és formajaban
megujult honlap, mely https://www.mvmhalozat.hu/gaz cimen érhet6 el.

A Tarsasag valamennyi kimend levelén feltlintetésre kerull a Tarsasag teljes cégneve, székhelye,
és a Tarsasag elérhetdségi adatai.

A felhasznalok részére atadott vagy egyéb maodon eljuttatott dokumentumokon feltiintetésre
kerll a Tarsasag teljes cégneve (sziikség szerint egyéb adatai), mely szintén a Tarsasag
egyértelmil beazonosithatosagat szolgalja.

A Térsasag, az Alapito, és az Alapitdi Jogok Gyakorl6ja mindent megtesz annak érdekében,

hogy vallalati arculatuk egymastol kiillonbdzzon és a felhasznélok, valamint a rendszerhasznélok
megtévesztésere ne legyen alkalmas.

Budapest, 2024. februar Dr. Horvath Adam 2l

2024-02-23 12:09:58 +0100

dr. Horvéath Adam
megfelelési ellendr
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