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INTEGRALT IRANYITASI RENDSZER
POLITIKA

KULDETESUNK

Az MVM Csoport részeként a zold atallast tamogatd haldzati infrastruktura fejlesztésekkel, valamint ennek
kornyezetbaratmédontérténé biztonsagos lizemeltetésével ligyfeleink elégedettségét és hazankversenyképességének
javulasat szolgaljuk.

JOVOKEPUNK

Az aramhaldzatiinfrastrukturankattudasalapon,adatalapon hatékonyan és megbizhatéan mukodtetjik, akornyezetvédelmi
célokat teljesitd, a megujuld energiaforrasok integracidjat szolgald eszkozstratégiankat balesetmentesen megvaldsitva,
megfizethetd energiat nydjtunk. Mind az Ggyfél-elégedettség, mind a szolgaltatasi min6ség tekintetében arra torekszink,
hogy a legjobbak legytnk.

Gazelosztd infrastruktirankat fenntartjuk és biztonsagat megdrizziik az energiadtmenetben és azt kdvetden is.

ERTEKEINK

B Felel6sségvallalas — Felel6sséget vallalunk az eredményeinkért, helytallunk a nehéz helyzetekben is. A szikséges
dontéseket a megfelelé idében hozzuk meg, segitve ezzel a szervezet fejlodését.

B Egyittmukodés — Erositjiik partneri kapcsolatainkat és a masokkal torténd egyittmuikodést a kozos célok elérése
érdekében. Toreksziink a bizalom kiépitésére és megerdsitésére a becsiletesség, integritds és hitelesség révén.

m Ugyfélkdzpontlsag — Szoros, stabil kilsd és belsd tGgyfélkapcsolatokat épitiink ki és Ggyfélkdzpontd megolddsokra
torekszink.

B Transzparencia—Kiemelten kezeljiik a szervezeti mikodés atlathatdsagat, amely magaban foglalja az informacidk idoben
torténd, nyilt és 6szinte megosztasat, a dontéshozatali folyamatok atlathatdsagat, és a felelésségteljes kommunikaciot
is a bizalom és integritas érdekében.

B Biztonsagtudatossag — Elkotelezettek vagyunk az olyan kornyezet és gondolkodasmoéd fenntartasa és folyamatos
fejlesztése mellett, amely a biztonsagot, az 6szinteséget és a szabalyok betartdsat helyezi el6térbe.

INTEGRALT IRANYITASI RENDSZERUNK FOKUSZPONTJAI

e A mindenkor hatdlyos jogszabalyi és egyéb kdvetelmények teljesitése

e Szolgaltatasi minéséglink tovabbi javitasa

e Elkotelezettség a klimavédelem elveinek tiszteletben tartasara, a kornyezet védelmére, beleértve a szennyezések
megel6zését

e A kornyezeti teljesitmény novelése

e Biztonsagos és egészséges munkakorilmények megteremtése és folyamatos fejlesztése annak érdekében, hogy a
munkaval kapcsolatos sériiléseket és egészségkdrosodast megel6zzik, valamint a kockazatokat csokkentsik.

e FElkotelezettség munkatarsaink egészségének fejlesztésére

e Elkotelezettség a munkavallaléi képviseldkkel folytatott konzultdcidkra és részvételre

e Az energiagazdalkodasi teljesitmény folyamatos javitasa

e Energiahatékony termékek és szolgaltatasok beszerzésének és az energiagazdalkodasi teljesitményjavulast figyelembe
vevo tervezési tevékenység tamogatasa

e Elkotelezettség a korrupcié megel6zésére, feltarasara és kezelésére, a korrupcidellenes jogszabalyoknak vald
megfelelésre

e Tisztamukodés:amukodéssoranfelmerilo,johiszemlivagy megalapozottaggalyokbizalmas, negativkovetkezményektol
mentes kifejezésének 6sztdnzése

e Kiemelten kezeljik sajat és partnereink adatainak teljes kord, zart, folytonos és kockazatokkal aranyos védelmét,
valamint megtesszik az 6sszes szikséges informaciovédelmi intézkedést a csoportszintl informacidbiztonsagi
elvarasoknak valé megfelelés érdekében.

Céljaink megvalésitdsa és a fenntarthaté fejlédés biztositdsa érdekében az MVM Démdész Aramhalézati Kft., az MVM
Emdasz Aramhélézati Kft., az MVM Egaz-Dégdaz Foldgazhalézati Zrt. és az MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft. felsé
vezetése elkotelezett az MSZ EN ISO 9001:2015, az MSZ EN 1SO 14001:2015, az MSZ ISO 45001:2018, az MSZ EN
ISO 50001:2019 és az MSZ ISO 37001:2019 szabvanyok, valamint a féldgazeloszté tarsasagok esetében a miszaki-
biztonsagi iranyitasi rendszer szerinti Integralt Iranyitasi Rendszer mikodtetése és folyamatos fejlesztése irant.

Budapest, 2025. aprilis 1.

Hiezl Gabor
ugyvezeto

Sodbs Gabor
vezérigazgatd / Ugyvezetd
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