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INTEGRALT IRANYITASI
RENDSZER POLITIKA

KULDETESUNK

Az MVM Csoport részeként a zoldatallast tamogaté halézati infrastruktura fejlesztésekkel, valamint ennek kérnyezet-
barat mddon t6rténd biztonsagos lizemeltetésével ligyfeleink elégedettségét és hazank versenyképességének javu-
lasat szolgaljuk.

JOVOKEPUNK

Az dramhaldzati infrastruktirankat tudasalapon, adatalapon hatékonyan és megbizhatéan mukodtetjik, a kérnyezet-
védelmi célokat teljesitd, a megujuld energiaforrasok integracidjat szolgald eszkozstratégiankat balesetmentesen meg-
valdsitva, megfizethetd energidt nydjtunk. Mind az lgyfél-elégedettség, mind a szolgaltatasi mindség tekintetében arra
torekszink, hogy a legjobbak legytnk.
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Felel6sségvallalas és tulajdonosi szemlélet — Felelésséget vallalunk az eredményeinkért, helytallunk a nehéz helyze-
tekben is. Munkankat a szervezet hosszu tavu érdekeit szem elott tartva, tulajdonosi szemlélettel végezziik. A sziiksé-
ges dontéseket a megfelelé idében és szinten hozzuk meg, segitve ezzel a szervezet fenntarthatd fejlédését.

B Egylttmikodés és vezetoi példamutatas — Erdsitjik partneri kapcsolatainkat és a masokkal torténé egylttmikodést a
k6z0Os célok elérése érdekében. Vezetbink személyes példamutatassal tdmogatjdk a szervezeti értékek érvényesiilését,
és aktivan hozzajarulnak a bizalom kiépitéséhez és megerdsitéséhez a becsiiletesség, integritas és hitelesség révén.

m Ugyfélkdzpontusag — Szoros, stabil kiilsé és belsé tigyfélkapcsolatokat épitiink ki és tigyfélkézpontd megolddsokra
torekszlnk.

B Transzparencia — Kiemelten kezeljik a szervezeti mikodés atlathatésagat, amely magaban foglalja az informacidk
idében torténd, nyilt és 6szinte megosztasat, a dontéshozatali folyamatok atlathatdsagat, és a felelésségteljes kommu-
nikacidt is a bizalom és integritas érdekében.

B Biztonsagtudatossag — Elkotelezettek vagyunk az olyan kérnyezet és gondolkoddasmdd fenntartasa és folyamatos fej-
lesztése mellett, amely a biztonsagot, az 6szinteséget és a szabalyok betartasat helyezi el6térbe.

INTEGRALT IRANYITASI RENDSZERUNK FOKUSZPONTJAI

e Elkotelezettség a mindenkor hatalyos jogszabalyi és egyéb kdvetelmények teljesitésére
e Szolgaltatasi mindségunk tovabbi javitasa
e Elkotelezettség a klimavédelem elveinek tiszteletben tartdsara, a bioldgiai sokféleség és az dkoszisztémak, tovabba a
kornyezet védelmére, beleértve a szennyezések megel6zését
e Elkotelezettség a kornyezeti teljesitmény novelésére
o Elkotelezettség a biztonsdgos és egészséges munkakorilmények megteremtésére és folyamatos fejlesztésére annak
érdekében, hogy a munkaval kapcsolatos sériiléseket és egészségkarosodast megeldzziik, a veszélyeket kikiiszobol- g = s 8
juk, valamint a kockazatokat csokkentsuk. M&\é& e
o Elkotelezettség munkatdrsaink egészségének fejlesztésére _ v vﬁ 57 e
e Elkotelezettség a munkavallaldi képviseldkkel folytatott konzultacidkra és részvételre B _ Jﬂybi“jdﬁai 0 —
e Az energiagazdalkodasi teljesitmény folyamatos javitasa ' !q, ’ ‘Yi - ]
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e Energiahatékony termékek és szolgaltatasok beszerzésének és az energiagazdalkodasi teljesitményjavulast figyelem-
be vevo tervezési tevékenység tamogatasa

e Elkotelezettség a korrupcidé megelézésére, feltarasara és kezelésére, a korrupcidellenes jogszabalyoknak valé megfe-
lelésre

e Tiszta mUkodés: a mukddés soran felmerilo, j6hiszemU vagy megalapozott aggalyok bizalmas, negativ kdvetkezmé-
nyektdl mentes kifejezésének 6sztonzése

e Kiemelten kezeljik sajat és partnereink adatainak teljes koru, zart, folytonos és kockazatokkal aranyos védelmét, vala-
mint megtessziik az 6sszes sziikséges informacidvédelmi intézkedést a csoportszintl informdacidbiztonsagi elvarasok-
nak valé megfelelés érdekében.

Céljaink megvaldsitdsa és a fenntarthaté fejlédés biztositasa érdekében az MVM Démdész Aramhalézati Kft., és az
MVM Emdsz Aramhdlézati Kft. felsé vezetése elkotelezett az MSZ EN 1SO 9001:2015, az MSZ EN I1SO 14001:2015, az
MSZ1S0O 45001:2018, az MSZ EN ISO 50001:2019 és az MSZ ISO 37001:2025 szabvanyok szerinti Integralt Iranyitasi
Rendszer mlUkodtetése és folyamatos fejlesztése irant.
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