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MVM Démasz Aramhalézati Kft.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A HALOZATHASZNALATI SZERZODESHEZ

I. SZERZODES LETREJOTTE, IDOBELI HATALYA
I.1. A Szerzodés létrejotte, hatalya

1.1.1
1.1.2

1.1.3

1.1.4

1.1.5

A Szerz6dés a Felek altali alairassal jon létre.

A Szerz6dés hatalybalépésének feltétele az érvényes, irasbeli haldzati csatlakozasi szerz6dés hatalyba 1épése,
érvényes, hatalyos villamosenergia-kereskedelmi (ellatas alapu kereskedelmi szerz8dés vagy mérlegkor-szerz6-
dés) szerz6dés megléte, valamint — profil elszamolasu felhasznald esetén — a felhasznalasi hely profilba sorolasa.

A Szerz6deés a Halozathasznalati Szerz6désben megallapitott iddpontban Iép hatalyba, amennyiben addig az MVM
Démasz Aramhaldzati Kft. azt kézhez veszi, és a hatalybalépés egyéb feltételei is teljestiinek.

Uj bekapcsolas, ligyfélvaltozas, elszamolasi mod valtas (profilalapu elszamolasbol idésoros elszamolasra valtas)
esetében, megadhatd a szerz6déses fordulénap. Ez azt jelenti, hogy évente 1 alkalommal a megadott honap elsd
napjan az adott fogyasztasi helyen lehetéség van a lek6tott teljesitmény csokkentésére. Amennyiben a szerzddott
fél részérél nem tortént szerz6déses forduldbnap megadasa, a szerzédéses fordulénap Uj bekapcsolas és tgyfél-
valtozas soran a szerz6déskotés honapjanak elsé napja, elszamolas mad valtas esetén pedig a valtozas hénapja-
nak els6 napja lesz. A szerz6déskotést kovetéen, a szerzédéses forduldonap modositasara nincs lehetéség.

A Szerzédés idStartama — az ideiglenes vételezés kivételével — az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. miikodési en-
gedélyének érvényességi idejével egyezik meg azzal, hogy a mikddési engedély meghosszabbitasa esetén a ha-
lI6zathasznalati szerz6dés tartama a meghosszabbitott mikddési engedély idétartamaval egyez6é mértékben a tor-
vény erejénél fogva meghosszabbodik.

1.2. Profilba sorolas

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

A profil alapu elszamolas alkalmazasahoz a felhasznalasi helyet — tdbb csatlakozasi pont esetében csatlakozasi
pontonként — hozza kell rendelni valamelyik orszagosan egységes és reprezentativ profilcsoporthoz.

A felhasznalasi hely profilcsoportba sorolasa az MVM Déméasz Aramhalézati Kft.. joga és kdtelessége. A profilba
sorolast az MVM Démasz Aramhalézati Kft. elsésorban a Szerzédés mellékletét képezd kérdéiv segitségével, ob-
jektiv médon végzi el annak érdekében, hogy a felhasznalasi hely a Rendszerhasznald tényleges felhasznalasi
szokasanak megfelel6 profilcsoportba keriiljon besorolasra. A kérd6ivet a Rendszerhasznalod kételes személyesen,
a valésagnak megfeleléen kitdlteni. A kérd6ivre adott valaszok kiértékelésével kapott csoportbesorolast a Rend-
szerhasznalonak el kell fogadnia és azt a Szerz6désben annak megkdétésekor rogziteni kell.

Amennyiben a Rendszerhasznald vagy a Kereskedd a csoportba sorolas eredményét nem fogadja el, kérheti el-
lendrzd, a terhelési gorbét rogzité fogyasztasmeéré felszerelését. A mérést 8 hét idétartamig kell végezni. A mérés
eredmeényérdl, illetve amennyiben az ellen6rzd mérés adatai a Rendszerhasznal6 kérését alatdmasztjdk, a mérés
alapjan megallapitott modositott profilba sorolasrél a Rendszerhasznalot a mér6 leszerelését kovetd 30 napon beliil
értesiteni kell. Az ellenérzé mérés alapjan megallapitott profilt a mérést kdvetd Fordulonaptdl kell alkalmazni. Az
ellenérz6 mérés koltségeit az azt kezdeményez6 Fél viseli. A profil elszamolasi Rendszerhasznald, vagy annak
megbizasabdl eljaré Kereskedd kérésére torténé mérés egy adott felhasznalasi helyen elsé alkalommal azonban
dijmentes. Amennyiben a kéltségek viselésére a profil elszamolasi Rendszerhasznalo kételes, az Uzletszabalyzat
fliggelékében meghatarozott dijtételt koteles megfizetni.

A profil alapt elszamolashoz meg kell 4llapitani a Rendszerhasznalé varhato éves felhasznalasat (Mértékado Eves
Felhasznalas). Egyetemes szolgaltatasi korbdl kilépd, kereskedelmi piacon torténd vételezést valasztd felhaszna-
Iénak az utolsé 12 havi fogyasztasat — havi elszamolasu felhasznald esetében —, vagy az utolsé részfogyasztas
12-szeresét — éves elszamolasu felhasznaldnal — lehet figyelembe venni. A Rendszerhasznal6 ettél eltéré értéket
is meghatarozhat. Multbéli mérési adatok hianyaban a Rendszerhasznald kételezettsége a Mértékadd Eves Fel-
hasznalas meghatarozasa a Szerz6dés megkotésekor. A Mértékadd Eves Felhasznalas szerzddéskdtéskor meg-
allapitott értékét is rogziteni kell a Szerz6désben. A késdbbi elszamolasi idészakokra vonatkozé érvényes Mérték-
ado Eves Felhasznalds meghatarozasa a korabban leolvasott mért fogyasztasi adatokbdl kiindulva az MVM Dé-
masz Aramhalézati Kft. feladata, amirdl a Rendszerhasznalét kdzvetlenil, vagy megbizott kereskedsje Gtjan kdz-
vetetten értesiteni kell.

Amennyiben a profil elszamolasu Rendszerhasznal6 a besorolast nem fogadja el, és megfelel6 teljesitménytarolos,
tavleolvashaté fogyasztasméré berendezés kialakitasat sem vallalja, a Szerz8dés a hatalyba lépés elétt megszi-
nik.

Il. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
1I.1. Egyiittmiikodés

.11

Felek kotelesek egylttmlkddni a Szerz6dés céljainak megvaldsitasa érdekében, igy kiléndsen ésszerl hataridén
belul tajékoztatni egymast minden olyan kértilményrél, mely a Szerzédésben foglaltak teljesitését érinti, a Szerzé-
désben foglalt adatok valtozasat 8 napon beliil bejelenteni, kivéve, ha a Szerzédés eltérd rendelkezést tartalmaz.
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A Rendszerhasznaloé bejelentési kotelezettsége arra az esetre vonatkozik kiildnésen, ha a Szolgaltatas igénybe-
vételével felhagy, vagy egyéb olyan koérilmény all be, melynél fogva a Szerz6dés megszinik. A Szerzddés eltérd
rendelkezése hianyaban a Szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatokat irasban kell megtenni. A tajékoztatas el-
mulasztasabdl ered6 karokért a mulasztast elkdvetd Fél felel.

1. AZ MVM DEMASZ ARAMHALOZATI KFT. JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

IIl.1.A szolgaltatas minésége

1.1.1

1.1.2

Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. kotelezettséget vallal arra, hogy a jogszabalyban, hatésagi hatarozatokban,
Uzletszabalyzatban megallapitott szinten, a téle elvarhaté médon a szerzédétt teljesitmény mértékéig a Szerzédés
szerint nyGjtia a Rendszerhasznalé részére a Szolgaltatast. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. kételes az ehhez
szlikséges felujitasi, karbantartasi munkakat elvégezni, valamint a szokasos hibaelharité rendszerrél gondoskodni.

Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a csatlakozo-berendezést, illetéleg a csatlakozasi pontot a halézati viszonyok-
nak, valamint a mlszaki, és biztonsagi szempontoknak megfeleléen, a rendszerhasznalok villamos energia ellata-
sanak és az egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkil, sajat kdltségén megvaltoztathatja.

111.2.Adatvédelem

.2.1

1.2.2

Az MVM Démasz Aramhalozati Kft. a Szolgaltatassal, illetve halézatanak lzemeltetésével kapcsolatban tudoma-
sdra jutott rendszerhaszndloi adatokat, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél
(&ltalanos adatvédelmi rendelet) sz616, 2016. aprilis 27- i, 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (Altala-
nos Adatvédelmi Rendelet), az informacios dnrendelkezési jogrol, az informaciészabadsagrél szolo 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.), a VET. valamint az Uzletszabalyzat 3. fejezetének eléirasai szerint, atlathato, elézetes, a NAIH
ajanlasanak megfeleld tajékoztatasi kotelezettségének a https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-ta-
jekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok honlapon és tgyfélszolgalati irodaiban elérhetd, a csatlakozasi és hal6zat-
hasznalati szerzédés teljesitésével kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé Altalanos Adatkezelési Tajékoztatoban
tesz eleget.

b) a telefonos hangfelvétellel dsszefiiggésben az altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos Adat-
védelmi Rendelet és az Infotv. szerinti atlathatd, el6zetes, a NAIH ajanlasanak megfeleld tajékoztatasi kotelezett-
ségének a honlapjan és az ligyfélszolgalati irodaiban elérhetd, a telefonos hangfelvétellel kapcsolatos adatkeze-
Iésre vonatkoz6 Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozd Adatkezelési Tajékoztatdban tesz eleget.

111.3.Ellenérzés

11.3.1

111.3.2

111.3.3

11.3.4

111.3.5

111.3.6

11.3.7

111.3.8

Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. jogosult a terhelést, a fogyasztasmérd berendezést, a méréhelyet, a maganve-
zetéket, a felhasznaldi berendezést, valamint az erémivet, a termel6i vezetéket, a kozvetlen vezetéket a kdzcélu
halézat biztonsaga és a tdbbi felhasznald vagy erémii biztonsagos energiaellatasa vagy betaplalasa érdekében
ellendrizni.

A felhasznalasi helyen végzett ellenérzés soran annak eredményét minden esetben irasbeli dokumentumban kell
rogziteni. Az ellenérzést végz6 személynek a fellilvizsgalatra, illetve munkavégzésre feljogosito, fényképes igazol-
vannyal kell rendelkeznie, az igazolvanyt a megjelenéskor be kell mutatnia. A felhasznalasi helyen végzett ellendr-
zés csak a Rendszerhasznalo, a Rendszerhasznalé meghatalmazottja vagy fiiggetlen tanu (a tovabbiakban ellen-
6rzésen jelen Iévd) jelenlétében folytathatd le. Az ellenérzést végzéknek az ellenbérzés megkezdésekor egyértel-
mien kozoIni kell az eljaras céljat.

Az ellendrzést végzdéknek fel kell kérni az ellenérzésen jelen lévét, hogy az ellendrzés teljes idStartama alatt tartoz-
kodjon az ellenérzés helyszinen. Amennyiben a felkért személy ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek tényét
az irasbeli dokumentumban rogziteni kell.

Az ellen6rzést végz8k nem intézhetnek az ellen6rzésen jelen 1év6hoz olyan kérést, amelynek teljesitése az ellen-
6rzés helyszinének elhagyasat igényli. Amennyiben olyan informaciot kér az ellenbrzés soran az ellenbrzést végzé,
amely az ellendrzésen jelen lévének az ellendrzés helyszinének torténd elhagyasat kivanja meg, akkor az ellenér-
zést fel kell figgeszteni, s a megszakitas okat és tényét az irdsbeli dokumentumban régziteni kell.

Az ellenérzésen jelen lév6 az ellenbrzés soran az ellenbrzést végzékkel koteles egylttmikédni, igy kildéndsen a
felhasznalasi helyre t6rténd bejutast és az ellenérzést lehetévé tenni, annak teljes idétartama alatt a helyszinen
tartozkodni, a felvett irasbeli dokumentumot alairni.

Az ellen6rzéssel, annak koérilményeivel, illetve eredményével kapcsolatos allasfoglalasat az ellenérzésen jelen
1évé jogosult a jegyz6kdényvben feltiintetni.

Ha az ellen6rzés soran az ellenbrzést végzék szerz6désszegést, vagy annak alapos gyanujat allapitjak meg, arrdl
videofelvételt vagy fényképet kell késziteni olyan médon, hogy az alkalmas legyen a jegyz6kdnyvben rogzitett té-
nyek bizonyitasara. A fogyasztdsmérd berendezés vagy annak barmely része leszerelése esetén a leszerelést
megel6z6en a fogyasztasméré-berendezésrdl és annak részeirdl, valamint azok becsomagolt allapotarél fényképet
vagy felvételt kell késziteni, és annak egy példanyat meg kell kildeni, vagy at kell adni az ellenérzésen jelen 1évé
szamara.

Ha felmerll annak lehetdsége, hogy a Rendszerhasznal6 a biztonsagos szolgaltatasra vagy betaplalasra vonat-
kozo el6irasokat nem tartja be, és az e miatt megkisérelt ellenérzést meggatolja, az MVM Démasz Aramhalézati
Kft. a felhasznalasi helyre vagy erémiibe valé bejutasig és a biztonsagi ellenérzés lefolytatasaig a halézathoz vald
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111.3.9

hozzaférést a csatlakozasi ponton kivili beavatkozassal szlineteltetheti a méréhelyre valé bejutas jarasi hivatalnal
valé kezdeményezését kdvetden.

Ha a szabalytalansagra utal6 kérilmények kivizsgalasa eredményeképpen megallapitasra kerlt, hogy a rendszer-
hasznalo részérdl szabalytalansag nem toértént, az ellenérzés soran felmertlt kéltségek a Rendszerhasznaléra nem
héarithatdk at, valamint a Rendszerhasznaldnak okozott kart meg kell tériteni.

11l.4.Munkavégzési jogosultsag

1.4.1

11.4.2

111.4.3

11.4.4

111.4.5

111.4.6

Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. jogosult a villamosenergia-ellatas és felhasznalas folyamatossagahoz sziiksé-
ges munkékat elézetes értesités utan — eltéré megallapodas hianyaban — munkanapokon 7—-20 6ra kézott elvé-
gezni.

A fogyasztasmérd-berendezés hitelességi idejének lejarta miatti cseréje esetén sziikséges munkavegzeés, a fo-
gyasztasmeré-berendezés ellenérzd leolvasasa, vagy a felhasznalasi helyhez tartozé mér6helyen torténé munka-
végzeés idépontjarél az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. irasban koteles a rendszerhasznalot értesiteni.

Amennyiben a Rendszerhasznalé szamara az értesitésben megadott id6pont nem megfelel, az MVM Démasz
Aramhalézati Kft. kdteles a Rendszerhasznaléval egyeztetni a megfelelé idépont kijeldlése érdekében. A Rend-
szerhasznalo kételes az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. altal megkiildétt értesitésben megjeldlt, vagy a kdzos
megegyezéssel kijeldlt iddpontban az MVM Démasz Aramhalézati Kft. munkavégzését lehetévé tenni.

Nem alkalmazhaté a Rendszerhasznaloval szemben hatranyos kdvetkezmény, ha

— az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a Rendszerhasznalo részére az értesitést nem tértivevényes ajanlott
levélben vagy egyéb igazolhaté modon kildte el;

— a Rendszerhasznalé az MVM Déméasz Aramhalézati Kft. tértivevényes ajanlott levelét énhibajan kivil
nem vette at;

— aRendszerhasznald énhibajan kivill nem biztositotta az MVM Démasz Aramhalézati Kft.-nek a megjeldlt
idépontban a méréhelyre valé bejutasat, feltéve, hogy errél az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-t megfe-
lel§ hataridében, igazolhaté médon értesitette.

Rendszerhasznald kételes a munka elvegzesére az id6pont-egyeztetést kovetden 30 napon belll lehetséget biz-
tositani az MVM Démasz Aramhalézati Kft. szamara.

Ha ugyanazon esemény miatt az egyetemes szolgaltato, kereskedd illetve az MVM Démasz Aramhalézati Kit. is
koteles lenne értesiteni a Rendszerhasznaldt, akkor az értesitést csak az egyetemes szolgaltaté vagy kereskedé
koteles az érintett részére megkuildeni.

111.5.Pénziigyi biztositék a rendszerhasznalati dijat kozvetleniil az Elosztonak fizeté6 Rendszerhasznal6/Fizet6 ré-
szérol

1.5.1

111.5.2

111.5.3

111.5.4

Az Eloszté a rendszerhasznalati dijat kozvetlenil az Elosztonak fizeté Rendszerhasznaldval / Fizet6vel valo szer-
z6déskotés feltételeként vagy akar azt kdvetden is, megfelel6 biztositék nyujtasat kérheti, amennyiben a Rend-
szerhasznal6 varhato éves netté rendszerhasznélati dija eléri, vagy meghaladja a 10.000.000,-Forintot.

Megfeleld biztositéknak mindsil kilonésen Rendszerhasznald kettéhavi fogyasztasaért fizetend6 nettd rendszer-
hasznalati dij 6sszegével megegyez6

e Ovadék

e feltétlen, visszavonhatatlan bankgarancia,
Amennyiben multbéli felhasznalasi adatok nem allnak rendelkezésre, a lekotott teljesitmény napi 4 6ras kihasznalt-
saggal megallapitott fogyasztasi értékét kell figyelembe venni.

Az Eloszt6 a Rendszerhasznal¢ illetve a Fizet6 fizetési késedelemének bekdvetkezése esetén a biztositék terhére
kdzvetlen kielégitést kereshet. A biztositék lehivasa legkorabban az esedékesség idépontjat kdvetd elsé fizetési
felszolitdsban meghatarozott 8 napos teljesitési hataridé eredménytelen elteltét kovetéen torténhet. A kéthavi fize-
tési biztositéknak folyamatosan rendelkezésre kell allnia.

Amennyiben a rendszerhasznalati dijat kézvetlenll az Elosztonak fizet6 Rendszerhasznal6 / Fizeté az MVM Dé-
masz Aramhalézati Kft. felszdlitasara nem nyuijt megfeleld pénziigyi biztositékot vagy azt nem télti fel 5 banki napon
belll, az Eloszté a Ptk. 6:139.§-a. alapjan a szolgaltatast felfliggesztheti, amig a kért pénzlgyi biztositékot rendel-
kezésére nem bocsatja. A felfliggesztésbsl, kikapcsolasbdl eredd karokért az MVM Déméasz Aramhalézati Kit. fe-
lelésséget nem vallal. A felfiiggesztés idétartama alatt torténé vételezés szerz6désszegésnek, a kikapcsolas id6-
tartama alatt torténé vételezés szabalytalan vételezésnek mindsdil.

IV. A RENDSZERHASZNALO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

IV.1.
V.11

Vételezés és betaplalas

A Rendszerhasznal6 jogosult a Szerzédés szerint az MVM Démasz Aramhalézati Kft. izemeltetésben allé haléza-
tot villamosenergia-vételezésére illetéleg betaplalasara hasznalni, a Szerz6désben meghatarozott feltételek sze-
rint. Felek sziikség szerint a villamosenergia-vételezés és betaplalas szabalyairdl, igy kilénésen az lizemiranyitasi
hatarokrol, a kezelési feltételekrdl és hatarokrol, valamint a berendezések Gizemeltetési és karbantartasi szabalya-
irél Gzemviteli megallapodasban rendelkeznek. A Rendszerhasznalé kételes a kilon jogszabalyban meghatarozott
érintésvédelmi szabalyokat betartani, illetve betartatni.
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IvV.1.2

IV.1.3

IvV.1.4

V.2
IvV.2.1

IvV.2.2

IvV.2.3

IvV.2.4

IV.3.
IvV.3.1

A Rendszerhasznald koteles figyelemmel kisérni a Szerz6dés mellékletében meghatarozott fogyasztasméré és
tartozékai rendeltetésszerl allapotat, s barmely rendellenesség esetén, illetve a méretlen csatlakozé vezeték és
fogyasztasméré (valamint azok zarépecsétjeinek) kivilrél észlelheté rendellenességét, sérilését, atalakitasat,
megsziintetését az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-nek haladéktalanul, de legkésébb az észlelést kdvetd 8 napon
belll bejelenteni. A bejelentés elmulasztasa szerz6désszegésnek mindsul. A Rendszerhasznalo koételes az MVM
Démasz Aramhalézati Kft. vagy megbizottja szamara a fogyasztasmérs berendezések leolvasasanak, lizemelte-
tésének, ellenbrzésének, Ujrahitelesitésének, javitasanak, karbantartasanak feltételeit biztositani.

Rendszerhasznald a Halézathasznalati Szerz6désben rogzitett lekotott teljesitmény tullépését szerz6déses éven-
ként legfeljebb harom alkalommal, alkalmanként legfeljebb egy naptari hdnapos id6tartamra igényelheti. A tullépés
iranti igényt az igénybevétel honapjat megel6zéen legkésébb 3 munkanappal az MVM Démasz Aramhalézati Kit.
részére irasban (levélben, faxon, elektronikus levélben) be kell jelenteni a Hal6zathasznalati Szerz6désben sze-
replé szerz6déskots szervezeti egységénél. Amennyiben a haldzati viszonyok a tullépést nem teszik lehetéve, az
MVM Déméasz Aramhalézati Kft. az igényelt kérelmet irasban (levélben, faxon, elektronikus levélben) elutasithatja.

Ha Rendszerhasznald az igénybejelentés soran a Halozati Csatlakozasi Szerzédésben rogzitett rendelkezésre allo
teljesitménynél nagyobb teljesitményt jelent be, ezt az igényét az MVM Démasz Aramhalézati Kft. indoklas nélkil
is elutasithatja.

Halézati visszahatas

A Rendszerhasznal6 koteles a Rendszerhasznal6i berendezéseit ugy lizemeltetni, hogy az a villamos energia fo-
lyamatos és biztonsagos elosztasat ne veszélyeztesse, illetéleg mas rendszerhasznal6 szerz6désszerii rendszer-
hasznalatat ne zavarja vagy akadalyozza.

A Rendszerhasznal6 koteles a hasznalataban levé kdzcélu halézat izemét érintd berendezéseinek karbantartasat,
hibaelharitasat elvégezni.

A Rendszerhasznal6 koteles a Halozati Csatlakozasi Szerzédésben elbirt, az elosztohalozat zavartatasat csok-
kent6 berendezéseket (pl. flicker kompenzator, felnarmonikus szlrék) folyamatosan Gzemeltetni, esetleges meghi-
basodasukrél az MVM Démasz Aramhalozati Kft.-t haladéktalanul értesiteni.

A Rendszerhasznal6 altal okozott felharmonikus feszultség, illetve villogasmérték (flicker) nem lehet nagyobb, mint
az EN 50160 szabvanyban, illetve az Elosztéi Szabalyzatban elirt hatarérték 1/5-e.

Aramfejlesztd berendezés iizemeltetése

Aramfejleszté berendezést olyan Rendszerhasznaloi halézathoz csatlakoztatni és lizembe helyezni, amely az MVM
Démasz Aramhaldzati Kft. kozcélu haldzatahoz is csatlakozik, csak az MVM Démasz Aramhalézati Kft. elézetes
irasos engedélyének birtokaban szabad. Az lizembe helyezés eléfeltétele érvényes, az érintett felek altat megkotott
Haldzati Csatlakozasi Szerzddés és lizemviteli megallapodas megléte. Amennyiben a Rendszerhasznal6 az aram-
fejleszt6é berendezést az MVM Démasz Aramhalézati Kft. irasos engedélye nélkiil és/vagy az lizemviteli megalla-
podasban foglaltaktdl eltéréen csatlakoztatja vagy helyezi izembe, szerz6désszegést kovet el.

V. DIJFIZETES
V.1. Altalanos szabalyok

V.11

V.1.2

V.13

V.14

V.15

V.1.6

V.1.7

Az elosztéhaldzat igénybevételéért a mindenkor hatalyos rendszerhasznalati dijak megallapitasaroél szol6 jogsza-
baly szerinti dijat kell megdfizetni. A dij megdfizetéséért a Rendszerhasznald és Fizetd egyetemlegesen felelnek.
Rendszerhasznalé tudomasul veszi, hogy akkor sem mentesiil a fizetési kotelezettség aldl, ha a rendszerhasznalati
dijakat a Kereskedének megfizeti, de az MVM Démasz Aramhalozati Kit. felé a Kereskedd a fizetési ékotelezett-
ségeé nem teljesiti.

Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a fel nem szamitott, vagy tévedésbdl be nem szedett dijat az esedékesség
napjatél szamitott elévilési idénidén belll kdvetelheti, a tévesen felszamitott, illetve beszedett dijat eléviilési id6-
nidén belll jévairja vagy visszatériti.

Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a rendszerhasznalat ellenértékét és a villamosenergia-szolgaltatassal kapcso-
latos egyéb szolgaltatasok dijat rendszeresen, leolvasas és szerz6dott mennyiségek alapjan szamolja el.

Profil elszamolasu Rendszerhasznalod esetén, amennyiben az elszamolasi id6szak az egy honapot meghaladja, az
MVM Démasz Aramhalézati Kft. részszamlat jogosult kibocsatani, melyre a szamlaval azonos fizetési feltételek
vonatkoznak. Fogyasztdsmérd berendezés nélkul torténd villamos energia vételezés esetén az MVM Démész
Aramhalézati Kft. Rendszerhasznaléval tértént megegyezés szerinti mennyiségii villamos energiarél szamlat allit
ki.

A Rendszerhaszndlé vaéllalja, hogy a vonatkoz6 jogszabaly szerinti rendszerhasznalati dijat a halézatra kapcsolas
kezdetétél a Szolgaltatas ideje alatt - a Rendszerhasznalo és a Kereskedgje altal megkotott szerz6désnek megfe-
leléen - vagy a Kereskeddnek vagy kdzvetleniil az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-nek megfizeti.

Amennyiben a Rendszerhasznalé mas villamosenergia-kereskeddvel két szerzédést, az MVM Démasz Aramhalé-
zati Kft. a kereskeddvaltast a sajat rendszerében a Kereskeddk bejelentése alapjan végrehajtja, de errél kilon
értesitést nem kuld a Rendszerhasznaldnak. Amennyiben a Rendszerhasznalé a kereskedévaltas miatt Uj halézat-
hasznalati szerzédést kivan kétni, ezt az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-nél irasban kérheti.

Amennyiben a rendszerhasznalati dij medfizetését a Fizet6/Kereskedd vallalja, a Rendszerhasznal6 és a Fi-
zetd/Kereskedd egyetemlegesen felelnek a rendszerhasznélati dij megfizetéséért.

Verziészam: 10 Szerkesztés lezarva: 2024.09.17



Elosztoi Uzletszabalyzat M8—1. sz. melléklet:

Halézat Altalanos Szerz6dési Feltételek a Halozathasznalati Szerzédéshez 5/11. oldal

V.1.8 Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a rendszerhasznalati dij fizetésére a mindenkor hatalyos Elosztéi Szabalyzat-
ban meghatarozott automatizalt adatcsere formatumokkal lebonyolitott keresked&valtas soran bejelentett és visz-
szaigazolt adatokat tekinti a szerz6dés szerinti dijfizetés alapjaul, és a szabalyozas szerint lezajlott adatcserét
szerz6déskotésnek tekinti.

V.1.9  Amely méresi ponton nincs felszerelve terhelési gorbe regisztralasara alkalmas, tavleolvashat6 fogyasztasmerd
berendezés az MVM Démasz Aramhalozati Kft. profil alapu elszamolast végez.

V.1.10 Terhelési gorbe regisztralasara alkalmas, tavleolvashaté fogyasztasméré berendezéssel ellatott mérési ponton a
mért negyedéras adatok alapjan, nem profil alapt elszamolasként térténik, kivéve, ha az MVM Démasz Aramhalo-
zati Kft. és a Rendszerhasznalo ettdl eltéréen profil alapu szerzédést kot. A profil alapu elszamolasra vonatkozé
szerz6déskotést Rendszerhasznald kezdeményezheti. A profil alapu elszamolas feltételei:

o alekotott teliesitmény legfeliebb a profilozasi hatar (3x80A) értékével egyezik meg,
o a lekotott teliesitménynek megfelelé aramkorlatozas van a mérési ponton, és
o az esetleges teljesitménymddositasi igény a vonatkozé szabalyoknak megfelel.

V.2. A teljesitmény tullépése esetén fizetend6 dij

V.2.1 Rendszerhasznald egy adott csatlakozasi ponton a Hal6zathasznalati Szerzédésben szerepld lek6tott teljesitmény
elézetesen nem bejelentett tullépése esetén a rendszerhasznalati dijak megallapitasarol szol6 jogszabalyban meg-
hatarozott dijat koteles fizetni, melynek mértéke havonta a tallépés minden kW-jara az éves dijtétel 1/4 része. Ha
a Rendszerhasznal6 a teljesitmény tullépését az igénybevétel honapjat megeléz&en legkésébb 3 munkanappal az
MVM Déméasz Aramhalézati Kft.-nek elézetesen bejelentette és azt az MVM Démasz Aramhalozati Kft. engedé-
lyezte, a bejelentett teljesitménytullépésért fizetend6 dij mértéke (a teljesitménytillépés honapjara) az éves telje-
sitménydij 1/10 része a tullépés minden kW-jara. A pétdij utdlag, a rendszerhasznalati dijakkal egydtt kerll szam-
lazasra.

V.3. A rendszerhasznalati dijak megdfizetése és esedékessége

V.3.1 Az elosztéi alapdij és teljesitménydij éves dij, melyet 12 egyenl6 részletben, havonta elére kell megfizetni. Az el-
osztoi teljesitménydijat a rendszerhasznalati dijakra vonatkozo el6irasok szerint meghatarozott, a nem profil elsza-
molasu csatlakozasi pont esetén kell medfizetni.

V.3.2 Az atviteli dijat, elosztéi forgalmi dijat, elosztéi veszteségdijat, medd6 energia dijat valamint menetrend kiegyensu-
lyozasi dijat havonta, utélag kell megfizetni. Profil elszamolast Rendszerhasznaldk esetén az MVM Démasz Aram-
halozati Kft. jogosult részszamlat kiallitani, melynek alapja az adott elszamolasi idészakra megallapitott fogyasztas
egy hénapra es6 része. Az elszamolasi id6szak végén a fogyasztasméré berendezés altal mért villamos energia
mennyiség alapjan a rendszerhasznalati dijakkal, valamint a mennyiségi eltérés dijaval Felek elszamolnak. Az el-
szamolas alapjan az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. elszamolé szamlat allit ki. A Mennyiségi eltérés elszamola-
sara a profil elszamolast Rendszerhasznaldval hatalyos Kereskedelmi Szerz6déssel rendelkezd Kereskedd kote-
les. A mennyiségi eltérés elszamolasara a profil elszamolasi Rendszerhasznal6 csak akkor kételezett, ha kizardlag
menetrend alapu villamos energia kereskedelmi szerzédéssel rendelkezik.

V.3.3 Az MVM Déméasz Aramhélézati Kft. a rendszerhasznalati dijakrél havonta szamlat allit ki.

V.4. A szamlazas alapelvei
V.4.1  Jelen szerz6dés szerinti dijfizetések szamla alapjan térténnek.

V.42 Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a szamlat a Rendszerhasznaldnak megkiildi oly médon, hogy a Rendszerhasz-
nal6 vagy Fizet6 az esedékesség napja el6tt 8 nappal megel6zéen kézhez vegye. A Rendszerhaszndlé vagy a
szamla kiegyenlitésére kotelezettséget vallald Fizeté koteles a szamlat az esedékesség napjaig kiegyenliteni.
Amennyiben a Rendszerhasznal6 vagy a Fizet§ a szamla 6sszegét az elGirt hatarnapig nem fizeti be, az MVM
Démasz Aramhalézati Kft. a mindenkori Ptk. szerinti késedelmi kamatot szamitja fel. Amennyiben a szamla kézbe-
sitése nem tértivevényes levélben, vagy az atvétel idépontjat egyébként rogzité mdédon torténik, ugy — ellenkezé
bizonyitas hianyaban — postai kézbesités esetén a Magyar Posta Zrt. mindenkor hatalyos Kiildeményforgalmi Uz-
letszabalyzatdban meghatarozott kézbesitési szabalyok alapjan kell vélelmezni a kézbesités megtorténtét.

V.43 A szamla esedékességeével, illetéleg a szamla benyujtasanak teljesitettségével kapcsolatos jogvitakban, valamint
a fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése tekintetében az MVM Démasz Aramhalézati Kft. Uzletszabalyzata
és a polgari jog szabalyai az iranyadoak.

V.5. Kifogas a szamla ellen

V.5.1 A Rendszerhasznalé a szamla ellen az MVM Démasz Aramhalézati Kft.-nél kifogast emelhet. A kifogas bejelenté-
sének a szamla kiegyenlitésére halaszté hatalya nincs, ha a szamla 6sszege az el6z6 év azonos idészakara vetitett
dij 150 %-4at nem haladja meg. Az MVM Démasz Aramhélézati Kft. vagy megbizottja kételes a kifogast megvizs-
galni, és ennek eredményérdl a Rendszerhasznalét legkés6bb a kifogas kézhez vételétél szamitott 15 napon belll
irasban értesiteni.

V.5.2 Ha a Rendszerhasznalét visszatérités illeti meg, az MVM Démasz Aramhalézati Kit., illetve megbizottja ezt az
értesités kozlésétdl szamitott 8 napon beliil kdteles a Rendszerhasznalo részére visszautalni vagy szamlajan jo-
vairni.

V.5.3 Ha a téves vagy elmaradt elszamolas miatt az MVM Démasz Aramhalézati Kft.-t, dij vagy dijkiilénbdzet illeti meg,
a Rendszerhasznal6 azt a téves vagy elmaradt szamlazas idétartamaval azonos idén belll egyenlé részletekben
jogosult kiegyenliteni.
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VI. Mérés

VI.1.
VI.1.1

VI.1.2

VI.1.3

VI.1.4
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VI.3.5

VI.3.6

Altalanos szabalyok

A halézatbdl vételezett villamos energia mennyiségét az MVM Déméasz Aramhaldzati Kft. a tulajdonaban 1évé fo-
gyasztasmérd berendezés adatai alapjan allapitja meg, kivéve, ha Felek ettdl eltéréen allapodnak meg.

Az ellatasi szabalyzatokban foglalt adatszolgaltatas a MAVIR Zrt. és a Kereskedd felé a terhelési gorbe regisztra-
lasara alkalmas, tavleolvashat6 fogyasztasméré berendezés adatai alapjan térténik. Profil elszamolasu Rendszer-
hasznalé esetén az MVM Démasz Aramhalézati Kft. joga és kételezettsége Rendszerhasznalét profilba sorolni,
illetve a profilba sorolas alapjaul szolgald kérilmények lényeges megvaltozésa esetén atsorolni. Az ellatasi sza-
balyzatokban meghatarozott iddintervallumonkénti mérési adatok képzése, és az adatszolgéltatas a MAVIR Zrt. és
a Keresked6 felé a profil elszamolasu Rendszerhasznalé terhelési profilja alapjan torténik.

A fogyasztasmérs berendezés az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. tulajdona, aki gondoskodik annak hitelesitésérdl,
cseréjérél. A tavleolvasast lehetévé tevs adatatviteli kapcsolat felhasznalasi helyen belll torténd kiépitésének kolt-
sége és az adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositasanak kotelezettsége és azok koltségei, beleértve az eléfize-
tési dijat is, Rendszerhasznalét terhelik.

Amennyiben az elszamolasi célu fogyasztasmérd berendezésbél a felhasznald kivansagara jelbiztositas torténik,
ugy azt az eloszté dijmentesen, de a felhasznald felel6sségére biztositja teljesitmény és energia-gazdalkodo, vagy
monitoring berendezéshez, illetve a villamosenergia-forgalom jellemzéinek figyeléséhez, elemzéséhez. Az esetle-
ges jelkimaradas, vagy hibas jel minden kdvetkezménye — tartalék jelforras hianyaban — a felhasznalét terheli. A
jelbiztositas ndvelése (tartalék jelforras beépitése) a felhasznalo koltségére lehetséges.

Kifogas a fogyasztasméro berendezés miikodésével kapcsolatban

Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. koteles a Rendszerhasznalo kérésére, a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15
nap alatt, a kifogasolt fogyasztasmérd berendezés miikodését hitelesitett ellenérzé fogyasztasméré berendezés-
sel, vagy egyéb modon ellendrizni. Ha az ellenérzétt fogyasztasmérd berendezés a kilén jogszabalyban el6irt
hibahatart barmilyen iranyban tallépi, az MVM Démasz Aramhalézati Kft. kdteles azt kicserélni.

Elszamolas hibas mérés esetén

Ha a fogyasztasméré berendezés, vagy annak valamely része hibasan mér, vagy nem mér (a tovabbiakban: hibas
mérés), vagy hitelesitési ideje lejart, annak adatai szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak.

A fogyasztasmérd-berendezes hibas mikodesének id6tartama 1 év, amennyiben a tényleges idétartam nem alla-
pithaté meg, vagy arrél a Rendszerhasznal6 és az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. kdzosen meg nem allapodik.

A hibas mérés id6tartamanak megallapitasat kdvetéen az ezen idészak alatt tortént elszamolasokat helyesbiteni
kell a fogyasztasmérd-berendezés mérésiigyi hatdsag vagy mérésiigyi hatdsag altal akkreditalt laboratérium altal
megallapitott hibaszazalékaval. Ha a mérésigyi hatésag vagy mérésligyi hatéosag altal akkreditalt laboratérium
nem tudja megallapitani a fogyasztasméré-berendezés hibaszazalékat, vagy a fogyasztasmérd nem mért, akkor a
hibas méréssel érintett id6szakban felhasznalt villamos energia mennyiséget az utolsé hiba nélkuli elszamolasi
id6szak vagy a felek altal hiba nélkilinek elfogadott elszamolasi idészak és a hibas mérést kdvetd elszamolasi
id6szak — de legalabb négy hénap — adatainak atlagolasa alapjan kell megallapitani. A hibas mérést megel6z6
id6szakra vonatkozé adatok hianyaban vagy a felhasznalasban lényeges valtozas bekdvetkezése esetében, a hi-
bas mérés elszamolasa a hibas mérést kovet6 egy év felhasznalasi adatai alapjan torténik.

A helyesbitett adatok meghatarozasaig ideiglenes elszamolasnak van helye. Az ideiglenes elszamolas alapjaul a
meghibasodas megallapitasat megel6z6 év azonos elszamolasi idészakanak felhasznalasi adatai szolgalnak,
amennyiben a rendszerhasznal6 felhasznalasi szokasai nem valtoztak meg. A helyesbitett adatok meghatarozasat
kovetd 15 napon beliil a Felek kotelesek egymassal véglegesen elszamolni. A Felek az elszamolasban a felhasz-
nalt villamos energia mennyiséget és a kiilén jogszabalyban meghatarozott rendszerhasznalati dijakat elkilonitve,
tételesen kotelesek feltuntetni.

Ha hibas mérés miatt a Rendszerhasznalét visszatérités illeti meg, az MVM Démasz Aramhalozati Kft. az elsza-
molasok lezarasat kdvet6 8 napon beliil az elszamolas eredményérdl kdteles irasban tajékoztatni a Rendszerhasz-
nalé kereskedgjét. A visszatéritend6 villamos energia arat a kereskedd az értesités kézhezvételétél szamitott 8
napon beliil kdteles a Rendszerhasznalo részére készpénzben kifizetni vagy a Rendszerhasznald bankszamlajara
visszautalni, illetve a Rendszerhasznaldval tortént el6zetes megallapodas esetén a Rendszerhasznalét terheld
szamlatartozas 6sszegébe beszamitani. A hal6zathasznalati dijakat az az engedélyes irja jéva vagy fizeti vissza a
Rendszerhasznalonak, amely azt a Rendszerhasznéalonak kiszamlazta. Az engedélyesek kozotti elszamolasra a
villamosenergia-ellatasi szabalyzatok vonatkozé rendelkezései irdnyadok.

Ha hibas mérés miatt a kereskedét a Rendszerhasznal6 villamosenergia-felhasznalasa utan arkiilénbozet és az
MVM Déméasz Aramhalézati Kft.-t halézathasznalati dijkiildnbdzet illeti meg, az MVM Démasz Aramhalézati Kit. az
elszamolasok lezarasat kdvetd 8 napon belll az elszamolas eredményérdl koteles irdsban tajékoztatni a Rend-
szerhasznal6 kereskeddjét. A villamos energia arkilénbdzetrél a kereskedd, a halézathasznalati dijkilénbozetrél
az MVM Démasz Aramhalozati Kft. kiilon szamlat allit ki a Rendszerhasznalonak. Abban az esetben, ha a villa-
mosenergia-vasarlasi szerz6dés alapjan halézathasznalati dijakat a keresked6 szamlazza a Rendszerhasznalo-
nak, ugy hibas mérés miatti szamlazasra is ezen rendelkezések iranyadok.

VIl. A HALOZATI HOZZAFERES SZUNETELTETESE

VIIL1.

Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. jogosult a sziikséges legkisebb Rendszerhasznaloi kdrben és idétartamban az
elosztast korlatozni, sziineteltetni
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— az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése esetén;
— avillamosmiivek Gzemzavarai esetén;
— mas modon el nem végezhet6 munkak és kapcsolasok esetén.

VI.2. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. kdteles az elSre tervezhets karbantartasi, feldjitasi munkalatok miatti szlinetel-
tetés kezdési idépontjarol és annak varhato idétartamarél a Rendszerhasznélét az Uzletszabalyzat M3. sz. mellék-

karveszély csdkkentési kdtelezettségére.

VI.3. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. jogosult a csatlakozé-berendezésen a villamosenergia-ellatas folyamatossaga-
hoz sziikséges munkakat (pl. fogyasztasmérd csere) el6zetes értesités utan elvégezni, illetve elvégeztetni. Rend-
szerhasznalo kételes egyiittmiikodni az MVM Démasz Aramhalézati Kft.-vel, akar az MVM Démasz Aramhalézati
Kft. altal javasolt idépont elfogadasaval, vagy az Uzletszabalyzatban meghatérozott idépont-egyeztetési szabalyok
alkalmazéasaval.

VIl.4. Az értesitésre vonatkozo rendelkezések betartasa esetén az MVM Démasz Aramhalozati Kft. a szlinetelésbél
eredd karért nem tartozik felelésséggel.

VIL.5. A Rendszerhasznal6 tudomasul veszi, hogy az atviteli halézathoz vald csatlakozast a MAVIR Zrt. korlatozhatja. A
vilamosenergia-rendszer jelentés zavara és a villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén az MVM Démasz
Aramhalézati Kft. és a Rendszerhasznalok kételesek a 579285/2007 (X.29.) Kormanyrendelet el6irasait betartani
és az abban foglaltak szerint egyiittmiikédni. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. ilyen esetben jogosult kartéritési
kotelezettség nélkil a haldzati hozzaférést szlineteltetni.

VI.6. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a rendelkezésre allast kdteles felfiiggeszteni, ha az egyetemes szolgaltato, a
keresked® vagy az erémi lUzemeltetSje a Rendszerhasznaldval kotott szerz8dése alapjan a Rendszerhasznald
dijtartozasa miatt ezt nala kezdeményezi, valamint a kereskedelmi szerzédés rendkiviili felmondasa esetén a fel-
hasznalasi helyet kikapcsolja. A rendelkezésre allas felfliggesztése, illetve a kikapcsolas a hatralék rendezéséig az
{izletszabalyzatban roégzitettek szerint térténik. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a rendelkezésre allas felfiig-
gesztése elétt kdteles Rendszerhasznalonak felfiiggesztési értesitést kiildeni. Az MVM Déméasz Aramhalozati Kit.
Rendszerhasznald halozathasznalatat a kérés jogszerliségének vizsgalata nélkil fliggeszti fel, illetve végzi el a
kikapcsolast. Visszakapcsolas, illetve a felfliggesztés mell6zése csak a felfliggesztést kérd engedélyes kérésére
térténhet.

VI.7. Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. villamos energia rendelkezésre allasat felfiiggeszti, ha azt a kereskedelmi/egye-
temes szolgaltatéi engedélyes dokumentaltan kezdeményezi,

VII.8.  Mas engedélyes kérésére torténé felfiiggesztésbél, kikapcsolasbol eredd karokért az MVM Démasz Aramhalozati
Kft. felelésséget nem vallal. A felfliggesztés id6tartama alatt torténd vételezés szerz6désszegésnek, a kikapcsolas
idétartama alatt torténd vételezés szabalytalan vételezésnek minésiil.

VIIl. Szerzédésszegés és jogkovetkezményei

VIII.1. Felek szerz6désszegéseinek eseteit és azok jogkdvetkezményeit az MVM Démasz Aramhaldzati Kit. Elosztéi Uz-
letszabalyzat 6. fejezete és a 18/2017. (XII. 21.) MEKH rendelet tartalmazza.

VIII.2. Szerzédésszegés esetére szo6l6 biztositék

VIIl.2.1 A Rendszerhasznalo, illetve Fizet6 késedelmes fizetése esetén a késedelembe eséstdl szamitott 15 napon belll
az MVM Démasz Aramhalézati Kft. felszolitast kiild a dij megfizetésére, valamint biztositékot kdvetelhet. Amennyi-
ben Rendszerhasznalé szerz6désszegés esetén az MVM Démasz Aramhalézati Kft. ffelszdlitasara nem nydjt meg-
felel® biztositékot, az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a Ptk. 6:139.§-a. alapjan a szolgaltatast megtagadhatja, amig
Rendszerhasznalé a biztositékot az MVM Démasz Aramhalézati Kft. rendelkezésére nem bocsatja. Megfeleld biz-
tositéknak mindsdl kiilonésen Rendszerhasznalé haromhavi fogyasztasaért fizetendé rendszerhasznalati dij 6sz-
szegével megegyezd

e Ovadék
o feltétlen, visszavonhatatlan bankgarancia, MVM Démasz Aramhalozati Kft. altal elfogadott kezes altal
vallalt készfizet6 kezesség.

Amennyiben multbéli felhasznalasi adatok nem allnak rendelkezésre, a megel6z6 harom havi fogyasztas értékét
kell figyelembe venni.

VIII.2.2 Amennyiben Fizetd rendelkezik az MVM Démasz Aramhaldzati Kit.-vel kétott hatalyos Eloszté—kereskedd szerzé-
déssel, a biztositékadasra az Eloszté—kereskedd szerzédés szabalyai iranyadok. Szerz6désszegés esetén az MVM
Démasz Aramhaldzati Kft. tajékoztatja a Rendszerhasznaldt, hogy amennyiben a tajékoztatas kézhezvételétdl sza-
mitott 60 napon nem valt kereskedét, a rendszerhasznalati dijakat az MVM Déméasz Aramhalézati Kft. jogosult neki
kiszamlazni. Ez esetben a Rendszerhasznal6 a tajékoztatasban megjeldlt idéponttél akkor sem mentesiil a fizetési
kotelezettség aldl, ha a rendszerhasznalati dijakat a Keresked6nek megfizeti.

VIII.2.3 Amennyiben a Rendszerhasznald, illetve Fizet6 felszdlitas ellenére a késedelembe eséstdl szégmitott 30 napon
belll az elmaradt dijat nem fizeti meg, vagy nem nyuijtja a kért biztositékot, az MVM Démasz Aramhaldzati Kift.
jogosult a Szolgaltatast felfiiggeszteni, és/vagy a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani.
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IX. A SZERZODES MODOSITASA ES MEGSZUNTETESE, MEGSZUNESE

IX.1.
IX.1.1

IX.1.2

IX.1.3

IX.1.4

IX.2.
IX.2.1

IX.3.
IX.3.1

IX.3.2

IX.3.3

IX.4.
IX.4.1

1X.4.2

A szerz6dés modositasa
A szerz6désmaoddositas madjai:
—  k6zds megegyezéssel torténd szerz6désmoddositas
— aRendszerhasznald egyoldall szerz6désmodositasa
— az MVM Démasz Aramhalozati Kft. egyoldalt szerz6désmédositasa

Rendszerhasznald szerzédés modositasa esetén az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a modositott szerz6déses
adatokat nyilvantartasaiban atvezeti, és errél visszaigazolast kild.

Mindket fel altal alairt, médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szerz8dés elkészitésére valamelyik Fél mo-
dositédsa esetén nincs szikség.

Minden esetben mdédositani kell a Szerzédést, ha barmelyik csatlakozasi pont vonatkozasaban a Halézati Csatla-
kozasi Szerz6dés mddositasa ezt sziikségessé teszi.

Szerz6désmodositas k6zos megegyezéssel

A Szerzddést Felek irasban, k6z6s megegyezéssel barmikor médosithatjak. A Szerz6dés modositasara a szerz6-
déskotés szabalyai értelemszerien iranyadok.

Mértékad6 Eves Felhasznalas (MEF) médositas
Az adott elszamolasi id6szak el6tt a profil elszamolasu Rendszerhasznald nyilatkozhat az elszamolasi id6szakra

vonatkozé MEF mértékérdl. Amennyiben nem nyilatkozik, a MEF nagysaga egyenlé a profil elszamolasti Rend-
szerhasznalo el6z6 elszamolasi id6szakra vonatkozo mért fogyasztasaval.

A MEF-et a Szerzédésben régzitett elszamolasi idészakon beliil egyszer, idényjellegii felhasznalas esetén elsza-
molasi idészakon belll évente kétszer lehet megvaltoztatni, ami kizarélag a kereskeddi engedélyes kezdeménye-
zésre torténhet.

Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a bejelentést a tudomasszerzéstdl szamitott 8 munkanapon beliil elfogadija,
vagy — amennyiben a bejelentés indoklasaban foglaltakkal nem ért egyet — elutasitja. Az elutasitast az MVM Dé-
masz Aramhalozati Kft. kételes megindokolni. Amennyiben az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a bejelentést elfo-
gadja, tigy a MEF valtozas a bejelentés elfogadasat kévetd honap elsejétél nem visszahat6é hatallyal alkalmazandé
a Felek jogviszonyéban.

Egyoldalu szerz6désmaédositas

Rendszerhasznald egyoldali szerz6désmodositasa esetén az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a médositott szer-
z6déses adatokat nyilvantartasaiban atvezeti, és errél visszaigazolast kuld. Mindkét fél altal alairt, médositasokkal
egységes szerkezetbe foglalt szerzédés elkészitésére valamelyik Fél egyoldali modositasa esetén nincs sziikség.

Egyoldalu szerz6désmodositas Rendszerhasznalé részérél

1X.4.2.1 Kereskedoévaltas

IX.4.2.1.1 Amennyiben a Rendszerhasznal6 a vele szerz6dott kereskedelmi engedélyessel (Aktualis kereskedelmi enge-

délyes) kotott teljes vagy részleges ellatas alapu kereskedelmi szerz6dését meg kivanja szlintetni, és ezzel egy
idében, helyette masik kereskedelmi engedélyessel (Uj kereskedelmi engedélyes; egyiitt: Erintett kereskedelmi
engedélyesek) kivan ellatas alapl kereskedelmi szerzédést kétni az Erintett kereskedelmi engedélyesek beje-
lentési kotelezettséggel tartoznak az MVM Démasz Aramhalézati Kft., mint elosztéi engedélyes felé. A bejelen-
tés elmaradasabdl vagy valésagnak nem megfelel6 tartalmabol eredd koltségért és karért a mulasztast elko-
vetd, vagy a valésagnak nem megfeleléen nyilatkozé kereskedelmi engedélyes felel.

IX.4.2.1.2 MVM Démasz Aramhalézati Kft. az érintett kereskedelmi engedélyesek részére visszaigazolast kiild.

IX.4.2.1.3 Kereskeddvaltas csak az MVM Démasz Aramhalézati Kft. elfogadé visszaigazoldsa esetén térténik meg.
IX.4.2.1.4 A kereskedbvaltas részletes szabalyait a Magyar Energetikai és Kézm{-szabalyozasi Hivatal altal jdvahagyott

Elosztéi Szabalyzat tartalmazza.

IX.4.2.2 Valtozas a Rendszerhasznalé személyében

IX.4.2.2.1 Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag, egyéb szervezet atalakulasa ese-

tén a bejelentést a jogutdd az atalakulds megtorténtét kbveté 15 napon belil kdteles megtenni. Ennek elmara-
dasabol eredd koltségért és karért a jogutod felel.

IX.4.2.2.2 Amennyiben a valtozas nem atalakulas miatt kdvetkezik be — igy kiilondsen a felhasznalasi helyen tortént tulaj-

donos, bérl6, hasznalo valtozas esetén — az el6z6 és az 6t kdvetd Rendszerhasznalo6 egyiittesen koteles beje-
lentést tenni a valtozastél szamitott 15 napon belll. A Szerz6dés hatalyos marad a bejelentés elmulasztasa
vagy késedelmes bejelentés esetén is, és ennek megfeleléen a valtozas bejelentéséig a jogel6d Rendszerhasz-
nalo felel a Rendszerhasznaldi halozat, a csatlakozé és méréberendezés allapotaért, a rendszerhasznalati dijak
megfizetéséért, szerz6désszegd magatartas esetén azok kdvetkezményeiért.

IX.4.2.2.3 Afelhasznalasi helyen a felhasznalé személyében bekdvetkezd valtozas esetén az MVM Démasz Aramhalézati

Kft. a felhasznalé kezdeményezése esetén koteles a csatlakozé- és méréberendezés allapotanak helyszini el-
lenérzésére és az ellenérzés eredményének - ideértve a mérdallast is - jegyz6kdnyvben térténd rogzitésére. Az
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ellendrzéssel, annak kortilményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a felhasznalé jogosult a jegy-
z6kdnyvben feltiintetni. A jegyz6konyv felek altal alairt egy példanyat az MVM Démasz Aramhalézati Kft. koteles
a felhasznaldnak atadni, masik példanyat megdrizni és esetleges hatdsagi ellenérzés vagy felhasznaloi panasz
esetén az eljar6 hatésagnak bemutatni. Egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalé esetén a helyszini ellen-
6rzés téritésmentes.

IX.4.2.2.4 Haaz MVM Démasz Aramhalézati Kft. az el6z8 pontban meghatarozott helyszini ellendrzési kotelezettségének
az uzletszabdlyzatban meghatarozott idétartamon belll nem tesz eleget, nem hivatkozhat szabalytalan vétele-
zésre, és ilyen alapon nem érvényesithet igényt a felhasznaléval szemben.

1X.4.2.3 Torzsadatvaltozas

IX.4.2.3.1 Amennyiben Rendszerhasznald, Fizetd tdrzsadataiban (cégnév, székhely, egyéb cégadat, kapcsolattartd, kép-
viseld, szamlazasi cim) valtozés koévetkezik be, azt a Rendszerhasznald kdteles haladéktalanul, de legkésébb
a valtozas bekdvetkeztét kdvet6 8 napon belll bejelenteni. Ennek elmaradasabdl eredd karért a Rendszerhasz-
nalé felel.

I1X.4.2.4 Lekotott teljesitmény moédositasa idosoros elszamolasu Rendszerhasznal6 esetén

IX.4.2.41 Az MVM Démasz Aramhalozati Kft. részére fizetendd teljesitménydij alapjat képezd, a Szerzédésben rogzitett
lekotott teljesitmény a szerz8déskotést kdvetd 1 éves id6szakok soran a naptari hénapok szerinti idészakokra
a rendelkezésre allo teljesitmény mértékéig barmikor ndvelhetd, a szerzé6dés éves forduldnapjan pedig — to-
vabbi 1 éves szerzédéses idészakra érvényesen — mindkét iranyban mdédosithatd. Ha a szerz6déskotés éves
fordulénapjan a lekotott teljesitményt nem médositjak, az legalabb tovabbi 1 évre érvényben marad, kivéve a
szerz6dés megsziinésének esetét. Az aktudlis teljesitménydij alapjaul szolgal6 lekotott teljesitményt a Rend-
szerhasznalo pétdijfizetés nélkil veheti igénybe. A lekotott teljesitmény modositasa az igényelt hénap elsején
lehetséges, az erre vonatkozo igényt Rendszerhasznalé a modositas idépontjat megeléz6 honap 15-ig koteles
bejelenteni.

I1X.4.2.5 Névleges csatlakozasi teljesitmény moédositasa profil elszamolasu Rendszerhasznalé esetén

IX.4.2.5.1 A profil elszamolasu Rendszerhasznalé Szerz6désben rogzitett névieges csatlakozasi teljesitménye a szerz6-
déskotést kdvetd 1 éves id6szakok soran a naptari hdnapok szerinti id6szakokra a rendelkezésre all6 teljesit-
mény mértékeéig barmikor ndvelhetd, a szerzédéskotés éves forduldnapjain pedig — tovabbi 1 éves szerzédéses
id6szakra érvényesen — mindkét iranyban médosithatd. Ha a szerz6déskotés éves forduldnapjan a névleges
csatlakozasi teljesitményt nem médositjak, az legaldbb tovabbi 1 évre érvényben marad, kivéve a szerz6dés
megsziinésének esetét. A névleges csatlakozasi teljesitmény mddositasara vonatkozé igényt a profil elszamo-
lasu Rendszerhasznal6 a modositas idépontjat tizendt nappal megel6zden kételes bejelenteni, és az MVM Dé-
masz Aramhaldzati Kft. teljesitménymaodositassal kapcsolatban felmeriilt kéltségeit (Rendszerhasznaléi szolga-
lat dijai) megtériteni. A névleges csatlakozasi teljesitmény profilozasi hatar folé torténd modositasa csak akkor
torténhet, ha az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a teljesitménytarolds, tavleolvashaté regisztralds fogyasztas-
mérd berendezést felszereli és a Rendszerhasznalo vallalja az ezzel 6sszefliggd szerz6désmaodositast.

IX.4.3 Egyoldalu szerz6désmédositas az MVM Démasz Aramhalézati Kft. részérél
I1X.4.3.1 Profilba sorolas megvaltoztatasa (atsorolas)

IX.4.3.1.1 Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. is kezdeményezheti az atsorolast a profil elszamolasu Rendszerhasznalé
elézetes tajékoztatasaval.

IX.4.3.1.2 Ha a kérd6iv ismételt kitdltése és kiértékelése alapjan indokolt, az atsorolast az MVM Démasz Aramhalozati
Kft. kdteles elvégezni.

IX.4.3.1.3 Amennyiben a profil csoportok szama vagy a besorolasi szempontok rendszere valtozik, és az MVM Démasz
Aramhalézati Kft. rendelkezik az atsorolas elvégzéséhez minden sziikséges informacioval, az atsorolast a profil
elszamolasu Rendszerhasznal6 tajékoztatdsaval elvégezheti.

1X.4.3.1.4 Egyebekben az atsorolasra a profilba sorolas szabalyait kell alkalmazni, azzal, hogy amennyiben a profil elsza-
molasu Rendszerhasznald az atsorolast nem fogadja el, és teljesitménytarolos regisztralés, tavleolvashato fo-
gyasztasmérd berendezés kialakitdsat sem vallalja, a Szerz6dés a kdvetkezd Forduldnapon megsziinik.

IX.4.3.2 ASZF valtozas

IX.4.3.2.1 A halézathasznalati szerz6dések nagy szamara valé tekintettel az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. a szolgalta-
tasi kornyezet valtozasa esetén csak ugy tudja vallalni a Szolgaltatas nyujtasat, ha fenntartja maganak a Szer-
z8dés egyoldalu médositasat, az érintett Rendszerhasznald el6zetes értesitése mellett az alabbi esetekben:

= a haldzathasznalati szerz6désekre vonatkozo jogszabalyok megvaltoznak,

= ha az arra illetékes hatésag — igy kilonésen a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal — ha-
tarozatdban foglaltak teljesitéséhez az sziikséges,

= a gazdasagi, szolgaltatasi kérilményekben bedllt valtozasok ezt indokoljak, valamint

= a koérilményekben bekdvetkezett egyéb |ényeges valtozas ezt indokolja.

IX.4.3.2.2 Nem koteles az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a Rendszerhasznalét tajékoztatni, amennyiben a médositas
= Uj szolgaltatas bevezetése miatt valt sziikségessé, és a médositas a mar nyujtott szolgaltatasokra vonat-
kozé ASZF—et nem érinti,
= a mar nyujtott szolgaltatasok igénybevételére kedvezdbb feltételeket teremtenek, valamint
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= esetleges ellentmondd, érvénytelen rendelkezések, stilisztikai, szovegezési, nyelvtani hibak, a fogalom-
hasznalatban bekdvetkezett valtozasok indokoljak.

IX.4.3.2.3 Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. az ASZF megvaltozasa esetében a valtozas hatalybalépését megeldzéen

legalabb 30 nappal kdteles az érintett rendszerhasznalokat irasban értesiteni arrél, hogy az ASZF megvaltozik,
tovabba, az értesitendd rendszerhaszndaldk korére tekintettel, orszagos vagy megyei lapban legalabb két alka-
lommal feladott kézlemény utjan, valamint az Uzletszabalyzatban meghatérozott ligyfélszolgalati irodakban nyil-
vanosan kdzzétenni. Az érintett rendszerhasznaldk irasbeli értesitésére a kézbesités szabdlyai vonatkoznak.
Az értesitésnek az alabbiakat kell tartalmazni:

» az ASZF valtozasara trténé utalas,

= a modositasok lényegének rovid leirasa,

= a modositasok hatalybalépésének idépontja, valamint

= tajékoztatas az érintett rendszerhasznalét az ASZF médositas esetére megilletd jogositvanyokrol.

IX.4.3.2.4 Az ASZF médositasa nem mindsiilhet az érintett rendszerhasznalok szamara a mar nyjtott szolgaltatasokhoz

kapcsolédo uj, illetve kiegészité szolgaltatds megrendelésére vonatkozo ajanlat elfogadasanak.

IX.4.3.2.5 Amennyiben a Rendszerhasznalé az ASZF modositasaval nem ért egyet, jogosult a Szerzédést felmondani.

IX.5.
IX.5.1

IX.5.2
IX.5.2.1

IX.5.3
IX.5.3.1

IX.5.4
IX.5.4.1

1X.5.4.2

IX.6.
1X.6.1

1X.6.2

Ekkor a Szerzédés megsziintetésével jaré koltségek az MVM Démasz Aramhaldzati Kft.-t terhelik.

A Szerz6dés megsziintetése

Amennyiben a Szerz6dés tobb felhasznalasi helyre szdl, Felek a Szerz6dés egyéb rendelkezéseinek betartasa
mellett jogosultak egyes felhasznalasi helyek vonatkozasaban kiilén felmondani a Szerzédést.

A Szerz6dés megsziintetése kozés megegyezéssel
Jelen szerz6dést Felek irdsban, k6z8s megegyezéssel barmikor megszintethetik.

A Szerzédés felmondasa a Rendszerhasznalé részérol

Rendszerhasznalé a Szerzédést 30 napos felmondasi idével irasban felmondhatja. Az MVM Démasz Aramhalo-
zati Kft. a felmondasi idé6tél eltekinthet.

A Szerzédés felmondasa az MVM Démasz Aramhalézati Kft. részérél

Az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a Szerzédést felmondhatja, ha a Rendszerhasznalé fizetési ktelezettségé-
nek 30 napon at nem tesz eleget.

Ugyszintén jogosult az MVM Démasz Aramhalézati Kft. a Rendszerhasznalé csatlakozasi pontjanak kikapcsola-
sara és a Szerz6dés azonnali felmondasara, ha a Rendszerhasznal6 a Szolgaltatas felfliggesztése alatt villamos
energiat vételez vagy a rendszerhasznalati dijat kozvetlenil fizet6 nem nyujt megfelelé pénzigyi biztositékot.

A szerzédés megsziinése

Jelen szerz6dés megsziinik, amennyiben

a) hatarozott idére szo6ld Szerz6dés esetén a hatarozott idé elteltével,

b) Felek azt k6z6s megegyezéssel megszuintetik,

c) azta Rendszerhasznalé felmondja,

d) aztaz MVM Déméasz Aramhalézati Kft. felmondija,

e) a Rendszerhaszndl6 jogutdd nélkul megsziinik,

f) Az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. megsz(inik, vagy villamos energia elosztasara vonatkozé miikddési enge-
délyét a Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal visszavonja, vagy az lejar, és nem hosszabbitjak
meg,

g) Amennyiben a Rendszerhasznalé Kereskedelmi, ennek hianyaban mérlegkér szerz6dése megsziinik, és an-
nak megszlinését megel6z6 hdnap 15. napjaig nem érkezik bejelentés egy Kereskedd, vagy egyetemes szol-
galtaté részérél a Rendszerhasznalé ellatasara vonatkozéan, tovabba a Rendszerhasznélé maga Kereske-
delmi Szerz8dés megkétését, dnallé mérlegkdr alakitdsat vagy mérlegkdr tagsagi szerzé6dését sem igazolja,
az MVM Démasz Aramhaldzati Kft. jogosult a Szolgaltatast felfliggeszteni. Amennyiben a felfiiggesztést kdvetd
Kereskeddi Adatszolgaltatas Hatarnapjaig egy Keresked® sem jelenti be Kereskedelmi Szerz6dés megkote-
sét, illetve a Rendszerhasznald maga sem igazolja Kereskedelmi Szerzddés, 6nallé mérlegkdr alakitasat vagy
mérlegkor tagsagi illetve kbziizemi szerzédés létrejottét, a Szerz6dés megsziinik. A Kereskedelmi Szerz6dés,
vagy mérlegkdr szerzédés megsziinésrél a Rendszerhasznalé haladéktalanul kételes az MVM Démasz Aram-
halozati Kft.-t értesiteni. Az értesités elmulasztasabdl eredd kart a Rendszerhasznal6 kételes megtériteni

h) jelen szerz8désben meghatarozott egyéb bontéfeltétel bekdvetkezik

Jelen szerz6dés a felmondasi id6 lejartaval szlinik meg. A szerz6dés megsziinésével egyidejlleg a szerzédésbol
szarmazo6 minden fizetési kdtelezettség azonnal esedékessé valik. Megsziinés esetén Felek a rendszerhasznalati
dijakkal valamint a mennyiségi eltérés dijaval idéaranyosan elszamolnak. az MVM Démasz Aramhaldzati Kit. fel-
mondasa esetén a Rendszerhasznalé kételes az MVM Démasz Aramhalézati Kft. részére a szerz6dés megsziiné-
sébél ereds kdltségeit megtériteni. A Szerzédés megsziinésének iddpontjatél az MVM Démasz Aramhalézati Kift.
a csatlakozasi pontot kikapcsolja, a tovabbi vételezés szerz8dés nélkili vételezésnek mindsdl.

X. Vitas kérdések rendezése

X.1.

A Rendszerhasznald, amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos kérelmére, bejelentésére, észrevéte-
lére az MVM Démasz Aramhalézati Kft. az el6irt hataridén belll nem ad valaszt, azt nem intézi el, vagy a valasszal,
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X.2.

X.3.

intézkedéssel a Rendszerhasznalé nem ért egyet, panasszal fordulhat az MVM Démasz Aramhalézati Kft.-hez.
A panaszbejelentések, illetve a kdzérdekl bejelentések kivizsgalasara és az irdsban térténd valaszadasra a hatar-
id6 a tudomasszerzéstdl szamitott legfeljebb 30 nap.

Amennyiben a Rendszerhasznald a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért egyet, ugy
— a panaszlehetdség kimeritése utan — a Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivataltdl, illetve a Fogyasz-
tévédelmi Hatdsagtol kérheti sérelmének orvoslasat.

XI. Vegyes és zaré rendelkezések

XI.1.
X1.2.
XI.3.

X1.4.
XL.5.

XI.6.

A Szerzédésben hasznalt fogalmak meghatarozasat az Uzletszabalyzat 2. fejezete tartalmazza.
MVM Démasz Aramhalozati Kft. tevékenységét a Magyar Energetikai és Kézm(i-szabalyozasi Hivatal ellenérzi.

A szerz8d6 felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6déssel kapcsolatos vitas kérdéseiket békés uton, egymas
kozott kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a vitas kérdések e szerz8dés teljesitési helye sze-
rinti birdsag illetékességének vetik ald magukat.

Felek régzitik, hogy a vis maior idejével a szerzddés teljesitésének hatarideje automatikusan meghosszabbodik.
Amennyiben jelen szerz6dés egyes rendelkezései érvénytelenné valnak, ez nem érinti a szerz6dés egyéb rendel-

kezéseinek érvényességét. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy szilkség esetén az érvénytelenné valt ren-
delkezéseket a vonatkozo eléirasoknak megfeleléen modositjak.

Jelen szerz6désben a felek altal nem rendezett kérdésekre vonatkozéan a Ptk., a VET., a VET. Vhr., a Vhsz., a
villamosenergia-ellatasban alkalmazott altalanos rendszerhasznalati dijak megallapitasara vonatkozo elSirasok, az
Ellatasi Szabalyzatok, és az Uzletszabalyzatban foglaltak az iranyadok.

Verziészam: 10 Szerkesztés lezarva: 2024.09.17



