Uj célok eléréséhez, Gj éimények megszerzéséhez minden haztartasban
eléfordulhat, hogy a korabban hasznalt villamos energia mennyiségnél tébbre
van szikség. Tajékoztatonkbol megismerheti a tébblet villamosenergia-
teljesitmény igénylésével kapcsolatos legfébb informaciokat.

Mikor lehet szuksége tobb villamos
energiara?

e (Jj elektromos berendezések hasznalatba vétele-
kor (klima, elektromos tlizhely, mikrohullamu sité,
automata mosogép, porszivo, stb.).

® Az életkdrilmények megvaltozasa esetén (pl. bévul
a csalad).

® Amennyiben elektromos berendezéseinek egyidd-
ben térténd Uzemeltetését a meglévd haldzat mar
nem birja el, és ezek egylttes Uzemeltetésekor
a kismegszakitd mar kiold.

Otthonunk energidja

Fontos informaciok

Munkatarsaink akkor végezhetik el minden elékészu-
let nélkil Onnél a teljesitményndvelést, ha az ingatlan
elektromos halézatanak és csatlakozovezetékének
allapota lehetéveé teszi a nagyobb teljesitmény biz-
tositasat. Javasoljuk, hogy vélasztott villanyszerel&je
segitségével gyézddjon meg otthona belsd vezeték-
haldzatanak terhelhetéségerdl. Kuléndsen javasolt
az ellenérzés a régi épitésl éplletek esetében.

EpUleten bellil zart térben elhelyezkedd méréhelyen,
— ez aldl a tarsashazak csoportos méréhelyei kivéte-
lek —teljesitménybdvités nem végezhetd el, ebben az
esetben a méréhelyet kilsé homlokzati falfelliletre,
keritésbe, szabvanyos mérdszekrénybe kell helyezni.

Teljesitményndvelés esetén a havonta készUl6 aram-
szamlakat célszerl a megvaltozott fogyasztasi szoka-
sokhoz igazitani. A részszamlazas alapjaul szolgald
fogyasztasmennyiség, vagyis az un. ,Mértékadod
Eves Fogyasztas” (MEF) értékének modositasat
Ugyfélszolgalatunktol kérheti.
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Varhato koltségek

® 32 amperig téritésmentes (csatlakozasi alapdi-
jat nem kell fizetni)*.
® 32 amper felett csatlakozasi alapdij fizetendd,
a vonatkozo rendelet szerint**.
Amennyiben a mérdszekrényt kilsé falfellletre kell
kihelyezni, annak kéltsége Ont terhel.
Ha a meglévd csatlakozo vezetéket ki kell cserélni,
Ugy a vonatkozoé rendeletben meghatarozott ese-
tekben csatlakozo vezeték Iétesitési dijat kell fizetni.
Az tgyfeliink tulajdonaban lévé mérdhely és belsd
halozat felllvizsgalataval megbizott szakember
munkadija Ugyfelinket terheli.

*Ha a meglévé kdzcélu haldzatunk nem alkalmas a tobblet energia
igény kielégitésére, Tarsasagunk ajanlatot ad a villamos haldézat
korszerUsitésének miszaki-gazdasagi feltételeirél. Amennyiben
a méréhely nem alkalmas a tbblet igény kiszolgaldsara, annak
atalakitasi koltségei Ont terhelik.

** A 2007. évi LXXXVI. térvény (VET) és a 10/2016 (XI.14.) és a 15/2016.
(XII. 20.) MEKH rendeletek szerint.

A teljesitményndvelés lépései

1. Igényelt teljesitmény

Teljesitményigényét az egyidejlleg hasznalni kivant
berendezések teljesitményének ismeretében tudja
meghatarozni. Az egyes miszaki eszkdzok névleges
teljesitményét a berendezésen feltlintetett adatcim-
ke, vagy a készllék kezelési leirasa tartalmazza.
Minél nagyobb teljesitmény all rendelkezésére, annal
tébb és nagyobb &sszteljesitmény-igényl beren-
dezést hasznalhat egyidSben.

2. Megrendelés

Telefonon az e-vonalon: 06-62/565-600.
Levélben térténd megrendelés esetén az igény-
bejelenté nyomtatvanyok letdltheték honlapunkrdl:
www.mvmhalozat.hu/aram/haztartasok
Akitoltott dokumentumot Ugyfélszolgalatunk részére
kérjik megkdldeni, az alabbi cimre:

MVM Démész Aramhaldzati Kft. 6701 Szeged, Pf.: 199.
Megrendelését megteheti személyesen is, Ugyfél-
szolgdlati irodainkban illetve partner kivitelez8ink
kdzremUkddésével.

www.mvmhalozat.hu

3. Id6pont egyeztetés

Ugyintézénk a megrendelést kdvetéen idépontot
egyeztet Onnel a mUszaki beavatkozas végre-
hajtasara.

Amennyiben teljesitményigénye meghaladja a 32
ampert, Ugy a mUszaki beavatkozas elvégzése
eldtt keérjuk a vonatkozo rendelet szerinti fizetendd
csatlakozasi alapdij kiegyenlitését, melyrdl dijbekeérd
kerdl kidllitasra.

4. Mlszaki megvaldsitas

Munkatarsaink az igényelt, nagyobb teljesitmény
biztositasa érdekében, elbre egyeztetett idépont-
ban kicserélik a mérdhelyen talalhaté kismegsza-
kito(ka)t. Amennyiben a teliesitményigény kielégite-
séhez a csatlakozdvezeték cseréje szlkséges, azt
partner kivitelezénk fogja elvégezni, ezt kdvetéen
szakembereink lecserélik a kismegszakitot az igé-
nyelt nagyobb teljesitményre.

A kismegszakitd cseréjét Ugyfelink, vagy megha-
talmazottja jelenlétében végezzik el. A meghatal-
mazashoz szlkséges nyomtatvanyt honlapunkrol
toltheti le.

Tarsashaz esetén, a haz tulajdonaban lévé, un. ,mé-
retlen” vezetékrdl a kdzds képviseld irasos hozza-
jarulasat sziikséges bemutatni szerel8ink részére,
ahelyszinimunkavégzeés soran. Az ehhez szlikséges
adatlap honlapunkrdl letdlthetd.

A tébblet teljesitménnyel kapcsolatos részletes
feltételek megtalalhatok honlapunkon és Elosztoi
Uzletszabalyzatunkban.

A teljesitmény bdvités I1épései és a Partner kivitele-
z8ink listaja elérhetd Ugyfélszolgalati irodainkban
és honlapunkon:

www.mvmhalozat.hu/aram/
partnerkapcsolatok

Villamosenergia-igényének szlikséges €s elégseges
mérték(i megvalasztasaval On is hozzajarulhat egy
élhetdbb jové megalapozasahoz.
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https://mvmhalozat.hu/aram/oldalak/1792



