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Megfelelési Jelentése



A foldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. torvény (a tovabbiakban: Get.) 121. § (1) bekezdés f)
pontja alapjan ,,a foldgazeloszto és a taroloi engedélyes megfelelési programot dolgoz ki,
amelyben bemutatjia azokat az intézkedéseket és feltételeket, amelyek biztositiak a
megkiilonboztetésmentes, fiiggetlen miikodest. A program megvalositasarol, a feltart
eredmeényekrol és hianyossagokrol a foldgazeloszto és a taroloi engedélyes évente megfelelési
jelentest készit.” A Get. egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl szold 19/2009. (1.30.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 139. § (1) bekezdése értelmében ,, A megfelelési ellenor a
megfelelési jelentést minden év marcius 1-jéig jovahagydasra benyujtia a Hivatalnak.”

Fenti eldirasoknak megfeleléen az MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft. (1081 Budapest, II.
Janos Pal péapa tér 20.; a tovabbiakban Tarsasag) jelen dokumentumban elkészitette a 2021.
évre vonatkoz6 Megfelelési Jelentését, amely a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi
Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) a 2018. janudr 8. napjan kelt 9/2018. szdmu hatarozataval, és
annak 2018. december 7. napjan kelt 11619/2018. szdmu, valamint a H2629/2019. szamu
modosito hatarozataval jovahagyott —a 2018. januar 1. — 2021. december 31. kozotti id6szakra
érvényes — megfelelési programon (a tovabbiakban: Megfelelési Program) alapul.

I. A tevékenységek szétvalasztasara vonatkozo megfelelési program 2021. évi
végrehajtasanak altalanos tapasztalatai és értékelése a megfelelési program tartalmi
elemeit kovetve

A Térsasadg egyediili tagja, alapitdja az MVM NEXT Energiakereskedelmi Zrt. (1081
Budapest, II. Janos Pal papa tér. 20; cégjegyzékszam: 01-10-140263; a tovabbiakban:
»Alapitd”). Az Alapitd egyediili részvényese az MVM Energetika Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag (1031 Budapest, Szentendrei Gt 207-209; cégjegyzékszama: 01- 10-041828;
a tovabbiakban: ,,Alapit6i Jogok Gyakorléja” vagy ,MVM Zrt.”). Az Alapit6 és az Alapitoi
Jogok Gyakorldja kozott 2019. julius 22. napjan 1étrejott megallapodas alapjan a Tarsasaggal
szemben a részvényesi jogokat 2019. szeptember 30. napjatol hatarozatlan idére az Alapitoi
Jogok Gyakorloja gyakorolja. Tekintettel arra, hogy az alapitoi jogok gyakorldsanak atengedése
kozvetlen befolydsszerzésnek mindsiil, ezért az tigyletek engedélyezésre benytjtasra keriiltek a
Hivatalhoz, amely azokat H2470/2019. és H2116/2019. szamu hatarozataival jovahagyta. A
jovahagyas kovetkeztében mind az Alapitd, mind a Téarsasdg az MVM vertikalisan integralt
véllalatcsoport (a tovabbiakban: Tarsasagcsoport) részévé valt, melynek iranyitéja az MVM
Zrt.

A Téarsasag Alapitoja ¢s az Alapitoi Jogok Gyakorldja a 2021. évben nem tanusitott olyan
magatartast, amely a Tarsasag foldgazelosztasi tevékenységgel kapcsolatos dontéseinek
fliggetlenségét barmilyen modon is befolyasolta volna.



1. A Tarsasag belso és Kkiilso iizleti folyamatainak tevékenység szintii bemutatasa, amely
biztositja a Tarsasag onallo, a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozastol fiiggetlen
miukodését és onalldo dontéshozatali lehetoségeit, a vertikalisan integralt foldgazipari
vallalkozas tobbi tagjanak a Tarsasag mikodését érinté hataskorének bemutatasaval

Az MVM Zrt. az 51/2020. (IX. 01.) szdmu részvényesi hatarozataval jovahagyta a
Térsasagcsoport 0 vallalatiranyitasi és szabalyozasi koncepcidjat, és ennek részeként az
elismert vallalatcsoport megsziintetését azzal, hogy az 1j iranyitasi rendszert 2021. marcius 1.
napjatol kezdddden — hatasvizsgalatokat kdvetden — tobb fazisban, fokozatosan hatalyba Iépteti.
Az 1j vallalatiranyitasi és szabalyozasi koncepcid célja az MVM Zrt. és a Tarsasagcsoportba
tartozo vallalatok jelentds része kozott fennalld — a Polgari Torvénykdnyvrdl szol6 2013. évi V.
tv. (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) VI. cimében (Vallalatcsoport) szabalyozott uralmi jogviszony,
valamint a hatalyos csoportszintli szabalyozok megsziintetése, ¢s az MVM Zrt. mint holding
kdzpont iranyitasaval egy uj holding struktara kialakitdsa, amelyben a csoportszintii érdekek
érvényre juttatdsa a kozvetlen vagy kozvetett tulajdonosi mindségen keresztiil, a tagvallalatok
altal elfogadott és belsd szabalyoz6 rendszeriikbe implementalt, hierarchikusan felépitett
szabalyrendszeren alapul. Az elfogadott szabalyrendszer kozponti eleme a Kézponti Iranyitasi
Kddex (KIK), amely rogziti a szabalyozas elvi, jogi alapjait. A szabéalyozasi hiererchidban a
kovetkezd szint az iranyelvek rendszere, amely funkcionalis teriiletenként (22 db) tartalmaz
csoportszintli keretszabalyokat egy adott teriilet (pl. beszerzés, vagyongazdalkodas, szamvitel)
vonatkozasaban. Az irdnyelveket kozponti eljarasrendek (KER) és dontési hataskori listak
(DHL) egészitik ki. A Tarsasagcsoporton beliil a szétvalasztasi (unbundling) rendelkezések ala
tartozo tarsasagok esetében —ide tartozik a Tarsasag is — a csoportszintli szabalyozok, azok belsd
szabalyzatokba torténd atiiltetése eldtt — a Megfelelési Ellendr kozremiikddésével —
szétvalasztasi szempontbol eldzetes hatdsvizsgalat ala estek, csak azon szabdlyozok keriiltek
teljes egészében atvételre, amelyek megfeleltek a 2019/944/EK (2019. junius 5.) Iranyelv (a
2009/73EK Iranyelv helyébe lépett EU szabadlyozo) és a Get. rendelkezéseinek. Azon
szabalyozok esetében, ahol a teljes implementacio, a szétvalasztasi szabalyok miatt nem volt
lehetséges, az adott szabalyozd csak korlatozottan keriilt atiiltetésre, illetve szdmos teriileten
eltéréskezelés 1épett érvénybe. A kozponti szabalyozok alapjan kertilt sor az adott funkcionalis
terlilethez tartozo belsd szabdlyzat, eljarasrend, és dontési hataskori rendszer kialakitdsara,
melyeknél kiemelt célként fogalmazodott meg a Tarsasag, mint elosztoéi engedélyes dontési
fliggetlensége, kiilonds tekintettel az engedélyes (napi operativ) tevékenységre.

A Tarsasadg vonatkozasaban az Alapitoi Jogok Gyakorlojanak Alapszabalyaban rogzitett
esetekben az MVM Zrt. igazgatdsaga, egyebekben vezérigazgatdja latja el az Alapitdi Jogok
Gyakorldjanak képviseletét, és gyakorolja mindazon jogokat, amelyeket jogszabaly vagy az
Alapité Okirat az Alapitonak biztosit azzal, hogy mindaddig, amig a Téarsasadg a Get. alapjan
vertikélisan integralt foldgazipari véallalkozasnak mindsiil, biztositani kell a Tarsasag szdmara a
Get. 120/A. §-a szerinti szervezeti és dontéshozatali fiiggetlenséget, és a Ptk. gazdasagi
tarsasagokra vonatkoz6 rendelkezéseit a Get-ben, illetve a Vhr-ben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.



Az Alapitoi Jogok Gyakorloja irdsban koteles értesiteni az ligyvezetdt a kizarolagos hataskorébe
tartozo kérdésekben hozott dontésérdl. Az Alapitdi Jogok Gyakorldjanak biztositania kell, hogy
a Tarsasag befolyas- és megkiilonboztetés-mentesen, az egyenld banasmod kovetelményének
megfelelden tudja meghozni az engedélykoteles tevékenység végzéséhez sziikséges targyi,
pénziigyi és személyi dontéseket, beleértve az éves lizleti terv keretein beliil a napi tizemvitellel,
valamint a vezetékek 1étesitésével, tovabba felujitasaval kapcsolatos egyedi dontéseket is.

A Térsasag iigyvezetése a 2021. évben nem valtozott. Az ligyvezetést egy 6 tagi Ugyvezetdi
testiilet latja el. Az Ugyvezetd testiilet tagja az operativ iligyvezeté, aki a Tarsasig
munkaszervezetének vezetdje. Ezt a tisztséget 2020. junius 01. napjatol Dudinszky Zoltan tolti
be hatarozatlan ideig, munkaviszony keretében. Az ligyvezetd testiilet tovabbi tagjai ligyvezetdi
tevékenységliket megbizasi jogviszonyban latjak el.

Az Ugyvezetd testiilet elndkét az Alapitoi Jogok Gyakorléja jeldli ki, megbizasa hatarozatlan
idotartamra szol. Az Ugyvezetd testiilet tagjai testiiletként jarnak el, az iigyvezetés jogait és
hataskoreit testiiletként gyakoroljak. Az Ugyvezetd testiilet az alabbi hat tagbol all:

a Tarsasag operativ ligyvezetdje,

az MVM Démasz Aramhalozati Kft. operativ iigyvezetdje,
az MVM Egaz-Dégaz Foldgazhaldzati Zrt. vezérigazgatdja,
az eszkdozmenedzsment igazgato,

a gazdasagi igazgato,

az infrastruktira jogi és tAmogatasi igazgato.

Az operativ iigyvezetd az Ugyvezetd testiilet tagja és elnoke, aki felelés a Tarsasdg operativ
iranyitasért. Az Ugyvezetd testiilet tevékenységét tanacsado testiiletek segitik.

A Tarsasag szervezetének felépitését és miikodésének részletes szabalyait az Alapitéi Jogok
Gyakorldja altal jovahagyott Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: ,,SZMSZ”)
tartalmazza.

A Térsasagnal kizardlag az operativ ligyvezetd, a haldzati igazgatd és a miiszaki igazgatd
mindsiil a munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. tv. (Mt.) 208. §-a szerinti vezetd allasu
munkavallalonak.

A Tarsasagnal miik6dé harom tagu Feliigyel6bizottsdg nem mindsiil a Ptk. 3:123. § szerinti
ligydontd feliigyeldbizottsagnak.

A vizsgalt idoszakban a személyi sszeférhetetlenségi szabalyok megsértésére a Megfelelési
Ellenor altal megismert tények és koriilmenyek szerint nem keriilt sor, a Tarsasag operativ
ligyvezetoje és minden a Get. 120/A.§ (3) bekezdés c) pontja szerint munkaszerzodéssel
rendelkezo személynek mindsiilo tisztségviselo és munkavallalo megfelelt a Get. 120/4.§ (3)
bekezdés d)-f) pontjai szerinti osszeférhetetlenségi szabalyoknak.



A Tarsasagtol kapott tajékoztatas szerint 2021-ben az Alapito és az Alapitoi Jogok Gyakorldja
részerol olyan egyedi hatarozat, vagy utasitas nem érkezett, amely a napi operativ
tevekenységeket érintoen a Tarsasag fiiggetlen dontéshozatalanak sérelmével jart volna.

. A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas szervezeti felépitésébol, valamint a
vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas tagvallalatainak alapité okirataibol
kovetkezo, kiillonbozo vezetéi szintekhez kapcsolodo hataskorok, informacioaramlasi és
beszamolasi utvonalak

A Téarsasagtol kapott tajékoztatds szerint az Alapitd, az Alapitdi Jogok Gyakorldja és a
FeliigyelObizottsag, valamint egyéb, a Tarsasagcsoporton beliili foldgazipari engedélyes
tarsasdg munkavallald tagjai szdmara készitett eldterjesztések, beszamolok vagy barmely mas
formaban adott informaciok nem tartalmaztak olyan adatot, amelyek kozvetlentil a Tarsasaggal
tizleti kapcsolatban 4ll6 barmely mas foldgédzipari engedélyes tevékenységére vonatkoznak,
kivéve, ha az adott adat, informaci6é minden, az érintett engedélyessel azonos engedélyesi korbe
tartoz6 engedélyes, illetve felligyel6bizottsagi tag szamara hozzaférhetd, vagy egyéb modon
publikus, illetve barmely harmadik fél szdmara — annak ilyen irdnyu kérése esetén — megadhato.

. A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas f6 dontéshozé szerveinek osszetétele,
ideértve a Tarsasagot is

Az Alapitoi Jogok Gyakorldja igazgatosaganak dsszetétele 2021. december 31. napjan:
e Dr. Czepek Gabor — elnok
e Dr. Cseh Tamas Zoltan
e Dr. Juhasz Edit
e Dr. Muranyi Erné
o Pekarik Géza
e Dr. Benké Tamdas Janos
e Hegyi Eszter Dora
Az Alapitoi Jogok Gyakorldja feliigyeld bizottsaganak dsszetétele 2021. december 31. napjan:
e Dr. Virag Miklos — elnék
e Dr. Gonda Zsolt Solyom
o Dr. Jané Mark Adim
e Dr. Lenkei Mirtill
e Dr. Vidoven Arpad
A Tarsasag Ugyvezetd testiiletének dsszetétele 2021. december 31. napjan:
o Dudinszky Zoltan
o Antal Jozsef Istvan
e Rabi Veronika Blanka
o Szabadkainé Vargha Zsuzsanna



e dr. Szentkereszty Akos Pdl
o Toth Jozsef Attila

A Térsasag FeliigyelObizottsaganak dsszetétele 2021. december 31. napjan:
e Nagy Arpdd Csaba (elndk)
o Alkér Zoltan Akos
o Sebok Karoly

. Az engedélykoteles tevékenység fiiggetlen miikodéséhez sziikséges személyi, targyi,
pénziigyi eroforrasok biztositottsaga

A Tarsasagtol kapott adatok alapjan megallapithato, hogy a Tarsasag — az Alapitoi Jogok
Gyakorloja altal — jovahagyott iizleti terv és annak végrehajtasa biztositotta 2021-ben is az
elosztohalozat iizemeltetéséhez, karbantartasahoz, fejlesztéséhez, és az elosztdsi tevékenység
operativ miikodeéséhez sziikséges anyagi eszkozoket és finanszirozasi forrasokat. A Tarsasag a
Jjogszabalyi eloirasoknak megfeleléen rendelkezett az engedélykoteles tevékenység végzéséhez
sziikséges alapvetd eszkozokkel, berendezésekkel, és a sziikséges elosztohalozat tulajdonjogaval.

A Tarsasag munkavallaloinak szama (munkajogi zarolétszam) 2021. december 31-én 470 fo
volt. Megallapithato, hogy a Tarsasag a 2021. év folyaman rendelkezett a fiiggetlen miikodéshez
sziikseges megfelelo szakszemélyzettel.

. A vezet6 tisztségviseld, a cégvezetd, az ligydonto feliigyelobizottsagi tag, a vezeto allasu
munkavallalo és a szervezeti egység vezetéje munkaviszonya megsziintetésének lehetséges
esetkorei

A Tarsasagnal igazgatdsag ¢s iigydonté feliigyelobizottsag nem miikodik, cégvezetd nem
kertilt kinevezésre.

A Ptk. 3:25. § (2) bekezdése alapjan a jogi személy tagjai, tagsag nélkiili jogi személy esetén a
jogi személy alapitoi a vezetd tisztségviseldt barmikor, indokolas nélkiil visszahivhatjak.

A munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény (Mt.) 66.§ (1) bekezdése alapjan a
munkaltatd felmondasat koteles megindokolni, azonban a vezetd allastt munkavallal6 esetében,
munkaltatéi felmondas esetén ezt a bekezdést nem kell alkalmazni.

A 2021. év folyaman sem az ligyvezetd (operativ iigyvezetd), sem az igazgatok, osztalyvezetdk
munkaviszonyanak megsziintetési indokai nem valtoztak.

2021-ben az igazgatok, osztilyvezetok ellen nem indult munkaviszony megsziintetésére
iranyul6 eljaras.



6. A vezeto tisztségviseld, a cégvezetd, az iigydonto feliigyelobizottsagi tag, a vezetd allasu
munkavallalo és a szervezeti egység vezetd dijazasanak elemei, premizalasuk és
jutalmazasuk rendje

Az operativ ligyvezetd €s a szervezeti egység vezetok, valamint a Feliigyeldbizottsag tagjainak
dijazasa ugy keriilt kialakitasra, hogy tevékenységiik soran befolyas- és megkiilonboztetés
mentesen tudjanak eljarni. Az Ugyvezeté testiilet nem munkaviszonyban 4ll6 tagjai
tevékenységiikért dijazasban nem részestiltek.

A Feliigyelobizottsag tagjai tevékenységiiket 2021-ben is dijazas ellenében végezték. A
Térsasagtol kapott informacié alapjan megallapithato, hogy a Térsasdgban a Get. 120/A. (3)
bekezdése szerinti munkaszerzddéssel rendelkezd személyek bérezése, dijazésa és egyéb
jutattasai ugy keriiltek meghatarozésra, hogy azok megfeleljenek a Get. 121.§ (1) bekezdés a)
pontjaban eldirtaknak, azaz az eredményesség megallapitdsa nem fligg a Tarsasdgcsoport mas
engedélyeseinek eredményességétol.

7. Az uigyfélkapcsolat-kezelés folyamatainak ismertetése

A 2018-as év folyaman a Tarsasag ligyfélszolgalati tevékenysége kiszervezésre keriilt az NKM
Ugyfélkapcsolati Kft.-hez (2021. 01.01-t61 MVM Ugyfélkapcsolati Kft.).

Az engedélykateles tevékenység kiszervezéséhez a Hivatal 9137/2018. szamt, 2018. julius 26.
napjan kelt FFAFO 2018/327-6 ligyszamu hatarozataval el6zetesen hozzajarult.

Az iigyfélszolgaltati tevékenység NKM Ugyfélkapcsolati Kft. altali megkezdésével egyidejiileg
az NKM Foldgazszolgaltatd Zrt-vel azonos targyban kotott szolgaltatasi szerzdés
megsziintetésre keriilt.

Az lgyfélszolgalati tevékenység végzésének részletes szabdlyait a Tarsasdg és az NKM
Ugyfélkapcsolati Kft. kozott 2018. julius 31. napjan 1étrejott szolgaltatasi szerz8dés rogziti.

8. A munkavallalokra vonatkozo, az egyenld banasmodot biztosito részletes magatartasi
szabalyok

A Téarsasag a 2021. évben is rendelkezett az 6nallé mitkkddéshez, valamint az egyenlé banasmod
biztositasdhoz sziikséges munkavallalokkal (szakszemélyzettel).

Az MVM infrastruktira vezérigazgatd-helyettes irdnyitdsa ald tartozo elosztotarsasagoknal
2020-ban feliilvizsgélatra keriiltek az etikai kdvetelményrendszerrel kapcsolatos szabalyok,
amely soran elrendelésre keriilt - a 8/2020.sz. AH-ED-GH egyiittes OPU-VIG utasitassal - az
MVM Csoport Etikai Kodexe. Ezen tulmenden a szervezeti integritast sértd események és
panaszok bejelentd rendszerének kialakitasa, illetve kezelése érdekében 2021. januar 1. napjaval
hatalyba Iépett az elosztotarsasagok Integritasi szabalyzata. A Tarsasag dolgozoi 2021-ben is
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részesiiltek tajékoztatdsban az egyenld banasmodot biztositd magatartasi szabalyokkal
Osszefiiggd aktualis etikai elvarasokrol.

9. A munkavallalok kotelezettségei a Megfelelési Program végrehajtasa érdekében

A Tarsasag a Get. alapjan vertikalisan integralt foldgazeloszto vallalkozasnak mindsiil, amely
alapjan a Tarsasag miikodése soran figyelemmel kell lenni a szétvalasztasi szabalyokra. Ezen
szabalyok figyelembevétele ¢és alkalmazasa a Tarsasag SZMSZ-e szerint a Tarsasadg valamennyi
munkavallalojanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatott
alkalmazottjanak kotelezettsége.

A Tarsasagnak nincs tudomasa arrol, hogy a szétvalasztasi szabalyokat barmely munkavallald
megsértette volna, igy jogkdvetkezmény alkalmazésara a 2021. évben nem keriilt sor.

10. A munkavallalokra vonatkozd, a tevékenységek szétvalasztasat bemutato oktatasi
rendszer és annak tematikaja

A Térsasaghoz a 2021. évben belépett munkavallalok — a korabbi évek gyakorlata alapjan — az
els6 munkanapon tajékoztatast kaptak a szervezeti és jogi szétvalasztassal kapcsolatos
eléirasokrol, a diszkrimindcidmentes eljards kotelezettségérdl, az iizletileg érzékeny adatok
védelmi kotelezettségérdl, a szervezeti ¢€s dontéshozatali fliggetlenség kovetelményérdl.
(Részletesebben Isd. IV. fejezet)

11. Adatkezelési eljarasok és azok megvaldsitasa az informatikai rendszerekben, Kiilonos
tekintettel a Kkiillonb6zo adattipusok kategorizalasara és a bizalmas informaciok
kezelésére

A Térsasag a 2021. évben is kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a munkavallalok a Tarsasag
informatikai rendszerén keresztiil kizarolag a munkajuk végzéséhez sziikséges adatokhoz és
informéciokhoz férjenek hozza. A Tarsasagnak nincs tudomasa arrdl, hogy az adatkezelési
szabalyokkal kapcsolatban barmilyen visszaélés tortént volna.

A Tarsasag a fentieken tul folyamatosan gondoskodott az adatok rendszeres mentésérdl, azok
tlzvédelmi megdvasarol, virusvédelmérdl és halozati védelmérdl is. (Részletesebben Isd. V.
fejezet)

A bizalmas informaciok kezelését a Tarsasag ligyvezetOi utasitdsban szabalyozta (48/2007 A
FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. iizleti titkainak fokozott védelme), amely minden munkavallalo
szamara hozzaférhetd és maradéktalanul betartando.



12. A kiszervezés esetén eléirt adatkezelési szabalyok és eljarasok

A Tarsasag a kiszervezett tevékenységet végzd vallalkozasok esetében is biztositotta az
adatkezelési szabalyok maradéktalan betartasat. A kiszervezett tevékenységek ellatasara
vonatkoz6 szerzddésekben rogzitésre keriiltek az adatkezelési szabalyok, valamint az azok
megsértése esetén alkalmazando szankciok.

A Térsasagnak nincs tudomdsa arrdl, hogy ezen szabalyok valamelyikét a kiszervezett
tevékenységet végzd barmely vallalkozas megsértette volna, igy a 2021. évben ilyen szankcid
alkalmazéséara nem kertilt sor.

13. A tevékenységek szétvalasztasara vonatkozo szabalyok alkalmazasanak feliigyelete és
ellendrzése

A Térsasag SZMSZ-e értelmében a munkaltatoi jogkor gyakorlasa vonatkozasaban valamennyi
érintettnek gondoskodnia kell arrol, hogy a Get. szerinti szétvalasztasi szabalyok megfeleléen
érvényre jussanak. Ezen tilmenden a Tarsasag barmely munkavallaldja, illetve ligyfele jogosult
bejelentést tenni, amennyiben a szétvalasztasi szabalyok megszegését tapasztaljak.

A Tarsasagnak nincs tudomasa arrol, hogy a 2021. év folyaman a tevékenységek
szétvalasztasara vonatkozd szabalyokat barmely munkavallald megsértette volna, és erre
vonatkozo bejelentés sem tortént.
A szétvalasztassal kapcsolatos kovetelmények teljesiilését a Téarsasdg Megfelelési Ellendre
folyamatosan figyelemmel kisérte. A Tarsasagcsoport szerkezeti atalakitasa soran véleményét a
dontéshozok rendszeresen kikérték, a szétvalasztasi kérdéseket érinté dokumentum tervezeteket
véleményezésre megkiildték.
A Megfelelési Ellendr szamos célvizsgalatot végzett, amelyek kiilondsen az alabbi teriilteket
érintették:
o Tarsasagcsoport-szintli Kozponti Iranyitasi Kodex unbundling szempontu
hatasvizsgalata
o Tarsasagcsoport-szintii Iranyelvek és Kozponti Eljarasrendek, Dontési Hataskori
Listak unbundling szempontu hatasvizsgalata
o Tarsasagcsoport-szintii szabadlyozok alapjan a belso szabdlyzatok vizsgalata
o Tarsasagcsoport-szintii informatikai szolgaltatasok vizsgalata
o Tarsasagcsoport-szintii iigyfélkapcsolati szolgaltatasok vizsgalata

14. A tevékenységek szétvalasztasara vonatkozo szabalyok megsértése esetén alkalmazando
szankciok rendszere

A 2021. év folyaman a tevékenységek szétvalasztasara vonatkoz6 szabalyok megsértésével
kapcsolatos bejelentés nem tortént, és ilyen szabalyszegés egyéb modon sem jutott a Tarsasag
9



tudomasara, a tevékenységek szétvalasztisara vonatkozod szabalyok megsértése esetén
alkalmazando szankciok alkalmazasara nem volt sziikség. A szankcidk rendszerét a Megfelelési
Program 14) pontja tartalmazza.

A Tarsasaggal munkaviszonyban 4116 személyekre vonatkozd, a tevékenységek szétvalasztasara
vonatkoz6 szabalyok megsértése esetén alkalmazando6 szankcidk rendszere az év folyaman nem
valtozott.

15. A Tarsasag Get. szerinti engedélykoteles tevékenységhez tartozo Kiszervezett
tevékenységek végzésének koriillményei, szerzodéses feltételei, kiilonos tekintettel az
arazasra és a szolgaltatas mindségi elemeire

A kiszervezett tevékenységekre vonatkozo szabdlyok érvényesiilésével kapcsolatos vizsgélat
eredményeit a jelen Megfelelési Jelentés [X. fejezete tartalmazza.

16. A tamogato tevékenységek végzésének koriillményei, szerzodési feltételei, kiillonos
tekintettel az arazasra és szolgaltatas minoségi elemeire

A tamogatd tevékenységekre vonatkozd szabalyok érvényesiilésével kapcsolatos vizsgélat
eredményeit a jelen Megfelelési Jelentés IX. fejezete tartalmazza.

17. A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozason beliill a rendszeriizemeltetési
tevékenységek fizikai elkiilonitésére, valamint az 6nallé arculat kialakitasara vonatkozo
intézkedések, annak bemutatasa, hogy a Tarsasag hogyan kiilonbozteti meg magat a
vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas tobbi tagjatol kommunikaciojaban és
markajelzésében

A Térsasag a 2021. évben is kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a foldgazelosztasi
tevékenység végzése soran biztositott legyen az informatikai rendszerhez vald hozzaférés
megfeleld jogosultsagokkal valo korlatozésa.

A Tarsasag munkavallaloi az Alapitd munkavallaldinak irodaitdl elkiiloniilt, nagy részben kiilon
telephelyen is talalhato, zarhat6 iroddkban kertiltek elhelyezésre.

A fenti intézkedések biztositjak, hogy a Téarsasdg adataihoz, informécioihoz illetéktelen

személyek ne férjenek hozzd. Az 6nalld arculat, kommunikacid kialakitasaval kapcsolatos
intézkedéseket a Megfelelési Jelentés X. fejezete tartalmazza.
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18. A megfelelési program szerinti eldirasok megvalositasanak idébeli iitemezése, az elért
eredmények és az aktualis allapot mellett a jovébeli elvarasok bemutatasa

A Tarsasag folyamatosan figyelemmel kisérte a Megfelelési Programban foglalt eldirdsok
betartasat. A 2021. évben keletkezett tapasztalatok alapjan a Tarsasag intézkedései megfeleldek,
tovabbi intézkedések bevezetését nem tervezi. A Tarsasag Megfelelési Programjanak hatalya
2021. december 31. napjan lejart, a Megfelelési Program jelenlegatdolgozas alatt all.

19. A Megfelelési Program osszeallitasaért felelos szervezeti egység Kijelolése

A Megfelelési Program Osszeallitasaért a Tarsasag SZMSZ-e alapjan 2021-ben az Infrastruktura
jogi és tdmogatdsi igazgato iranyitasa alatt allo Jogi és szabdlyozasi osztaly volt felelds. A
Tarsasag 2021-ben a Hivatal 9/2018, 11619/2018, valamint H2629/2019 szamu hatarozataival
jovahagyott — a 2018. januar 1.— 2021. december 31. kozotti idoszakra érvényes — atdolgozott
Megfelelési Programot hajtotta végre.

II. A jovahagyott Megfelelési Programhoz képest bekovetkezett valtozasok leirasa és
indokolasa, kiilonos tekintettel az iizleti folyamatokra, a szervezeti felépitésre, a
hataskorokre, informaciéaramlasi és beszamolasi utvonalakra

A Megfelelési Programban és annak mellékletében az SZMSZ-ben jovahagyott {iizleti
folyamatok, szervezeti felépités, hataskorok, informécioaramlasi €s beszamolasi utvonalak

2021-ben alapjaiban nem valtoztak.

A Tarsasagcsoport optimalis miikddése érdekében Osszehangolt csoportszintli governance
szabalyozas 1épett érvénybe az I/1 pontban leirtak szerint.

A csoportszintli szabalyozok elfogaddsa minden esetben a Tarsasag 6nallo, fliggetlen dontése
alapjan tortént, a dontést szétvalasztasi szempontl hatasvizsgélat el6zte meg.

ITI. A tarsasag vezetésében bekovetkezett valtozasok, és azok indokolasa
A Térsasag iranyitasaban 2021-ban az I/1 pontban leirt valtozasok torténtek.

IV. A megfelelési program alapjan végrehajtott oktatasok

A Térsasdg munkavaéllaloi 2021-ben ismeretfrissitd tajékoztatdst kaptak a Megfelelési
Programrol és a megfelelési alapelvekrél, mely a Megfelelési Programmal kapcsolatos
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legfontosabb kifejezések (szervezeti és dontéshozatali fiiggetlenség, diszkriminacio-mentesség,
transzparencia, objektivitds, kereskedelmileg érzékeny adatok bizalmas kezelése) és azok
jelentésének ismételt bemutatasat jelentette a Tarsasag vezetdi €s dolgozdi szamara.

Az oktatds soran a munkavallalok megismerkedtek a szervezeti és jogi szétvalasztas kapcsan
kialakult helyzettel, a Tarsasag, az Alapitd, és Alapitoi Jogok Gyakorloja, valamint a Tarsasag
¢s mas foldgazipari engedélyesek kozott fennalld kapcsolatrendszerrel, a magatartasi és
kommunikécios alapelvekkel, az adatkezelésre vonatkozo szabalyokkal, tovabba a fenti
eléirasok megsértése esetére kilatasba helyezett szankciokkal.

A munkavallalokkal megismertetett jogszabalyok ¢és szabdlyzatok elhelyezésre keriiltek a
Tarsasag belsd intranetes oldalan, azok valamennyi munkavallalé szamara jogosultsagtol
fiiggetlentil hozzaférhetdek.

A Térsasag a fentieken tulmenden is kiemelt figyelmet fordit munkavallaloi szaktudasanak
folyamatos szinten tartdsara és fejlesztésére, ennek érdekében biztositja a szakiranyu
tovabbképzéseken, konferencidkon, belsé oktatdsokon valo részvétel lehetdségét.

V. A Megfelelési Program alapjan végrehajtott informatikai és iigyvitel-szervezési
valtozasok bemutatasa

A Tarsasag kiemelt figyelmet fordit az informatikai rendszerének sziinetmentességére, a
rendszerében tarolt adatok folyamatos mentésére, valamint az informatikai rendszer
virusvédelmére.

A Térsasagnal alkalmazott elektronikus dokumentumkezeld rendszer a kimend és a beérkezd
postai kiildemények hatékonyabb €s pontosabb nyomon kovetését teszi lehetove.

A Térsasdg — a 2021. szeptember 15. napjatol hatalyos DH-SZAB-55 szamu Személyes
adatkezelési és adatvédelmi szabalyzatidval — a KIE-16 Az MVM Csoport személyes
adatkezelési és adatvédelmi kozponti iranyelvével 0sszhangban — olyan adatkezelési eljarast
alakitott ki, amely megfelel a jogszabalyokban foglalt eldirdsoknak.

A Tarsasag a KIE-16 Az MVM Csoport személyes adatkezelési ¢és adatvédelmi kozponti
iranyelvében ¢és a kapcsolodo KER-16-01 Az MVM Csoport adatvédelmi incidenskezelés
kdzponti eljarasrendjében, valamint az ezekhez tartozo mellékletekben,
formanyomtatvanyokban foglaltak szerinti miikodést tart fenn. A kozponti szabalyozd
dokumentumokban foglalt tarsasagi feladatok elvégzéséért a Tarsasdg elsd szamu vezetdje,
valamint a tarsasdg adatkezeléseivel kapcsolatos feladatokat ellatd szakteriileti vezetdk
feleldsek.
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A Térsasag adatkezelése kiterjed az alkalmazott technologiatol fiiggetleniil az adatokon végzett
barmely miiveletre vagy miiveletek Osszességére (gyljtés, rogzités, rendszerezés, tarolas,
modositas, feldolgozas, tovabbitas, publikalas, torlés, megsemmisités).

Az adatkezelésre, adatbiztonsagra, adatvédelemre vonatkozo részletes rendelkezéseket a KIE-
16 szdmu iranyelven és az abban felsorolt szabalyozésokon, hivatkozasokon kiviil az
Adatvédelmi kézikonyv tartalmazza.

A Térsasdg a Tulajdonossal kozott szolgaltatasi megéllapodas (SLA) alapjan nytjtott IT
szolgéaltatdsok keretében biztositja az IT rendszerekhez torténd hozzaférési jogosultsagokat és
nyilvantartést.

A Tarsasag a 2021. év sordan rendelkezett minden olyan eszkozzel, berendezéssel és
szaktudassal, amely az elosztoi tevékenységekhez kapcsolodod adatok fiiggetlen kezeléséhez
sziikséges. Az informatikai szabalyok és kotelezettségek, valamint a Megfelelési Program
betartasat biztositd folyamatokat a fentieken tullmenden az alabbi dokumentumok tartalmazzak:
e Informatikai Biztonsagi Kézikonyv
e Informatikai Biztonsagi Szabalyzat

Vezetok és munkavallalok titoktartasi kotelezettsége

A Térsasdg minden munkavallaldja, aki barmely informatikai rendszerhez jogosultsdgot kap,
titokvédelmi nyilatkozattételre kotelezett. A nyilatkozat tartalmazza az tzleti, iigyfél és
személyes adatok kezelésére vonatkozo irdnyelveket, kotelezettségeket, valamint az
informatikai rendszerek belépési €s hasznélati jelszo szabalyait.

Az informatikai rendszerhez torténd jogosultsagszerzést minden esetben jovahagyas elézte meg.
A jogosultsag megléte nyilvantartas alapjan kovethetd és visszakereshetd azon adatok kore
melyhez a haszndlo hozzafért.

A Térsasdg 2021-ben hatalyos szerzddései tartalmaztdk az adatvédelemmel kapcsolatos
rendelkezéseket. Abban az esetben, ha a szerzddés teljesitésé¢hez tigyféladatot tartalmazd
rendszerhez torténd hozzaférésre volt sziikség, a jogosultsag igénylés az eldirt szabalyok alapjan
tortént.

VI. A kovetkezd megfelelési évre tervezett, a tevékenységek szétvalasztasaval
kapcsolatos intézkedések

A tulajdonosvaltas/tulajdonosi joggyakorlas valtds a Tarsasag bels¢ folyamatainak é&s
szervezetének fellilvizsgélataval jar, mely 2017-ben elkezdddott és jelenleg is folyamatban van.
A Tarsasagcsoport  szervezeti-irdnyitasi  atalakitdsa a  szétvalasztdsi  alapelvek
figyelembevételével, a Megfelelési Ellendr folyamatos feliigyelete alatt torténik.

A megfeleld tarsasagi dontéseket kovetden a valtozasok az atdolgozott Megfelelési Programba
¢s a kapcsolodd SZMSZ-be beépitésre keriiltek, keriilnek.
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A Tarsasag a megfelelési alapelveken til a munkavallalokat — belsd levelezési rendszerén — a
vonatkoz6 jogszabalyi valtozasokrol is folyamatosan tajékoztatja.

A fentieken tilmenden 2022-ben a Térsasdg rendszeres, csoportos, célzott oktatasok tartdsat
tervezi, melybe be kivanja vonni a tulajdonosi joggyakorlo IVH teriiletet is.

VII. A Megfelelési Programtol valo eltérés és annak indokolasa

VIII.

IX.

A kapott informéciok alapjan a Téarsasag és munkavallaloi a Megfelelési Program el6irdsait
betartottak, attol valo eltérés nem tortént.

A tevékenységek szétvalasztasahoz kapcsolodé peres és egyéb vitas iigyek
bemutatasa, Kkiilonosen a vezetékekhez valé hozzaférés, valamint az
informaciokezelés vitas esetei

A 2021. évben a Tarsasagnak nem volt a tevékenységek szétvalasztasdhoz, az elosztovezetékhez
val6 hozzaféréshez, vagy az informacidkezeléshez kapcsolodo vitas vagy peres ligye.

A tamogato és a kiszervezett tevékenységek végzésének részletes értékelése, kiilonos
tekintettel a piaci alapu arazas kialakitasara, valamint a mindségi kovetelmények
feliigyeletére

A tamogato tevékenységeket a Tarsasag részére az Alapitd nyujtja az egyedi szolgaltatasi
szerzOdésekben foglalt feltételekkel, mindségben ¢és dijazas ellenében. A tdmogato
szolgaltatasok arképzése piaci alapon torténik, a szerzddések és a szolgaltatasi dijak
feliilvizsgalatara — sziikség esetén modositdsara — minden évben sor keriil.

A Tarsasag kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a kiszervezett tevékenységek végzése a
jogszabalyokban, a Hivatal hatdrozataiban, a Térsasadg lizletszabalyzatdban, illetve belsd
szabalyzataiban foglaltaknak megfelelden torténjen.

A Tarsasag a 2021. év soran is biztositotta, hogy a kiszervezett tevékenységek végzése a Get.
és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok, az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat, az elosztoi
miikddési engedély, a Tarsasdg Belsé Kivalasztasi Szabdlyzata, a Tarsasdg elosztoi
lizletszabalyzata ¢és a Hivatal Tarsasdgra vonatkoz6 hatarozatai rendelkezéseivel dsszhangban
torténjen. Tekintettel arra, hogy a Tarsasag az engedélykoteles tevékenység egyes elemeit végzo
mas személy tevékenységéért tigy felel, mintha azt maga végezte volna, ezért a Tarsasag
Megfelelési Programjanak rendelkezései a kiszervezett tevékenységet végzokre, valamint azok
munkavallaloira is megfeleléen iranyadok. A kiszervezett tevékenységek végzésére a Tarsasag
kozbeszerzési, illetve versenyeztetési eljaras keretében valasztotta ki azon vallalkozokat,
akikkel szerzddéses jogviszonyt létesitett.
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A Térsasadg a kiszervezett tevékenységre vonatkozo jogviszony tekintetében a kdvetkezd
feltételeket érvényesitette:

o A létrejott jogviszonyt a szolgaltatast ny(jtd és a megrendeld tarsasag kozott irasbeli
szerzOdésben szabalyozta.

e A szolgéltatdst nyujtd tarsasag a szerzOdésben szerepld kiszervezett tevékenységet
legalabb ugyanolyan mindségi szinvonalon volt koteles végezni, mint ami a Tarsasagra
vonatkozik. Ennek biztositdsdra az irasbeli szerzddésben kiilon rész rendelkezik a
szolgaltatadsok mindségi szinvonalara, valamint azok be nem tartdsa esetén a szankciok
alkalmazésara.

e A szolgéltatast nyujto tarsasag a Megfelelési Programban foglalt adatkezelési szabalyokat
¢s eljarasokat volt koteles alkalmazni.

e A kivélasztds mechanizmusa 6sszhangban allt a vonatkozo jogszabalyokkal és a Tarsasag
Bels6 Kivalasztasi Szabalyzataval.

A palyaztatas soran kialakult versenydrak visszaigazoltak a korabban alkalmazott szerzddéses
arak piaci alapu képzésének helyességét.

Az onallo vallalati arculat, a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozastol
fiiggetlen kommunikacio és markajelzések, valamint a fiiggetlenség folyamatos
biztositasara tett intézkedések bemutatasa

A Tarsasag a vertikalisan integralt vallalkozéascsoporttdl vald fiiggetlen mikodést — kiillonds
tekintettel annak kereskedelmi engedélyes tagjara — teljes kommunikéciojaban igyekszik
hangsulyosan megjeleniteni. Ennek egyik eszkdze az ©6nalld, tartalmdban és formajaban
megujult honlap, mely https://www.mvmhalozat.hu/gaz cimen érhet6 el.

A Térsasag valamennyi kimend levelén feltiintetésre keriil a Tarsasag teljes cégneve, székhelye,
¢és a Tarsasag elérhetdségi adatai.

A felhasznalok részére atadott vagy egyéb modon eljuttatott dokumentumokon feltiintetésre

keriil a Tarsasdg teljes cégneve (sziikség szerint egyéb adatai), mely szintén a Tarsasag
egyértelmii beazonosithatdsagat szolgalja.

A Térsasag, az Alapito, és az Alapitdi Jogok Gyakorldja mindent megtesz annak érdekében,
hogy vallalati arculatuk egymastol kiilonb6zzon és a felhasznalok, valamint a rendszerhasznalok
megtévesztésére ne legyen alkalmas.

Dr. Horvath Adam o
Budapest 2022 februé,r 28 2022-02-28 13:42:12+0100 (UTC)
5 . .

dr. Horvath Adam
megfelelési ellendr
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