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Targy: Egéz-Dégaz Féldgazeloszto Zrt. megfelelési programjanak jévahagyasa

A Magyar Energetikai és Kézmu-szabalyozasi Hivatal (székhely: 1081 Budapest,
Il. Janos Pal papa tér 7.; tovabbiakban: Hivatal) meghozta az alabbi

HATAROZATOT.

A Hivatal az Egaz-Dégaz Foldgazeloszté Zartkoriien Miikédo Részvénytarsasag
(9027 Gyér, Puskas Tivadar ut 37.; cégjegyzékszam: Cg. 08-10-001806: féldgazelosztasi
mikodési engedély szama: 227/2009; a tovabbiakban: Egaz-Dégaz zrt., Engedélyes)
megfelelési programjat (a tovabbiakban: Megfelelési Program) az e hatarozatban foglaltak
szerint 2017. december 31-ig terjedé idészakra szél6an jovahagyija.

1. A jovahagyott Megfelelési Program e hatarozat rendelkezd részének elvalaszthatatlan
részét képezé mellékletben talalhaté.

2. A jovahagyott Megfelelési Programot valamint jelen hatarozatot legkésébb
2014. marcius 15-ig Engedélyes koteles honlapjan kézzétenni.

3. Engedélyes a jovahagyott Megfelelési Programot legkésdbb 2017. szeptember 30-ig
kételes aktualizalni, és a Hivatal részére joévahagyasra benyuijtani.

4. A hatdlyos jogszabalyok olyan valtozasa esetén, amely érinti a Hivatal altal jelen
hatarozattal jovahagyott Megfelelési Program tartalmat, ezen jogszabalyvaltozas
hatalyba lépését kévetd 30 napon belll Engedélyes koteles a Megfelelési Programot
fellvizsgalni, a felulvizsgalat eredmenyétél fuggben a szikséges moédositasokat
megtenni, és a Hivatal részére a modositott Megfelelési Programot jévahagyasra
benydjtani, vagy nyilatkozatat benydjtani a Megfelelési program hatalyos
jogszabalyoknak valé megfelelésérél,
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5. Amennyiben Engedélyes a megfelelési jelentésében megallapitia, hogy a jelen
hatarozattal jévahagyott Megfelelési Programhoz képest olyan jelentds valtozasok
kovetkeztek be, melyek a program modositasat teszik szilkségessé, az aktualizalt
Megfelelési Programot koételes a megfelelési jelentéssel egy id6ben jovahagyasra a
Hivatal részére benydjtani.

6. Amennyiben Engedélyes a fentieken tul a Megfelelési Programot modositani kivanja, azt
a tervezett valtozast megelézéen legalabb 3 hdnappal jovahagyasra a Hivatal részére be
kell nyujtani.

7. A Hivatalhoz jévahagyasra benyujtandé megfelelési programot 2 példanyban nyomtatva,
egységes szerkezetben, valamint a moddositasokat jelold, korrekturazott formaban
elektronikusan is be kell nydjtani.

8. Engedélyes koteles a foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. térvény (a tovabbiakban:
GET) 121. § (4) és (5) bekezdéseiben meghatarozott kritériumok szerinti megfelelési
ellenért alkalmazni.

9. Engedélyes a Megfelelési Programban foglaltak megvalésitasardl, a feltart
eredményekrél és hianyossagokrdl évente a Vhr. 139. § (3) bekezdésében reszletezett
tartalmi elemek szerinti megfelelési jelentést készit, melyet targyévet kdvetd marcius 01-
ig a Hivatal részére jovahagyasra be kell nydjtani.

Az Engedélyes a Magyar Energia Hivatal igazgatasi szolgaltatasi dijainak mértékerdl, valamint
az igazgatasi szolgaltatasi és feliigyeleti dij fizetésének szabalyairdl sz6l6 91/2007. (XI. 20.)
GKM rendelet 1. melléklet I. 21 pontja szerinti igazgatasi szolgaltatasi dijat megfizette.

A Hivatalnak egyéb eljarasi kéltség megtéritésérdl nem kellett dontenie, mert az eljaras soran
ilyen koltség nem meriilt fel. )

A Hivatal intézkedik a hatarozatnak a Hivatal honlapjan torténd kdzzétételérél.

A hatarozat ellen birésagi felillvizsgalatnak van helye a kozléstdl (kézbesitéstdl) szamitott
30 (harminc) napon belill. A keresetet a Févarosi Kozigazgatasi és Munkalgyi Birésagnak
cimezve a Hivatalhoz kell benydjtani. A keresetnek a végrehajtasra halaszté hatalya nincs.
A kozigazgatasi Gigyekben eljaro birdsag a pert targyalason kivil biralja el, targyalas tartasat az
(gyfél a keresetlevelében kérheti.

A kozigazgatasi ligyekben eljaré birosag — az ligy érdemére ki nem hatd eljarasi szabaly
megsértésének kivételével — jogszabdlysértés megallapitdsa esetén a kozigazgatasi dontest
hatalyon kiviil helyezi, és sziikség esetén a hatésagot Uj eljarasra kotelezi, vagy a hatarozatot
megvaltoztatja.
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Az Egéaz-Dégaz Zrt., mint vertikalisan integralt féldgazipari vallalkozas rendszeriizemeltets tagja
a GET 121. § (1) bekezdés f) pontja értelmében, figyelemmel a GET 121/A. §-ra, koteles
megfelelési programot kidolgozni, melyben be kell mutatnia mindazon intézkedéseket és
feltételeket, amelyek biztositjak a megkilonboztetés-mentes, faggetlen mikodést.

A foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. térvény rendelkezéseinek vegrehajtasarol szél6
19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 138. § (1) bekezdése alapjan a
rendszerizemelteték altal kidolgozott megfelelési programot a rendszeriizemeltetd legalabb
négyévenként aktualizalja, és a megfelelési programmal érintett id6szakot megel6z6 év
szeptember 30-ig jovahagyasra benyijtja a Hivatalnak.

A Hivatal megallapitotta, hogy az Engedélyes 384/2010. szamon jovahagyott Megfelelési
Programjanak érvényessége 2014. junius 30-ig lejar, ezért a Vhr. 138. § (1) bekezdése alapjan
2013. szeptember 30-ig kellett volna az Egaz-Dégaz Zrt.-nek az aktualizalt Megfelelési
Programjat a Hivatal részére jévahagyas céljabol benydjtani.

Tekintettel arra, hogy az Engedélyes a fenti hataridét elmulasztotta, a Hivatal
FFO_02_2013/110-1 szamu levelében hataridé megallapitasa mellett felhivta a jogszabalyban
eldirt kdtelezettségei teljesitésére, melynek 2013. december 13-an eleget tett.

A Hivatal a benydijtott Megfelelési Programot megvizsgalta, és megallapitotta, hogy az nem felel
meg telies mértékben a jogszabalyi eléirasoknak, ezért a FFO_02_2013/110-3 szamu levelében
a kozigazgatasi hatosagi eljards és szolgaltatas altalanos szabalyair6l sz6l6 2004. évi CXL.
torveny (a tovabbiakban: Ket.) 37. §-a alapjan, figyelemmel a GET, és a Vhr. vonatkozo
elbirasaira, hataridé megallapitasa mellett a benydjtott dokumentacio atdolgozasat,
kiegészitését irta elé, melynek az Engedélyes a Hivatalhoz 2014. februar 4-én érkezett
beadvanyaban eleget tett.

A Hivatal a kiegészitett Megfelelési Programot megvizsgalta és megallapitotta, hogy az tartalmat
tekintve megfelel a GET és a Vhr. vonatkozé eléirasainak, ezért a rendelkezd részben foglaltak
szerint dontott.

Az Engedélyes tevékenységét mindenkor koteles a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen
végezni, ezért a Hivatal e hatarozat rendelkezd részében kotelezettségként irta el6 az
Engedélyes szamara a Megfelelési Programjanak felilvizsgalatat és modositasat a
jogszabalyvaltozas esetére.

A Hivatal szintén kotelezettségként irta elé, hogy amennyiben az Engedélyes a megfelelési
jelentésben a jovahagyott megfelelési programhoz képest bekévetkezett jelentds valtozasokrol
szamol be, kilénds tekintettel az (izleti folyamatokra, a szervezeti felépitésre, a hataskorokre,
informacioaramlasi és beszamolasi Utvonalakra, abban az esetben az aktualizalt megfelelési
programot az adott évi megfelelési jelentéssel egyiitt nytijtsa be a Hivatalhoz jovahagyasra.
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A Hivatal a Megfelelési Program és jelen hatarozat nyilvanossagra hozasat a Vhr. 138. § (2)
bekezdése alapjan, a Megfelelési Program aktualizalasara és a Hivatalhoz térténd benytijtasara
vonatkozé elirasok a Hivatal a Vhr. 138. § (1) bekezdése alapjan tette

A Hivatal a Megfelelési Program benyuijtasara vonatkozo formai eléirasokat a hivatali igyintézés
megkonnyitése érdekében irta eld.

A megfelelési ellendr alkalmazasara vonatkozé eldirasokat a Hivatal a GET 121. § (3)

bekezdése alapjan, a megfeleiési jelentes benyujtasara vonatkozo eldirasokat a GET 121. § (1)
bekezdés f) pontja valamint a (3) bekezdése és a Vhr. 139. § (1) bekezdése alapjan irta eld.

A Hivatal jelen hatarozatot a GET 127. § d) pontjaban foglalt hataskorében eljarva a
GET 121. § (1) bekezdés f) pontja, a GET 121. § (2) bekezdése, tovabba a Vhr. 138. §-a és a
Vhr. 139. §-a alapjan hozta meg.

Az eljarasi koltségrél a Ket. 72. § (1) bekezdés d) pont dd)-de) alpontjai és 158. § (1) bekezdése
alapjan kellett rendelkezni.

A Ket. 100. § (1) bekezdés d) pontja a Hivatal déntésével szemben kizarja a fellebbezést, a
Ket. 100. § (2) bekezdése és a Ket. 109. § (1) bekezdés a) pontja jelen dontés birosagi
felulvizsgalatat teszi lehetévé. A perinditds hatarideje a polgari perrendtartasrol sz0l6
1952. évi Il. torvény (tovabbiakban Pp.) 330. § (2) bekezdésén alapszik. A targyalas tartasara
vonatkozé tajékoztatast a Hivatal a Ket. 72. § (1) bekezdés d) pont da) alpontja és a
Pp. 338. § (1) és (2) bekezdései alapjan adta meg.

A hatarozat kozzétételét a Hivatal a GET 127. § v) pontja alapjan rendelte el.

Budapest, 2014. marcius 07.
dr. Dorkota Lajos
elnok ur /
nevében és megbizasabgf:

[
ey

dosztalyvezetd
Foldgaz-feligyeleti és -szabélyozasi Fbosztaly

Melléklet:
Megfelelési Program

Kapjak:
Engedélyes 1 példany
Hivatal, Féldgaz-felligyeleti és -szabéalyozési Féosztaly 2 példany
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1. Engedélyes belsé és kiilsé iizleti folyamatainak tevékenység szintii
bemutatisa, amely bizonyitja az engedélyes onallé miikodését és onallé
dontéshozatali lehetdségeit

A Get. 3§ 41.a pontja alapjén a véllalkozasok kozotti dsszefondddsok ellendrzésérd] sz6l16,
2004. januari 20-i 139/2004/EK tandcsi rendelet 3 cikkének (2) bekezdésében
meghatdrozott olyan féldgazipari véllalkozis, vagy vallalkoz4dsok csoportja, ahol az
érintett villalkozds a széllitds, a rendszerirdnyitdsi és elosztési, tdrolds tevékenységek
koziil legaldbb az egyik tevékenységre, és a foldgiztermelés, kereskedelem, egyetemes
szolgéltatdsi tevékenységek koziil legaldbb egy tevékenységre rendelkezik engedéllyel,
vertikdlisan integrélt foldgazipari vallalkoz4dsnak mindsiil.

Az FEgiz-Dégiz Foldgszeloszté Zit. a GDF SUEZ International Holdings B.V.
egyszemélyes lednyviéllalata. A GDF SUEZ International Holdings B.V. egyszemélyes
alapit6ja a GDF SUEZ Energia Holding Hungary Zrt.-nek is (2440. Szdzhalombatta,
Csenterics u. 8.).

Az Egdz-Dégiz Foldgizeloszté Zrt. és a GDF SUEZ International Holdings B.V.,
valamint az Egdz-Dégéz Foldgizeloszté Zrt. és a GDF SUEZ Energia Holding Hungary
Zrt. kozotti informaciédramlds, beszdmolds fobb titvonalait a Megfelelési program 1. sz.
melléklete mutatja be.

Az Egdz-Dégaz Foldgazeloszt6 Zrt. a Magyar Energetikai és Kdézmi-szabélyozasi Hivatal
altal kiadott miik6dési engedély alapjdn foldgédz elosztdsi tevékenységet végez.

Az eloszt6 vezetékhez torténd diszkrimindciémentes hozzaférés, €s az egyenld bandsméd
biztositdsa végett a vertikélisan integrilt véllalkozdsokban az elosztdsi tevékenységet
(természetesen monopdlium) el kell kiiloniteni az egyetemes szolgaltatdi és kereskedelmi
tevékenységektdl (szétvilasztas). A szétvilasztis elemei: a jogi, a szdmviteli, az
informatikai, valamint a funkcionélis (dontéshozatali és miikodésbeli) szétvélasztas.

Az Egiz-Dégéz Foldgazeloszté Zit., mint az eloszt6i engedélyes tevékenységet elldtd
z4rtkorii részvénytarsasag jogilag, szervezetében, valamint — a tevékenységek elvégzése és
az ehhez sziikséges feltételek megléte szempontjdbdl — a dontéshozatali eljardsa sordn a
vertikdlisan integrélt vallalkoz4s egy€b tevékenységeitol fiiggetlen.

A Dbefolydsmentes €s diszkrimindciémentes eloszt6 hal6zat iizemeltetés céljabol
megvaldsitott jogi €s funkciondlis szétvalasztis alapvetd eleme a folyamatos fiiggetlen
miikddés biztositdsa. Egdz-Dégéz Foldgazeloszté Zrt. elosztéi tevékenysége minden
elemében maradéktalanul teljesiilnie kell a GET 120/A. §.-ban meghatdrozott fiiggetlen
miikddésre €s dontéshozatalra vonatkozé kévetelményrendszernek.

Az elosztdi tevékenységet a GET 120/A §-ban foglalt rendelkezések figyelembevételével
az Egéz—Dégéz Foldgdzeloszté Zrt. szervezeti és dontéshozatali tekintetben fiiggetleniil
latja el. Ezen kotelezettség maradéktalan teljesiilése érdekében az elosztdé dontéshozatali
folyamata az al4dbbi szempontok szerint keriilt kialakitdsra:
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Déntéshozatal

Az elosztéi engedélyes befolydsmentesen és az egyenld bindsméd kovetelményeinek
megfelelden jogosult meghozni az elosztishoz sziikséges informatikai és tdvkozlési
eszkdzok, valamint az azokhoz kapcsol6d6 egyéb eszkozok lizemeltetésére,
fenntartésdra, fejlesziésére és ezzel kapcsolatos finanszirozdsra vonatkozé dontéseket,
beleértve az éves lizleti terv keretein beliil a napi iizemvitellel (ide értve a miiktdéshez
sziikséges kereskedelmi €s nem kereskedelmi szerzédések megkotését), valamint az
eloszt6 vezetékek létesitésével, feldjitdsdval, és az ezzel kapcsolatos finanszirozisra
vonatkoz6 egyedi dontéseket is. Az Egéz—Dégéz Foldgazeloszté Zrt. Alapitsja e
dontéseket €rintd egyedi utasitést, illetve az éves iizleti tery végrehajtdsa sordn egyedi
utasitast nem adhat.

Az Alapit6é tobbek kozt nem hatdrozhatja meg a szerzédéses partner személyét, a
szerzddés feltételeit, tovabb4 nem hozhat az eloszts jogszabilyi feladatai elldtisshoz
sziikséges emberi €s targyi eréforrasok rendelkezésre All4s4t veszélyeztet$ dontéseket.

Az eloszté hilézat tervezése és fejlesztése kizdrélag versenysemleges mddon,
mindenféle befolydstél mentesen térténhet.

A Tirsasag Uzleti Terve nem tartalmazhat olyan adatokat, informécidkat, amelyek az
egyes piaci szereplkre vonatkoznak, illetve amelyek alapjan az egyes piaci szerepl6k
beazonosithaték, nevesithetdk.

Vezetok fiiggetlensége

Annak érdekében, hogy az elosztéi engedélyes vezetSinek lehetdsége legyen a
fiiggetlen dontéshozatalra az eloszté vezetdinek a vertikélisan integralt vallalkozds
mds részeitdl valé személyes és hatdskori figgetlenségét egyarant biztositani kell. A
hatdlyos jogszabalyok és a Térsasdgi Alapité Okirat alapjén az eloszt6i engedélyesnél
— 0ndll6 dontéshozatalanak biztositésa érdekében — mindenkor érvényesiilniiik kell az
Osszeférhetetlenségi szabalyoknak, illetve a dijazés tulajdonosi befoly4stsl mentes
megéllapitdsra vonatkoz szabélyoknak.

Vezetdk dijazasa .

Az elosztdsi tevékenységet elldté villalkozds vezetd 4llsi munkaviéllaldjanak,
valamint az elosztasi tevékenységet ell4ts szervezeti egység vezetdjének munkabére,
egyeb juttatdsai és munkavégzésiik feltételei, tovibbs a vezetd tisztségviseld dijazdsa
tgy keriil meghat4rozésra, hogy az elosztdsi tevékenységet ellits villalkoz4s
miikddését befolydsols dodntések meghozatala sorin a befolydsmentesség és az
egyenld bandsmdd kévetelményének megfelelden jarjon el.

Az elosztdsi tevékenységet ellat6 szervezeti egység vezetdje dijazdsdnak,
munkabérének és egyéb juttatssainak megéllapitdsa a vertikélisan integralt vallalkoz4s
nem elosztdsi tevékenységet végz8 szervezeti egységeinek tevékenységétsl,
tevékenységének eredményességétol fiiggetleniil torténik, melyet az érintettek
munkaszerz6dése biztosit.
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- Tamogatd tevékenységekre vonatkozd szabilyok

Az integralt villalkozds csoportnak az egyes engedélykételes tevékenységek
milkodését segitd, 4m azokkal kdzvetleniil nem érintett szervezeti egységei egyik
engedélykoteles tevékenységet végzd szervezeti egységnek sem részei. Az
engedélykoteles tevékenységeket tamogaté tevékenységek végzése az engedélykoteles
tevékenységektdl elkiiloniilt szervezeti €s jogi struktiriban, valamint elkiloniilt
helyiségekben torténik.

Az egyes engedélykoteles tevékenységek részér6l egyardnt igénybe vett kozés
tdmogatd tevékenységek kore a gazdasédgilag indokolhat6 legkisebb korre szikitett
(pénziigy/szamvitel/beszerzés, stratégia/kontrolling, HR, informatika, jog, ingatlan- és
gépjarmi tizemeltetés, ligyfélszolgilati tevékenység).

E tevékenységek a szdmviteli nyilvantartisban az egyes gazdasigi események
megfeleld dokumentdldsa alapjan, meghatdrozott vetitési alap é&s statisztikai
mutatészdmok figyelembevételével keriilnek feltiintetésre. A szdmviteli nyilvantartds
hitelt érdeml6en tdmasztja ald, hogy az egyes tevékenységek kozott
keresztfinanszirozds nem torténik, e tevékenységek nyijtdsa A4ltaldnos piaci
feltételekkel valésul meg és az engedélykdteles tevékenységek végzését az egyéb
tevékenységek nem veszélyeztetik.

- Onill6 pénziigyi €s kontrolling tevékenység

Az Egéz-Dégaz Foldgazeloszté Zrt. szervezetén beliil jelenleg a Hal6zatgazdélkodasi
Igazgat6sdg tevékenységébe tartozik, mely a Tarsasdg pénziigyi €s kontrolling
feladatait is 6sszefogja. A Halozatgazdalkod4si Igazgat6sdg e kérdésekben kiilondsen
az alabbi feladatokat l4tja el:

PRI

- stratégiai és éves gazdalkodaisi tervek Osszedllitésa,

- tarsasagi koltséggazddlkodés, koltséghely €s koltség-nem szerinti nyomon
kovetése,

- gazdalkodasi beszamoldk készitése, készittetése,

- havi, éves zards biztosit4sa.

2. Szervezeti felépitésbél, illetve a tarsasdghoz kapcsol6dé jogi személyek
alapité okirataibdl kovetkezd, kiilonb6zo vezet6i szintekhez kapcsolédo
hataskorok, informaciéaramlasi és beszamoléasi titvonalak

Az Fgiz-Dégéz Foldgizeloszté Zrt. kozgylilésének jogait gyakorl Alapité kizdr6lagos
hatdskorébe tartoznak a tirsasdg mikodését érintd lényeges dontések, ideértve kiilondsen
a kovetkezoket:

- dontés a Téarsasdg éves €s hosszi tavd (izleti tervének és koltségvetésének
elfogaddsarél €s/vagy barmely médositasardl és kiegészitésérol;

- cégalapitds, iizletrész-szerzés (részvény, korldtolt felelosségli tdrsasdg iizletrésze,
egyéb iizletrész), elidegenités, tigylet értékhatdrtdl fiiggetleniil, valamint dontés azon
tarsasdgok végelszdmoldssal torténd megsziintetésérol, amelyben a térsasdg
részesedéssel rendelkezik;
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- dontés a Tarsasdg foldgdzelosztdsi mikodési engedélyében meghatdrozott alapvetd
eszkozeinek és vagyoni értékii jogainak AtruhdzdsdrSl, dtengedésérdl, tartds

PPN

haszndilatba adds4rdl, megterhelésérdl vagy biztositékul valé lekdtésérol;

- dontés a foldgdzipari miikodési engedélyek megszerzésérol, vagy azokrdl torténd
lemondasrd].

Az igazgatGsag jogait egy személyben gyakorlé vezérigazgatd kizirdlagos hatéskdrébe
tartozé dontések:

() jévahagyja a 250 milli6 forint dsszértéket meghaladd szerzddések megkGtését;

(i)  hatdroz az eloszt6i szolgdltatds drainak és tarifiinak megallapitdsardl, a
hatdlyos jogszabélyok keretein beliil;

(iii)  hatdroz az alkalmazottaknak cégjegyzési joggal valé felruhdzésa feldl,

(iv) hatiroz a munkaltat6i jogkor gyakorldsdnak dtengedésérol.

Az Alapité kizdrdlagos hatdskorébe tartozé dontések kozé tartozik a dontés az Egéz-
Dégiz Foldgdzeloszté Zrt. tarsasdgban a tulajdonosi jogok gyakorldsdra, valamint a
miikodése sordn sziikséges tulajdonosi dontések meghozatala. Az Alapit6 hatiskorébe
tartozik az Egédz-Dégéz Foldgazelosztd Zrt-t érintd, a gazdasagi tirsasdgokrél sz616 2006.
évi IV, torvény 4altal kotelezGen eloirt dontések meghozatala.

Egiz-Dégiz Foldgazeloszté Zrt. szervezeti felépitésén beliil a mikodési, dontés-
elékészitési s dontéshozatali folyamatok dgy keriiltek kialakitdsra, hogy azok biztositjdk
az elosztd vezetdinek a fiiggetlen és befolydsmentes, szakmailag megalapozott
dontéshozatal4t, illetve azt, hogy az ehhez sziikséges titoktart4si szabdlyok mindenkor
érvényesiiljenek.

A Tarsasdg szervezete 2014. februdr 1-i hatillyal részben 4talakitdsra keriil, a 2014.
februar 1-t51 hatilyos 4llapotot a jelen Program 2. sz. mellékletét képez szervezeti dbra
mutatja be.

3. Fo dontéshozé szervek osszetétele

3.1. Kozgyiilés
Az egyszemélyes részvénytarsasignal a kozgyiilés jogait az Alapité gyakorolja.
Tekintettel arra, hogy az FEgdz-Dégdz Foldgdzeloszté Zrt. egyszemélyes
részvénytarsasag a kozgylilés alatt az Alapitét kell érteni, mindaddig, mig a Tarsasdg
egyszemélyes jellege fennall.

3.2.Vezérigazgato
Az Egéz-Dégiz Foldgazelosztd Zrt. iigyvezetését az igazgatdsag jogait egyszemélyben
gyakorlé vezérigazgat6 latja el. A vezérigazgatd ellétja a tarsasag iigyeinek intézésével
és képviseletével kapcsolatos jogszabédlyban és Alapité Okiratban meghatérozott
tevékenységet.

3.3.Altaldnos vezérigazgatd
A térsasig egészének operativ irdnyitdsdval kapcsolatos SZMSZ-ben meghatérozott
feladatokat az Egiz-Dégiz Foldgézeloszté Zrt. 4ltaldnos vezérigazgatGja végzi,
tevékenysége az Alapitéi dontéseknek €s a vezérigazgat( utasitdsainak alérendelt. Az
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dltaldnos vezérigazgatd irdnyitja a tdrsasdg munkaszervezetét, annak egyszemélyi
felelds vezetdje. Az Alapitd és a vezérigazgatd hatiskorébe nem tartozé tligyekben az
dltalanos vezérigazgatd koteles €s jogosult eljarni ideértve az iizleti terv j6vdhagyasra
eloterjesztését, az 4ltaldnos vezérigazgatdi utasitdsok, a mindségirdnyitdsi kézikonyv
€s a mindségirdnyitdsi folyamatleirdsok kiadé4sdt, valamint a Iétszdm és
bérgazdalkodast.

3.4.Feliigyelo Bizottsdg
A Feliigyel6 Bizottsig 3-15 tagbdl all.
A Feliigyel6 Bizottsig tagjait az Alapité nevezi ki a tagok megbizat4suk lejarta utdn
djravéalaszthaték. A Feliigyel0 Bizottsig tagjai a tdrsasdg iigyeirdl szerzett
értesiiléseiket iizleti titokként kotelesek megorizni. A Feliigyeld Bizottsdgban a
tirsasag részvényeseitd! fiiggetien tagok részvétele biztositott.

3.5.Vezeto testiilet
A tdrsasdg napi miikddését intézo, operativ, szakmai dontés elokészitd szerve a vezetd
testiilet. Tagjai a tdrsasdg vezetd 4llasi munkavillaldi, és a szervezeti felépitéshez
igazodva az egyes igazgat6sdgok vezetOi. A vezetd testiilet tevékenységét az altaldnos
vezérigazgatd irdnyitasa alatt végzi, a testiilet tagjai a szakmai irdnyitasuk ali tartozé

teriiletek tevékenységérol az altaldnos vezérigazgat6nak rendszeresen beszdmolnak.

4. Az engedélyes tevékenység fiiggetlen miikodéséhez sziikséges
eréforrasok (személyi, targyi, pénziigyi) biztositottsaga

4.1 Pénziigyi erd6forrasok

A térsasag jegyzett tokéje az engedélykoteles tevékenységek tekintetében jogszabélyban
meghatédrozott legkisebb tokedsszeget sokszorosan meghaladja.

A térsasdg AlapitGja dltal jovdhagyott éves iizleti terv keretein beliil az Egdz-Dégaz
Foldgazeloszté Zrt. teljes fliggetlensége biztositott, a tdrsasdg Alapit6ja e tekintetben
utasitdsi joggal nem rendelkezik. Az iizleti terv az eloszt6hilézat iizemeltetéséhez,
karbantartisdhoz, fejlesztéséhez, és az elosztasi tevékenység operativ mikddéséhez
sziikséges anyagi eszkdzoket és finanszirozési forrdsokat biztositja.

Az engedélykoteles tevékenység végzéséhez 6nélld i(ﬁltségkeret van rendelve, az egyes
tevékenységek kozott keresztfinanszirozas nincsen.

Keresztfinansziroz4s tilalma

Az Egiz-Dégdz Foldgazeloszté Zrt. elosztéi engedélyes a vertikélis integrélt véllalkozés
tobbi egységével kialakitott kapcsolata, illetve gazdaségi egylittm{ikddés sordn semmilyen
formdban nem alkalmazhat keresztfinanszirozdst. Ennek biztositdsa érdekében a
szolgéltatdsokat piaci alapon, diszkrimindcidmentesen, piaci feltételek szerint kell
nydjtani. A szolgéltatasok dijat a piaci 4rak és tényleges koltségek figyelembe vételével
alakitotta ki a Tarsasdg és a szolgaltato.

Az Fgiz-Dégiz Foldgizeloszté Zrt. az engedélykoteles és a nem engedélykoteles
tevékenységei tekintetében a szdmviteli szétvélasztds szabélyait alkalmazza. A
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konyvvizsgdl6 az éves konyvvizsgilSi jelentésben koteles igazolni, hogy a villalkozds
dltal kidolgozott €s alkalmazott szdmviteli szétvélasztdsi szabédlyok biztositjgk a
villalkozis iizletdgai kozotti, valamint az anyavillalattal szembeni keresztfinanszirozds-
mentességet.

4.2 Targyi eréforrdsok

Az engedélykdteles tevékenység végzéséhez a jogszabdlyban, UKSZ-ben, miikddési
engedélyben €s egyéb vonatkoz6 hat6sigi hatdrozatokban meghatdrozott feladatok
ellatdsdhoz sziikséges eszkozok tulajdonjog, vagy egyéb jogeim alapjn a tevékenység
végzésehez folyamatosan, megfelelé6 mennyiségben €s mindségben rendelkezésre 4llnak
ideértve kiilénosen:

- az elosztéhal6zatot,

- a telemechanikai eszkdzoket,

- a mérés-, és elszdmoldstechnikai eszkozodket,

- az informacio6s és tavkozlési eszkdzoket,

- a fogyasztéi bejelentések fogaddsdra és elintézésére alkalmas rendszereket &s

helyiségeket, valamint
- az egyéb foldgazipari engedélyesekkel val6 folyamatos kapcsolattartss eszkozeit.

Az engedélykoteles tevékenység végzéséhez szilkséges alapvetd eszkozokkel vals
rendelkezés az engedélykateles tevékenység végzésél nem veszélyezteti.

4.3 Személyi eréforrasok

A Térsasdg engedélykoteles tevékenységet végzd szervezeti egységeinél alkalmazott
munkavillaldk létszdma és szakképzettsége mindenkor biziositja e tevékenység megfeleld
mindségben torténd folyamatos, biztons4gos ellatasat.

4.3.1 Kollektiv munkatigyi kapcsolatok

Az Egdz-Dégiz Foldgazeloszt Zrt-nél a kollektiv munkaiigyi kapcsolatok rendezettek. A
tirsasdg és a szakszervezet kozott a munkéltaté és a munkavallalék jogaira, valamint
kotelezettségeire vonatkozé szabélyok, tovabba a tdrsasigi sajatossdgokra tekintettel az
ezek érvényesiilését biztosité eszkozok meghatdrozdsdra kollektiv szerzédés van
hatélyban.

4.3.2 Osszeférhetetlenségi szabalyok

Az egyenld bandsméd kovetelményének érvényre juttatdsa érdekében:

= Az elosztasi tevékenységet elldt6 vallalkozds vezetd tisztségviseléje, vezetd allasd
munkavallaléja, valamint az elosztési tevékenységet ellat6 szervezeti egységének
vezetdje

- nem szerezhet tdrsasigi részesedést elosztdsi tevékenységet elldté vallalkozdson
kiviil més, GET. szerint engedélykoteles foldgazipari véllalkoz4sban,

- nem lehet ilyen villalkozds vezetd tisztségvisel6je,

- nem létesithet ilyen véllalkozdssal munkaviszonyt vagy munkavégzésre irdnyul6
egyéb jogviszonyt.

* Az elosztasi tevékenységet elldté villalkozas vezetd 4lldsi munkavillaléja és az
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elosztisi tevékenységet elldtd szervezeti egység vezetbje az integralt foldgazipari
véllalkozishoz tartozé mids, nem elosztdsi tevékenységet elldtd véllalkozdshoz
kirendelésre nem keriilhet.

= Az elosztisi tevékenységet ellaté villalkozds vezetSnek nem mindsiild, de az adott,
vagy mis GET szerint engedélykoteles tevékenység fiiggetlenségének
befolydsolasdra alkalmas informéciGkhoz hozziféré munkavéllaléja az elosztdsi
tevékenységet végzd vallalkozdson kiviil nem 4llhat mds, a GET szerint
engedélykbteles tevékenységet folytatd villalkozdssal munkaviszonyban vagy
munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban.

5. A foldgdzelosztasi tevékenység  vezetéséért felelés  személy

munkavégzésre iranyulé jogviszonya felmonddsianak, vagy vezetd
tisztségébél, illetve a feliigyelé bizottsagbdl torténé visszahivasanak
lehetséges indokai

A Gt., valamint a munkaviszonyra és munkavégzésre irdnyuldé egyéb jogviszonyra
vonatkozé jogszabélyi eldirdsok keretei kozott az eset Osszes koriilményének
mérlegelésétdl fiiggben az elosztdsi tevékenység vezetéséért felelés személyek
munkaviszony4nak megsziintetését, illetve egyéb jogviszony esetén az érintett személyek
visszahivdsat kiilonosen az aldbbi kotelezettségszegések alapozhatjdk meg, ha azok
elkovetése szdndékosan vagy stilyosan gondatlansiggal tortént:

- az engedélykoteles tevékenységekre vonatkozé jogszabdlyban meghatérozott
szétvilasztdsi eloirdsok megszegése kiilonosen ideértve az Osszeférhetetlenségi
szabélyokat, az 6néll6 dontéshozatal kovetelményét és a keresztfinanszirozés tilalméra
vonatkozd el6irasokat;

- az egyenl6 elbdnds elvének megsértése;

- az informéci6-, és adatkezelésre, adatvédelemre, adatbiztonsdgra és hozzaférhetdvé
tételre vonatkoz6 jogszabalyi és UKSZ-ben meghatérozott eldirdsok megsértése;

5.1. Munkavégzésre irdnyul6 jogviszony keretében

A tevékenységek szétvélasztdsdra és a szakszemélyzetre vonatkozd el6irdsok megsértése
az eset Osszes koriilményeinek mérlegelésétol és a felréhat6sdg mértékétdl fiiggden az
alabbi jogkovetkezményeket vonhatja maga utan:

- szétvélasztas szabdlyair6l sz616 oktatdson vald részvétel elrendelése,

- amennyiben a tandsitott magatartds az érintett munkavéllalé munkaviszonyabol
szdrmaz6 lényeges kotelezettsége jelentds mértékii megszegésének mindsiil, dgy a
Munka Torvénykonyvében foglalt jogkovetkezmények érvényesitése ideértve a
munkaviszony rendkiviili felmondéssal térténd megsziintetésének lehetoségét;

- aMunka Torvénykonyve szerinti kdrtéritési felelosségi szabalyok érvényesitése.

5.2. Egyéb jogviszony keretében

A tevékenységek szétvilasztdsdra vonatkozd eldirdsok megismerését az Egéz-Dégiz
Foldgézeloszt6 Zrt-vel jogviszonyban 4ll6, engedélykoteles tevékenység végzésével
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érintett véllalkozok, alvillalkozék, megbizotiak, és munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyban 1év6 alkalmazottak sz4mdra is biztositani kell. Az €rintetieket tijékoztatni
sziikséges egyidejlileg a vonatkoz6 eléirdsok alkalmazdsinak kotelezettségér6l és arrdl,
hogy megsértésitk az eset Osszes koriilményeinek mérlegelésétél fiiggden siilyos
szerzodésszegésnek mindsiil, igy a veliik kétott szerzbdés azonnali hatéllyal torténd
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megsziintetését, €s kartéritési felelbsség érvényesitését vonhatja maga ut4n
3.3. A visszahivds esetei

Nem mindsiil kotelezettségszegésnek, visszahivdsit nem eredményezhetik azok a
dontések, melyeket az elosztssi tevekenység vezetéséért felelds személyek feladat-, és
hatdskdriikben a jogszabélyok és egyéb kotelezd eldirisok meghatérozta kereteken beliil a
tirsasdg gazdasigi érdekeinek szem elétt tartdsdval legjobb szakmai megitélésiik szerint
hoztak.

A vezet6k dijazdsdnak elemei

Az elosztdsi tevékenységet elldté villalkozis vezetd llds munkavillal6janak, valamint
az elosztdsi tevékenységet ellaté szervezeti egység vezetdjének munkabére, egyéb
juttatdsai és munkavégzésiik feltételei, tovabb4 a vezetd tisztségviseld dijazasa tgy Keriil
meghatdrozasra, hogy az elosztasi tevékenységet ellat6 vallalkozas miitkodését befolyésol6
dontések meghozatala sorin a befolydsmentesség és az egyenld bandsméd
kovetelményének megfelelden jarjon el.

Az elosztisi tevékenységet ellaté szervezeti egység vezetdje dijazdsdnak, munkabérének
€s egyéb juttatisainak megillapitisa a vertikalisan integralt véllalkoz4s nem elosztési
tevékenységet végzd szervezeti egységeinek tevékenységétol, tevékenységének
eredményességétol fiiggetleniil torténik, melyet az érintettek munkaszerzédése biztosit.

A vezetSk a személyi alapbéren, a 13. havi béren valamint a munkaszerz6désiikben
meghatdrozott prémium kitlizésén és értékelésén kiviil csak a tdrsasdg kollektiv
szerzddésében meghatdrozott juttatdsokra jogosultak.

A GDF SUEZ villalatcsoport 4ltal, a munkavallalk szdmara  inditott
részvényprogramokban az arra meghatérozott feltételek szerint részesiilhetnek.

Az ligyfélkapcsolat-kezelés folyamatainak ismertetése

Magatart4si szabélyok az Ugyfél kapcsolatok kezelése sordn

Az Egaz-Dégiz Foldgdzeloszto Zrt. — kiilonos tekintettel a Jjogszabélyokban és az UKSZ-
ben meghatdrozott adatokhoz, informéciékhoz valé hozziférés lehetové tételére —
biztositja, hogy az egyéb foldgazipari engedélyesek egyenld elbindsban részesiiljenek,
tekintet nélkiil arra, hogy ezek az engedélyesek az integralt vallalkoz4s csoport részei,
vagy més 6ndllé véllalkozdsok.

Az Egéz-Dégéz Foldgazeloszté Zrt. az 4tlthaté, osszehasonlithats, ésszerii €s az igénybe
vett vételezési médhoz igazodé feltételek szerinti halézati hozzaférést befolydsmentesen
€s az egyenld bandsméd kvetelményének megfelelden biztositja.
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a)

b)

d)

Az elosztdsi tevékenys€g végzésével drintett munkavillaléknak az egyenld
béndsmddrl €s az esélyegyenloség eldmozditdsar6l sz6l6 mindenkor hatdlyos
Jjogszabily szerint azonos tisztelettel és koriiltekintéssel, az egyéni szempontok azonos
mértékii figyelembevételével kell eljarniuk fiiggetleniil a hozzdjuk intézett megkeresés
targyétdl, jellegétdl, €s a megkeresést kiildo személyétél.

Az egyenld bandsmdd kovetelményének megsértését jelenti kiilondsen a kdzvetlen
vagy kozvetett hdtrdnyos megkiilonboztetés, az adott pozicival val visszaélés, a
partatlan {igyint€zés sérelme, valamint az ezekre adott utasités.

Ennek megfelelfen a foldgdzeloszidsi tevékenység gyakorldsa sordn azonos vagy
Osszehasonlithatd helyzetben 1€év6 személyeket illetve engedélyeseket kizardlag a
jogszabdlyokon és egyéb kotelezd eldirdsokon alapuld, egyenld bandsmédban kell
részesiteni. A jogviszony jellegétol, tartalmétdl fiiggetlen koriilmény vagy szempont
(pl. nem, faj, nemzetis€g, anyanyelv, valldsi vagy politikai meggydz6des, életkor,
vagyoni helyzet, egyéb tulajdonség, stb.) a jogviszony megitélésénél nem vehetd
figyelembe.

Nem alkalmazhat6 tovdbba olyan, a fentiek szerint kozvetlen hétranyos
megkiilonboztetésnek nem mindsilldé és latsz6lag az egyenld bandsméd
kovetelményének megfeleld rendelkezés sem, amely a fent meghatdrozott
tulajdonsdgokkal rendelkez6 egyes személyeket vagy csoportokat més,
Osszehasonlithaté helyzetben 1€v személyhez vagy csoporthoz képest lényegesen
nagyobb ardnyban hétrinyosabb helyzetbe hoz.

Az elosztdsi tevékenységet végzd vallalkozés a fenti b.) pontban részletezett birmely
tulajdonsdg alapjdn a szolgaltatds nydjtdsat nem tagadhatja meg, nem nydjthat eltérd
mindségil szolgéltatist €s nem alkalmazhat olyan jelzést vagy feliratot, amelybél azt a
kovetkeztetést lehetne levonni, hogy az éltala nydjtott szolgéltatdsbél barkit is ilyen
szempontok alapjan kizdrnak.

Nem sérti az egyenlé bandsmdéd kovetelményét az a magatartds, intézkedés, feltétel,
utasitds vagy gyakorlat, amelynek tdrgyilagos mérlegelés szerint az adott
jogviszonnyal kdzvetleniil 6sszefiiggd, ésszerii indoka van.

A szakszemélyzetre vonatkozé, az egyenlé bindsmédot biztosité részletes
magatartasi szabalyok

A

tarsasdg képviseletében eljiré személyek tevékenységiiket a versenytarsak, a

fogyasztok térvényes €rdekeinek sérelmét, veszélyeztetését elkeriilve, az iizleti tisztesség
kdvetelményei szerint 14tjdk el. Valétlan tény éllitdsdval, hiresztelésével, vagy val6s tény
hamis szinben val6 feltiintetésével, tigyszintén egyéb magatartdssal a versenytdrsak jo
hirnevét, vagy hitelképességét nem sértik, vagy veszélyeztetik. Mashoz nem intéznek
olyan tisztességtelen felhivast, amely kifejezetten a harmadik személlyel fennéllé
gazdasagi kapcsolat felbontdsat, vagy ilyen kapcsolat létrejottének megakadalyozdsét
célozza.
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A tdrsasig j0 hirnevének megteremtését €s megdrzését célozza valamennyi
munkavillaléval szemben az az alapvetd etikai kovetelmény, amely a munkahelyi
beosztdshoz, foglalkozdshoz, a munkahelyhez mélté kulturilt magatartist, megjelenést €s
viselkedést ir el6, a munkavéllalok egymds kozti €s az iigyfelekkel valé kapcsolattartds
sordn is. A munkavillalék kotelesek a tirsasdg képviseldjeként, alkalmazottjaként akér
magdnemberként belf6ldén €s kiilféldon a jogszabalyokat, etikai normékat betartani, €s
olyan magatartdst tandsitani, amely méltd a tdrsasdg alkalmazottjahoz.

A tarsasdg képviseletében eljar6 személyek a fogyaszték igényét felkésziilten, hatdridore
kotelesek rendezni, a sziikséges felvildgositist megadni. A fogyasztékat a tarsasdgnal is
fellelhetd, rendelkezésre 4116 informdciok beszerzésére nem katelezik, az tgyféltdl,
fogyaszt6tdl a hivatalos tirsasigi ellenéri€ken til egyéb ellenszolgaltatdst nem kérhetnek,
arra utal magatartdst nem tandsithatnak.

A szakszemélyzetre vonatkozd, a tevékenységek szétvalasztasat
bemutaté oktatasi rendszer és annak tematikija

Az Egiz-Dégiz Foldgdzeloszt6 Zrt. humén ertforrds fejlesztése a tdrsasdg iizleti
stratégidjdval 8sszhangban, tudatos tervezéssel val6sul meg, melynek alapja a munkakori
és képesitési kovetelményrendszer.

Emellett a véltoz6 jogszabdlyi kornyezetre is tekintettel a munkavéllalék ismereteinek
folyamatos bovitése a hatdlyos vonatkozé jogszabélyok €s szabvanyok belsé szdmit6gépes
hilézaton (intranet) valé elérhet6ségének biztositdsdval, és esetenként szakirdnyd
el6addsok megtartdsdval torténik. A belsé intranetes rendszerhez a munkavillalék
hozzaférési joga teljes kori.

A munkavéllalék a munkakor elldtdsdhoz szitkséges jogszabdlyok &s eloirdsok,
szabdlyzatok €s tarsasdgi utasitdsok megismerésére, és azok maradéktalan alkalmazisara
az Egiz-Dégiz Foldgizelosztd Zrt. Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata alapjdn is
kotelesek.

A tevékenységek szétvilasztdsdval kapcsolatban a munkavéallalék felkészitése €s oktatdsa
a képzés alabbi hirom tipusa szerint valésul meg:

- eldadéasok/ismeretatadas
- szakmai képzések
- készségfejlesztés, szakmai konzultaciok.

A Megfelelési Programban foglaltak megismertetése, elfogadiatisa, a szabdlyok
érvényesiilésének elosegitése érdekében az Egaz-Dégaz Foldgdzeloszté Zrt. minden
munkavéllaléja a szétvéldsi szabalyokrdl egyszeri kotelezd oktatdsban részesiil. Minden
olyan tj Egdz-Dégdz Foldgizeloszté Zrt. munkavéllalé, aki még nem rendelkezik az
oktatds megtorténtérdl sz6l6 tandsitvannyal, kételes a munkaviszony megkezdését kivetd
10 naptdri napon beliil részt venni az oktatason.
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10.

Az oktatds tematikdja:

I Az egyenlé bandsméd elve és szétvilasztas szabdlyai, azok indokai az Eurgpai
Unids joganyagban.

II. A vonatkozé hazai jogszabilyi rendelkezések.

IIL. A Program célja, hatdlya, tartalma.

IV. A szétvélasztds szabdlyai

V. A diszkrimindciSmentesség

VI. A Programban foglaltak teljesiilésének feliigyelete, ellenérzése, szankcisdk

Adatkezelési eljardsok és azok megvaldsitisa az informatikai
rendszerekben, kiilonds tekintettel a kiilénbizd adattipusok
kategorizdlisdra és a bizalmas informaciék kezelésére

Adatkezelési eljarisok és azok megvaldsitasa a tarsasag informatikai rendszerében

Az Egéz-Dégéz Foldgazelosztd Zrt. biztositja, hogy az engedélykoteles tevékenységgel
kapcsolatos informaciék €s adatok kezelése, tovabbitdsa, mis médon hozziférhetdvé
tétele €s nyilvdnossdgra hozatala megfeleljen:

- a jogszabdlyokban és az UKSZ-ben foglalt el6irdsoknak;

- kiilon  jogszabdlyokban a villalkozds tulajdonosainak  jogaira vonatkozd
rendelkezéseknek;

- az azonos fajta engedéllyel rendelkez6 engedélyesekkel és fogyasztokkal szemben az
egyenlé bandsméd kovetelményének;

- a tdrsasdg hatdlyos Adatvédelmi Szabélyzatdban rogzitetteknek;

- az ISO 27001 szabvany szerint kialakitott informéaciébiztonsdg irdnyitdsi rendszer
elvérdsainak.

A térsasdg korszerli technoldgiat alkalmazé iktaté rendszere tdmogatja az adatok és
informéciGk kezelését.

a) Ennek megfeleléen az Egéz-Dégéz Foldgézeloszté Zrt. az elosztasi tevékenység
végzésére, az ehhez sziikséges miiszaki berendezések 1étesitésére €s lizemeltetésére
vonatkozé szerz6dés megkotése, tartalmdnak meghatdrozdsa, médositasa,
teljesitésének ellenérzése, a szerzédésben meghatdrozott dijak szdmldzdsa, a
szerz6désbél eredd egyéb kovetelések érvényesitése és az UKSZ szerinti
egyiittmiikddési, adatszolgaltatdsi kotelezettségek teljesitése céljabsl kezelik a
fogyaszt6 illetve a fizeté azonositisshoz sziikséges €s elégséges személyes adatokat.

b) Az adatkezelés céljshoz szilkséges adatok 4taddsa a jogszabdlyban €és annak
felhatalmazdsa alapjdn megkotott szerzédésben meghatdrozott jogosultak részére,
vagy az érintett adattulajdonos hozzdjaruldsa alapjan torténhet. Jogszabdlyban
meghatdrozott esetben az adatok 4tad4sarél az érintett adattulajdonost egyidejiileg
értesiteni kell.

Ilyen esetekben:

- Kiz4r6lag célhoz kototten, az ahhoz sziikséges alapadatok papir alapd vagy kiils6
adathordozén torténd 4taddsdra keriil sor. Az elektronikus iton 4tadott
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adatilloményhoz a hozzdférés 4ltaldban csak olvasdsi joggal, egyes kivételes
esetekben - jogszabdlyi felhatalmazds alapjan kotott szerzOdés szerint a
tevékenység jellegétol fiiggben — irdsbeli jogosultsdggal torténhet. Programok
dtaddsara nem keriil sor.

Az adatokat dtvevd koteles az azok védelmére vonatkozé mindenkor hatélyos
jogszabdly rendelkezései szerint eljarni, az adatokat a jogosulatlan viltoztatastol,
hozzaféréstol, felhaszndlast6l, torléstdl megdvni és az adatkezelés céljanak
megszinése utdn sajdt rendszerébdl haladéktalanul torolni. Ennek érvényesitésére
— amennyiben az adatdtadidsra jogszabdlyi felhatalmazas alapjdn kotott szerz6dés
szerint keriilt sor — a szerzddésben gondoskodni kell, megsértéséhez megfeleld
jogkovetkezményt kell fiizni.

c) A kezelt adatokr6l, az adatkezel€s céljardl, jogalapjardl €s azok tovdbbitisa esetén
arrél, hogy azokat kik €s milyen célbél kaptdk meg az érintett adattulajdonos
barmikor t4jékoztatast kérhet, adataiba betekinthet s azok helyesbitését kérheti.

A tarsasidg birtokdban lév0 barmely iratanyagba, illetve az abban fellelhetd
személyes adatokba fentieken kiviil birdsdg, hatésdg, egyéb személy jogai
érvényesitése vagy feladatai ellatdsa érdekében jogszabdlyi felhatalmazds alapjén,
vagy az érintett adattulajdonos egyértelmi hozzajaruldsdval tekinthet be.

A fenti feltételek hidnyaban egyéb iligyfél részére személyes adatot tartalmaz? irat,
vagy ebbol konkrét személyes adat akkor sem adhaté ki, ha ahhoz az ligyfélnek
harmadik személlyel szembeni eljirds meginditdsa vagy ilyen eljardsban
felhasznédldsa céljabdl van sziiksége. Ilyen esetben a kérelmezot tajékoztatni kell,
hogy az érintett hat6sdg felé inditvdnyozza az eloszt6i engedélyes villalkozAs
megkeresését az adatok kiad4sa céljabal.

d) Azon dokumentumokat, illetve azok szamitdstechnikai dton rogzitett adattartalmat,
melyek gazdasdgi esemény megtorténtét dokumentéljdk, a hatdlyos adé-,
szdmviteli és egyéb jogszabalyokban meghatirozott idotartamig, illetve a polgari
jogi eléviilés idopontjdig sziikséges tarolni.

A kezelt személyes adatot haladéktalanul t6rolni kell, ha az adatkezelés nem a fent
meghatdrozott célbdl tortént, vagy az adatkezel€és célja megszint.

e

11. A Kkiszervezett tevékenységek esetén eldirt adatkezelési szabilyok és
eljarasok

A kiszervezett tevékenységek esetében a tevékenységre vonatkozé megéllapodédsban
rogziteni kell, hogy a kiszervezett tevékenységeket végzok kotelesek megtartani a
foldgdzelosztasi tevékenységre kotelezd jogszabélyi rendelkezésekben és egyéb
jogszabdlyokban foglalt adatkezelési kotelezettségeket, valamint tevékenységiiknek meg
kell felelnie a tarsasig bels6 adatkezelési szabalyzatainak. A kiszervezett tevékenységet
végzd tdrsasdgok kotelesek sajit belsd eljardsaikat is a vonatkozé jogszabdlyoknak
megfeleléen kialakitani, részletesen kidolgozott adatkezelési szabélyzatukat a Tarsasdg
felé jévdhagydsra bemutatni. A tdrsasdg kérésére az adatkezelés megfeleldségének
ellenorizhetoségét barmikor biztositaniuk kell.
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12.

Az adatkezelés céljdhoz sziikséges adatok dtaddsa a jogszabdlyban és annak
fethatalmazdsa alapjan megkotott szerz6désben meghatérozott Jjogosultak részére, vagy
az érintett adattulajdonos hozzdjérulésa alapjén torténhet. Jogszabalyban meghatdrozott
esetben az adatok 4tad4sérdl az érintett adattulajdonost egyidejiileg értesiteni kell.

Az adatokat 4tvevd koteles az azok védelmére vonatkozé mindenkor hatalyos
jogszabély rendelkezései szerint eljarni, az adatokat a jogosulatlan véltoztat4stdl,
hozzaféréstl, felhasznaldstol, torléstd] megdvni és az adatkezelés céljanak megszinése
utdn sajét rendszerébdl haladéktalanul torélni. Ennek érvényesitésére a szerzodésben
gondoskodni kell, megsértéséhez megfeleld jogkdvetkezményt kell fitzni.

A kezelt adatokr6l, az adatkezelés céljirdl, jogalapjér6l és azok tovabbitdsa esetén arrél,
hogy azokat kik és milyen célbdl kaptdk meg az érintett adattulajdonos barmikor
tdjékoztatdst kérhet, adataiba betekinthet, és azok helyesbitését kérheti.

A Kiszervezett tevékenységet végzd tirsasig birtokdban lévé barmely iratanyagba,
illetve az abban fellelheté személyes adatokba fentieken kiviil bir6sag, hatdsag, egyéb
személy jogai érvényesitése vagy feladatai elldtdsa érdekében jogszabalyi felhatalmazis
alapjén, vagy az érintett adattulajdonos egyértelmii hozz4jaruldsaval tekinthet be.

A fenti feltételek hidnydban egyéb iigyfél részére személyes adatot tartalmazé irat, vagy
ebbdl konkrét személyes adat akkor sem adhat6 ki, ha ahhoz az tigyfélnek harmadik
személlyel szembeni eljirds meginditdsa vagy ilyen eljérasban felhasznilasa céljabal
van sziiksége. llyen esetben a kérelmez6t tajékoztatni kell, hogy az érintett hatéség felé
inditvdnyozza az elosztéi engedélyes véllalkozds megkeresését az adatok kiaddsa
céljabol.

Az adatkezelés sordn kizdrdlag az Egiz-Dégiz Foldgézelosztéval  kotott
megéllapoddsban foglalt tevékenység érdekében, céljira és kizarélag a szerzédéses
viszony fenndlldsa alatt kezelhetdek adatok. A kezelt személyes adatokat a
megéallapodds megsziinése esetén haladéktalanul és véglegesen torlni kell.

A tevékenységek szétvilasztdsara vonatkozé szabalyok alkalmazasanak
feliigyelete és ellendrzése

A Megfelelési Program végrehajtdsdnak figyelemmel kisérését, valamint a Megfelelési
Jelentés elkészitését a tirsaség fliggetlen megfelelési ellendre végzi. A jelen Programban
foglaltak teljesitésérdl sz616 Eves Megfelelési Jelentést a megfelelési ellendr kiildi meg
a Magyar Energetikai és K6zmii-szabdlyozasi Hivatalnak. Az Eves Megfelelési Jelentés
elkiildésének hatirideje: minden év mércius 1-e.

Amennyiben az igazgaték és az éltaldnos vezérigazgaté kozvetlen irdnyitdsa alatt
mitk6dd 6ndll6 szervezeti egységek vezetdi a Megfelelési Program valamely pontjdban
foglaltak megsériését észlelik, err6l kotelesek jegyzokonyvet felvenni és azt a
megfelelési ellenérnek megkiildeni. A megkiildott jegyzokonyv alapjdn — az eset dsszes
koriilményeit mérlegelve — az 4ltaldnos vezérigazgaté dont a szankci6 alkalmazasdnak
modjarél.
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13. A tevékenységek szétvilasztisdra vonatkozé szabilyok megsértése
esetén alkalmazandé szankciok rendszere

a.) Munkaviszony keretében

A tevékenységek szétvilasztisdra és a szakszemélyzetre vonatkozd eldirisok
megsértése az eset Gsszes koriilményeinek mérlegelésétél €s a felr6hatésdg meénéketdl
fiiggden az aldbbi jogktvetkezményeket vonhatja maga utdn:

- szétvélasztds szabalyairdl sz6l6 oktatison valé részvétel elrendelése;

- amennyiben a tandsitott magatartds az érintett munkavillalé munkaviszonydbél
szdrmazd lényeges kotelezettsége jelentds mértékii megszegésének mindsiil, tgy a
Munka Torvénykdnyvében foglalt jogkovetkezmények érvényesitése ideérive a
munkaviszony rendkiviili felmondassal térténé megsziintetésének lehetdségét;

- a Munka Torvénykonyve szerinti kértéritési feleldsségi szabdlyok érvényesitése.

b.) Egyéb jogviszony keretében

A tevékenységek szétvilasztdsdra vonatkozé eldirisok megismerését az Egéz-Dégéz
Foldgazeloszté Zrt-vel jogviszonyban 4ll6, engedélykoteles tevékenység végzésével
érintett véllalkozék, alvéllalkozék, megbizottak, é€s munkavégzésre irdnyul6 egyéb
jogviszonyban 1évé alkalmazottak szdméra is biztositani kell. Az érintetteket
tdjékoztatni sziikséges egyidejlileg a vonatkozé eléirdsok  alkalmazdsinak
kotelezettségérol €s arrdl, hogy megsértésiik az eset Osszes koriilményeinek
mérlegelésétdl fiiggden silyos szerzédésszegésnek minésiil, igy a veliik kotott
szerzodés azonnali hatdllyal torténé megsziintetését, &s kartéritési felelosség
érvényesitését vonhatja maga utn.

c.) Az elosztisi tevékenység vezetéséért felelds személyek vonatkozdsaban

A Gt., valamint a munkaviszonyra és munkavégzésre irdnyulé egyéb Jjogviszonyra
vonatkozé jogszabalyi elOirdsok keretei kozott az eset Osszes koriilményének
mérlegelésétél fiiggden az elosztdsi tevékenység vezetéséért felelds személyek
munkaviszonydnak megsziintetését, illetve egyéb jogviszony esetén az érintett
személyek visszahivasat kiilondsen az aldbbi kotelezettségszegések alapozhatjik meg,

ha azok elkdvetése szidndékosan vagy silyosan gondatlansiggal tortént:

- az engedélykoteles tevékenységekre vonatkozé jogszabdlyban meghatérozott
szétvalasztasi eloirdsok megszegése kiilonosen ideértve az Osszeférhetetlenségi
szabdlyokat, az 6ndll6 dontéshozatal kévetelményét és a keresztfinanszirozas
tilalmara vonatkozd el6irdsokat;

- az egyenlO elbands elvének megsértése;

- az informédcié-, és adatkezelésre, adatvédelemre, adatbiztonsdgra é€s
hozzéférhetové tételre vonatkozé jogszabdlyi és UKSZ-ben meghatarozott
eldirasok megsértése;

- fentieken kiviil a munkaviszonybdl illetve egyéb jogviszonybél szarmazé lényeges
kotelezettség jelentds mértékil megszegése.

Nem min0siil kdtelezettségszegésnek és a munkaviszony megsziintetését, illetve az
€rintett személy visszahivdsit nem eredményezhetik azok a dontések, melyeket az
elosztdsi tevékenység vezetéséért felelds személyek feladat-, és hatdskoriikben a
jogszabdlyok és egyéb kotelezd eldirdsok meghatdrozta kereteken beliil a tarsasdg
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gazdasdgi érdekeinek szem el6tt tartdsaval legjobb szakmai megitélésiik szerint
hoztak.

14. Az elosztisi engedélyes tevékenységhez tartozé Kkiszervezett

tevékenységek végzésének koriilményei, szerzédéses feltételei, kiilonos
tekintettel az drazasra és a szolgiltatds mindségi elemeire

Amennyiben Fgiz-Dégiz Foldgazeloszté Zrt. — a miikodési engedélyben biztositott
jogaival élve, és annak keretei kozt — gy hatéroz, hogy a gazdasdgi miikddése sordn a
koltség-hatékonysdg maximalizdldsa céljab6l bizonyos tevékenységeket cégszeriien
miikddd, méds személlyel végeztet (kiszervez), e megoldds alkalmazdsdra csak akkor
keriilhet sor, ha az nem veszélyezteti a szétvilasztds, a diszkrimindciémentesség, a
fiiggetlen dontéshozatal é€s a bizalmas informdci 4tadds tilalma kovetelményeinek
teljesiilését.

A kiszervezett tevékenységek esetében a kiszervezett tevékenységet végzd tarsasigok a
veliik kotstt megéllapoddsok alapjan minden esetben kotelesek az FEgaz-Dégiz
Foldgazeloszté Zrt.-re vonatkoz6 adatvédelmi szabdlyoknak megfeleléen eljarni. A
szolgaltatast minden esetben a koltséghatékonysdg elve alapjan kivilasztott
tdrsasdgoknak kell végezniiik, a szolgéltatdsnak meg kell felelnie a legkisebb koltség és
a diszkriminiciémentesség kovetelményeinek, a nyijtott szolgiltatds mindségének
pedig meg kell felelnie a tdrsasig €s a rendszerhaszndlék érdekeinek a lehetd
legmagasabb szinten.

14.1 Az engedélyes tevékenységhez tartozé kiszervezett, sajat lednyvillalat dltal végzett
tevékenységek

Az Fgiz-Dégdz Foldgizeloszté Zrt. csak oly médon szerezhet be &4rut vagy
esetleges szolgdltatast a vertikdlisan integralt véllalkozds tobbi tarsasdgatél,
hogyha az aldbbi hirom feltétel egyiittes mindegyike teljesiil a kialakulé
jogviszony tekintetében:

- Tilos barmiféle (bujtatott) médon keresztfinanszirozés, legyen az Egiz-Dégdz
Foldgazelosztd Zrt. részérol adott vagy kapott. Ennek biztositdsa érdekében a
szolgéltatasokat piaci alapon, diszkrimindciémentesen, piaci feltételek szerint
kell nytjtani.

- A létrejott jogviszonyt a szolgiltatdst nydjt és a megrendeld tarsasdg kozott
irdsban lefektetett szerz6désben is szabélyozni kell.

- A szolgdltatdst nyijt6 tarsasdg tevékenységi korében az illetékes cégbirdsdg
dltal jogerbsen bejegyezve szerepel a cég 4ltal a létrejott jogviszony keretében
végzendd tevékenység.

14.2 Az engedélyes tevékenységhez tartozd, versenyeztetés alapjin kiilsé megbizott
altal végzett tevékenységek
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a) Kozbeszerzés

Az Egiz-Dégiz Foldgizeloszté Zrt. a foldgdzelosztasi tevékenységével
kapcsolatban megvaldsitott egyes drubeszerzései, szolgdltatss megrendelései és
€pitési beruhdzdsai vonatkozisdban a mindenkor hatélyos kozbeszerzési torvény
(Kbt.) hatélya al4 tartozik. Az Egdz-Dégiz Foldgazeloszt6 Zrt. ezen beszerzések
megval6sitdsa sordn a verseny tisztasdgdt, nyilvanossdgét €s az egyenld elbinds
elvét a Kbt. szabélyainak maradéktalan betartdsdval biztositja. A Kbt.
szabalyainak betartdsa egyben biztositia a legkisebb koltség elvének az
érvényesiilését is.

A hatdlyos Kbt. alapjan a kozbeszerzési kotelezettség azokra a beszerzésekre
terjed ki, amelyek a foldgazelosztdsi tevékenységgel kozvetleniil 6sszefiiggenek
és értékilkk éves szinten eléri a jogszabdlyban meghatirozott értékhatirt. A
foldgizelosztasi tevékenységgel kozvetleniil &sszefiigg a beszerzés, ha annak
targya nélkiil e tevékenységet nem lehetne ell4tni.

A kozbeszerzés ald tartozd beszerzéseket, az eljardsok lefolytatdsdnak részletes
szabilyait, a feleldsségi rendet 4ltaldnos vezérigazgatdi utasitds szabdlyozza.

A kozbeszerzési eljirdsokban résztvevd munkavéllalék, illetve a tarsasig
nevében eljar6 egyéb személyek az eljdrds sordn szerzett értesiiléseket,
informécickat kotelesek titokban tartani, melynek véllaldsar6l a kozremiikodés
megkezdése elétt irdsban nyilatkozatot tesznek. A kdzbeszerzés sordn keletkezett
dokumentumok kezelésére vonatkoz6 szigoni szabélyok biztositjk azt, hogy a
dokumentumok hosszi tdvon megorzésre keriiljenek, és azokhoz — a Kbt. 4ltal
meghatdrozott nyilvinos dokumentumokat kivéve — csak azok férhessenek
hozz4, akik a fentiek szerint el6zetes titoktartdsi nyilatkozatot tettek.

b) Egyéb beszerzések

A Kbt. hatdlya ald nem tartozé anyag-, és targyi eszkoz beszerzések, valamint
szolgdltatds megrendelés tekintetében a cégesoportndl kdzpontositott beszerzési
rendszer miikodik, objektiv, A4tlathaté feltételek szerinti versenyeztetési
szabalyok alkalmazisaval.

A tdrsasdg a beszerzési igényét a cégcsoporthoz tartoz6 GDF SUEZ Energia
Holding Hungary Zrt. keretében miikodé’ Kozponti Beszerzési Igazgatdsag
(KBI) végzi, az Egéz- -Dégéz Foldgézelosztd Zrt. igényeinek megfeleléen.

A kiszervezett tevékenységek korében bonyolitott beszerzéseket a KBI a Magyar
Energetikai €s Kozmii-szabdlyozdsi Hivatal 4ltal 3/2012. sz. hatdrozattal
Jjovahagyott Kivélasztdsi Szabilyzatban foglalt eljardsrend szerint bonyolitja le.

15. A tdmogaté tevékenységek végzésének koriilményei, szerzédési
feltételei, kiilonds tekintettel az drazdsra és szolgiltatds mindségi
elemeire

A tdmogat6 tevékenységeket a T4rsasag tilnyom6 tobbségében az integralt foldgazipari
véllalatcsoportt6l veszi igénybe.
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16.

Az integralt véllalkozds csoportnak az egyes engedélykoteles tevékenységek miikodését
segitd, 4m azokkal kézvetleniil nem &rintett szervezeti egységei egyik engedélykoteles
tevékenységet végzd szervezeti egységnek sem részei. Az engedélykoteles
tevékenységeket tdmogatd tevékenységek végzése az engedélykoteles tevékenységektdl
elkiiloniilt szervezeti struktirdban és helyiségekben torténik.

A tamogaté tevékenység igénybevétele keretszerzodés alapjdn torténik. A szdmviteli
nyilvdntartds hitelt érdemlSen tdmasztja ald, hogy az egyes tevékenységek kozott
keresztfinanszirozas nem torténik, e tevékenységek nytjtdsa 4ltaldnos piaci feltételekkel
valGsul meg €s az engedélykateles tevékenységek végzését az egyéb tevékenységek nem
veszélyeztetik. A szolgiltatdsok dijat a piaci 4rak és tényleges koltségek figyelembe
vételével alakitottak ki.

Az Egéz-Dégéz Foldgézeloszté Zrt. a timogatd tevékenység sordn t5rt€nd eljérdsban
minden esetben megkoveteli a r4 vonatkozé adatvédelmi szabélyoknak megfelel
eljirdst. A szolgéltatdsnak koltséghatékonynak kell lennie, meg kell felelnie a legkisebb
koltség €s a diszkrimindciémentesség kovetelményeinek, és a nydjtott szolgaltatds
minGségének a leheté legmagasabb szinten meg kell felelnie a tarsasig &s a
rendszerhaszn4l6k érdekeinek.

Az elosztisi tevékenység fizikai elkiilonitésére, valamint az 6nalls
arculat kialakitdsira vonatkozé torekvések és elképzelések

Az egyes engedélykoteles tevékenységek elkiiloniiltségének biztositdsara:

a.) a tdrsasag a Ctv. Es a Ptk. Szabdlyainak megfeleld 6ndll6 cégnévvel, képviselettel,
marketing kommunikaci6val rendelkezik;

b.) az engedélykoteles tevékenységek végzésében érintettek az tigyfelekkel és egyéb
engedélyesekkel valé kapcsolattartds, valamint a reprezentdcids céld képviselet
sordn meghatdrozzak mely tevékenység végzésében érintettek;

c.) az egyes engedélykoteles tevékenységet végzd szakszemélyzet egymdstél, és az
egyéb foldgazipari tevékenységet végzd szakszemélyzettdl fizikailag is elkiildniil
(kiillon emelet, emeletrész, folyosé, szoba); .

d.) a térsasig egyes engedélykoteles tevékenységeinek vezetdi ipardgi rendezvényeken
€s eseményeken a masik engedélykoteles tevékenységet nem képviselhetik;

e.) a vonatkozé jogszabalyokrdl, az UKSZ és az Uzletszabélyzatok rendelkezéseir6l az
Egéz-Dégéz Foldgazeloszt6 Zrt. honlapjan egyértelmi, vildgos €s teljeskorii
informécidk biztositdsa szilkséges;

f) a jogi szétvdlasztast kovetden az Egéz-Dégéz Foldgazeloszté Zrt. cégneve a
cégnyilvdnossdgrél és a cégeljdrasrél sz6l6 mindenkor hatdlyos jogszabély
kovetelményeit kielégitve megkiilonboztethetd az egyéb engedélykoteles
tevékenységet végzo vertikalisan integralt vallalkoz4s cégnevétol,

8.) az elosztasi tevékenységet végzd villalkozds a jogszabalyban, UKSZ-ben és egyéb
hat6sdgi hatdrozatokban eldirt kozérdekii informécikhoz torténd hozzaférés
lehetdségét a jogi szétvalasztast kovetSen is megfelelden biztositja.

A térsasdg szervezetén beliil a Gazdasagi és Szabélyozdsi Osztdly feladata a tdrsasdg
véllalatcsoporton beliili arculatdnak kialakitdsa, megjelenitése. A tdrsasdg log6jban a
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vallalatcsoporthoz val6 tartozds megjelenitése mellett, 6ndllGséga is érvényre jut. Ennek
érdekében kidolgozdsra keriilt a tarsasig arculati kézikonyve.

Kiemelt figyelmet szenteliink annak, hogy kiadvanyaink, internet oldalunk megjelenése
(szinvilag, alkalmazott képek, elrendezés) elvdljon a csoport arculatitél. Internet
oldalunkhoz kiilon elérést biztositunk a litogaték szdmdra: www.egaz-desaz-
foldgazeloszto.hu.

Ve

17. A programban lefektetett eldirdsok megvaldsitisinak idébeli
litemezése, az elért eredmények és a jelenlegi allapot mellett a jovébeli
elvarasok bemutatisa

A Get. és a Vhr. jelen Megfelelési program készitésének idSpontjiban hatélyos
rendelkezéseinek €érvényre juttatisa érdekében a Megfelelési programban foglaltak
folyamatosan végrehajtandéak.

A tevékenységek szétvalasztdsat érintd jogszabalyvaltozas esetén annak eldirdsait
legkésobb a jogszabdlyviltozas hatilyba lépésének iddpontjatél, vagy ha a vonatkozé
elSirds kotelezd alkalmazisdra a jogszabély ennél késobbi idépontot allapit meg, dgy
ettdl az idéponttél kell alkalmazni.

Az Egéz—Dégéz Foldgazeloszto Zrt. mint a foldgdz elosztéi engedéllyel rendelkezé
vertikélisan integralt foldgazipari véllalkozds abbdl a célb6l készitette el a jelen
Megfelelési Programjat, hogy a vallalkozas miikddése sordn az egyenld bandsméd és a
keretfinanszirozds-mentesség kovetelményét megfelelé' médon érvényre jutassa. A
Megfelelési Program meghatdrozza azokat a szabalyokat, elveket, eléirdsokat és egyéb
sziikséges intézkedéseket, amelyek biztositjak az egyenlé bandsméd kovetelményének
megfeleld miikodést, kiilonds tekintettel a Get Vhr. 139. §-ban valamit az Eurépai
Parlament €s a Tandcs 2009/73/EK irdnyelveiben foglalt rendelkezések betartdsara.

A tirsasdg a jogszabilyoknak valé folyamatos megfelelés érdekében, megfelelési
programjat €vente mdrcius 1-ig feliillvizsgdlja és a sziikségessé valé médositdsokat azon
atvezeti, illetve a sziikséges intézkedéseket meghozza.

18. A megfelelési program és a megfelelési jelentés osszeallitasaért felelés,
a foldgazelosztasi engedélyesnél talalhaté vezeté kijelolése

A Megfelelési programban foglaltak teljesiiléséért és a Megfelelési jelentés
Osszeallitdsaért a tarsasag fliggetlen megfelelési ellendre felelés. :
|'

Szeged, 2014. marcius 3. | \
I~

Egédz Dégéz Foldgazeloszto Zrt.
) Tajti Péter
Altaldnos vezérigazgat6




Mellékletek: 1. Az informiciédramlés és beszamolds ttvonalai (dbra)
2. A Tdrsasdg 2014. februar 1-t81 hatalyos szervezeti felépitése (4bra)
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