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DEMASZ Halozati Eloszt6 Kift.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A HALOZATHASZNALATI SZERZ GDESHEZ

I. SZERZODES LETREJOTTE, IDOBEL|I HATALYA
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A Szerz 6dés létrejdtte, hatalya

A Szerz6dés a Felek altali alairassal jon Iétre.

A Szerzddés hatalybalépésének feltétele az érvényes, irdsbeli halozati csatlakozasi szerzédés hatalyba Iépése,
érvényes, hatalyos villamosenergia-kereskedelmi (ellatas alapu kereskedelmi szerzédés vagy mérlegkor-
szerz6dés) szerz6dés megléte, valamint — profil elszamolasu felhasznalé esetén — a felhasznalasi hely profilba
sorolasa.

A Szerz6dés a Haldzathasznalati Szerzédésben megallapitott iddpontban lép hatalyba, amennyiben addig a
DEMASZ Halbzati Eloszto Kft. azt kézhez veszi, és a hatalybalépés egyéb feltételei is teljesiinek.

Uj bekapcsolas, ligyfélvaltozas, elszamolasi maéd valtas (profilalapt elszamolasbol idésoros elszamolasra valtas)
esetében, megadhat6 a szerzédéses fordulonap. Ez azt jelenti, hogy évente 1 alkalommal a megadott hénap el-
s6 napjan az adott fogyasztasi helyen lehet6ség van a lekotott teljesitmény csokkentésére. Amennyiben a szer-
z6dott fél részérdl nem tortént szerzédéses fordulonap megadasa, a szerzédéses fordulonap Uj bekapcsolas és
Ugyfélvaltozas soran a szerz6déskotés honapjanak elsé napja, elszamolas maéd véltas esetén pedig a valtozas
hénapjanak els6 napja lesz. A szerzédéskotést kdvetéen, a szerzédéses fordulénap modositasara nincs lehetd-
ség.

A Szerzédés idétartama — az ideiglenes vételezés kivételével — a DEMASZ Haldzati Kft. miikddési engedélyének
érvényességi idejével egyezik meg azzal, hogy a miikodési engedély meghosszabbitasa esetén a halézathasz-
nalati szerz6dés tartama a meghosszabbitott m(ikddési engedély idétartamaval egyez6 mértékben a tdrvény ere-
jénél fogva meghosszabbodik.

Profilba sorolas

A profil alapu elszamolas alkalmazasahoz a felhasznalasi helyet — tdbb csatlakozasi pont esetében csatlakozasi
pontonként — hozza kell rendelni valamelyik orszagosan egységes és reprezentativ profilcsoporthoz.

A felhasznélasi hely profilcsoportba soroldsa a DEMASZ Haldzati Kft. joga és kotelessége. A profilba sorolast a
DEMASZ Hal6zati Kft. elsésorban a Szerzédés mellékletét képezd kérddiv segitségével, objektiv médon végzi el
annak érdekében, hogy a felhasznalasi hely a Rendszerhasznalo tényleges felhasznalasi szokasanak megfelelé
profilcsoportba keriljon besorolasra. A kérd6ivet a Rendszerhasznalé koteles személyesen, a valésagnak meg-
feleléen kitdlteni. A kérdéivre adott valaszok kiértékelésével kapott csoportbesorolast a Rendszerhasznalénak el
kell fogadnia és azt a Szerz6désben annak megkétésekor rogziteni kell.

Amennyiben a Rendszerhasznal6é vagy a Kereskedd a csoportba sorolas eredményét nem fogadja el, kérheti
ellenérzd, a terhelési gorbét rogzité fogyasztasmérd felszerelését. A mérést 8 hét idétartamig kell végezni. A mé-
rés eredményérdl, illetve amennyiben az ellenérz6 mérés adatai a Rendszerhasznalé kérését alatamasztjak, a
mérés alapjan megallapitott médositott profilba sorolasrél a Rendszerhasznalét a méré leszerelését koveté 30
napon belil értesiteni kell. Az ellen6rzé mérés alapjan megallapitott profilt a mérést kdvetd Forduldnaptdl kell al-
kalmazni. Az ellen6rz6 mérés koltségeit az azt kezdeményezé Fél viseli. A profil elszamolasi Rendszerhasznalo,
vagy annak megbizasabdl eljaré6 Kereskedd kérésére torténé mérés egy adott felhasznalasi helyen elsé alka-
lommal azonban dijmentes. Amennyiben a koéltségek viselésére a profil elszamolasi Rendszerhasznal6 koteles,
az Uzletszabalyzat fiiggelékében meghatarozott dijtételt koteles megfizetni.

A profil alapu elszamolashoz meg kell allapitani a Rendszerhasznalé varhatd éves felhasznalasat (Mértékadé
Eves Felhasznalas). Egyetemes szolgéltatasi korbé! kilépd, kereskedelmi piacon torténé vételezést valaszto fel-
hasznalénak az utols6 12 havi fogyasztasat — havi elszamolasu felhasznalé esetében —, vagy az utolsé részfo-
gyasztas 12-szeresét — éves elszamolasu felhasznalonal — lehet figyelembe venni. A Rendszerhasznal6 ettél el-
téré értéket is meghatarozhat. Multbéli mérési adatok hianyaban a Rendszerhasznal6 kotelezettsége a Mérték-
add Eves Felhasznalas meghatarozasa a Szerzédés megkotésekor. A Mértékadd Eves Felhasznalas szerzé-
déskotéskor megallapitott értékét is rogziteni kell a Szerzédéshen. A késdbbi elszamolasi idészakokra vonatko-
z6 érvényes Mértékadd Eves Felhasznalas meghatarozasa a korabban leolvasott mért fogyasztasi adatokbdl ki-
indulva a DEMASZ Halozati Kft. feladata, amirél a Rendszerhasznalot kdzvetlenill, vagy megbizott kereskedéje
utjan kozvetetten értesiteni kell.

Amennyiben a profil elszamolasu Rendszerhasznal6 a besorolast nem fogadija el, és megfelel teljesitménytaro-
I6s, tavleolvashatd fogyasztasméré berendezés kialakitasat sem vallalja, a Szerz6dés a hatalyba |épés el6tt
megszinik.
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Il. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

I1.1.
1.1

Egyittm Gkddés

Felek kotelesek egyittmkddni a Szerz6dés céljainak megvaldsitasa érdekében, igy kilondsen ésszerl hatar-
idén belll tajékoztatni egymast minden olyan koriiményrél, mely a Szerzédésben foglaltak teljesitését érinti, a
Szerz6désben foglalt adatok valtozasat 8 napon belll bejelenteni, kivéve, ha a Szerz6dés eltérd rendelkezést
tartalmaz. A Rendszerhasznalé bejelentési kitelezettsége arra az esetre vonatkozik kiléndsen, ha a Szolgalta-
tas igénybevételével felhagy, vagy egyéb olyan kérilmény all be, melynél fogva a Szerz6dés megsziinik. A
Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban a Szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatokat irasban kell megtenni.
A tajékoztatas elmulasztasabol ered6 karokért a mulasztast elkdvet6 Fél felel.

. A DEMASZ HALOZATI ELOSZTO KFT. JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
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A szolgaltatas min 6sége

A DEMASZ Halozati Eloszto Kft. kotelezettséget vallal arra, hogy a jogszabalyban, hatésagi hatarozatokban,
Uzletszabalyzatban megallapitott szinten, a téle elvarhaté modon a szerz6doétt teljesitmény mértékéig a Szerzé-
dés szerint nyljtia a Rendszerhasznal6 részére a Szolgaltatast. A DEMASZ Halozati Elosztd Kft. koteles az eh-
hez sziikséges felujitasi, karbantartasi munkakat elvégezni, valamint a szokasos hibaelharit6 rendszerrél gon-
doskodni.

A DEMASZ Halozati Eloszt6 Kft. a csatlakozo-berendezést, illetéleg a csatlakozasi pontot a halézati viszonyok-
nak, valamint a miszaki, és biztonsagi szempontoknak megfeleléen, a rendszerhasznalék villamos energia ella-
tdsanak és az egyéb érdekeltek jogos érdekeinek sérelme nélkiil, sajat kdltségén megvaltoztathatja.

Adatvédelem

A DEMASZ Halozati Elosztd Kft. a Szolgaltatassal, illetve halozatanak lizemeltetésével kapcsolatban tudomasa-
ra jutott rendszerhasznaldi adatokat, informaciokat az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciosza-
badsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény, a VET. és az Uzletszabalyzat 3. fejezetének elbirasai szerint kezeli.

Ellen 6rzés

A DEMASZ Halézati Kft. jogosult a terhelést, a fogyasztasméré berendezést, a mérshelyet, a maganvezetéket, a
felhasznaloi berendezést, valamint az erémivet, a termeldi vezetéket, a kdzvetlen vezetéket a kdzcéll haldzat
biztonsaga és a tobbi felhasznalo vagy erémi biztonsagos energiaellatasa vagy betaplalasa érdekében ellend-
rizni.

A felhasznalasi helyen végzett ellenérzés soran annak eredményét minden esetben irasbeli dokumentumban
kell régziteni. Az ellendrzést végz6 személynek a fellilvizsgdlatra, illetve munkavégzésre feljogositd, fényképes
igazolvannyal kell rendelkeznie, az igazolvanyt a megjelenéskor be kell mutatnia. A felhasznalasi helyen végzett
ellenérzés csak a Rendszerhasznaléd, a Rendszerhasznalé meghatalmazottja vagy fliggetlen tanu (a tovabbiak-
ban ellenérzésen jelen 1éve) jelenlétében folytathatd le. Az ellenérzést végzéknek az ellenbérzés megkezdésekor
egyértelmien kézolni kell az eljaras céljat.

Az ellenérzést végzéknek fel kell kérni az ellenérzésen jelen lévét, hogy az ellenérzés teljes idétartama alatt
tartézkodjon az ellenérzés helyszinen. Amennyiben a felkért személy ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek
tényét az irasbeli dokumentumban régziteni kell.

Az ellenérzést végzék nem intézhetnek az ellenérzésen jelen 1évéhoz olyan kérést, amelynek teljesitése az elle-
ndérzés helyszinének elhagyasat igényli. Amennyiben olyan informaciot kér az ellenérzés soran az ellenérzést
végzd, amely az ellenérzésen jelen [évének az ellenérzés helyszinének torténd elhagyasat kivanja meg, akkor
az ellendrzést fel kell fliggeszteni, s a megszakitas okat és tényét az irasbeli dokumentumban roégziteni kell.

Az ellenérzésen jelen |évé az ellenérzés soran az ellenérzést végzékkel koteles egyuttmikddni, igy kilénésen a
felhasznalasi helyre torténé bejutast és az ellenérzést lehetévé tenni, annak teljes idétartama alatt a helyszinen
tartézkodni, a felvett irdsbeli dokumentumot aldirni.

Az ellenérzéssel, annak koriilményeivel, illetve eredményével kapcsolatos allasfoglalasat az ellenérzésen jelen
Iévd jogosult a jegyz6koényvben feltiintetni.

Ha az ellen6rzés soran az ellen6rzést végzok szerz6désszegést, vagy annak alapos gyanujat allapitjak meg,
arrol videofelvételt vagy fényképet kell késziteni olyan mddon, hogy az alkalmas legyen a jegyz&kényvben rogzi-
tett tények bizonyitasara. A fogyasztasmérd berendezés vagy annak barmely része leszerelése esetén a lesze-
relést megelézéen a fogyasztasmérd-berendezésrdl és annak részeirél, valamint azok becsomagolt allapotardl
fényképet vagy felvételt kell késziteni, és annak egy példanyat meg kell killdeni, vagy at kell adni az ellenérzé-
sen jelen 1évé szamara.

Ha felmeril annak lehetésége, hogy a Rendszerhasznalé a biztonsagos szolgaltatasra vagy betaplalasra vonat-
kozo elsirasokat nem tartja be, és az e miatt megkisérelt ellenérzést meggatolja, a DEMASZ Hal6zati Kft. a fel-
hasznalasi helyre vagy erémbe val6 bejutasig és a biztonsagi ellenérzés lefolytatasaig a halézathoz valé hozza-
férést a csatlakozasi ponton kivilli beavatkozassal sziineteltetheti a méréhelyre vald bejutas jarasi hivatalnal vald
kezdeményezését kdvetden.

Ha a szabdlytalansagra utalé kérilmények kivizsgalasa eredményeképpen megallapitasra kerilt, hogy a rend-
szerhasznalo részérél szabalytalansag nem tortént, az ellenérzés soran felmeriilt koltségek a Rendszerhaszna-
I6ra nem harithatdk at, valamint a Rendszerhasznaldénak okozott kart meg kell tériteni.
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1.4.6

Munkavégzési jogosultsag

A DEMASZ Halozati Kft. jogosult a villamosenergia-ellatas és felnasznalas folyamatossagahoz sziikséges mun-
kakat el6zetes értesités utan — eltéré megallapodas hianyaban — munkanapokon 7—20 éra kozott elvégezni.

A fogyasztasmeéré-berendezés hitelességi idejének lejarta miatti cseréje esetén szilkséges munkavégzés, a
fogyasztasméré-berendezés ellenérzé leolvasasa, vagy a felhasznalasi helyhez tartozd mérShelyen térténd
munkavégzés idépontjarél a DEMASZ Halbzati Kft. irasban kételes a rendszerhasznalét értesiteni.

Amennyiben a Rendszerhasznalé szamara az értesitésben megadott idépont nem megfeleld, a DEMASZ Halo-
zati Kft. kdteles a Rendszerhasznaloval egyeztetni a megfeleld idépont kijelolése érdekében. A Rendszerhaszna-
16 koteles a DEMASZ Halbzati Kft. altal megkildétt értesitésben megjeldlt, vagy a kdzés megegyezéssel kijeldlt
idépontban a DEMASZ Halézati Kft. munkavégzését lehetévé tenni.

Nem alkalmazhat6 a Rendszerhasznaléval szemben hatranyos kévetkezmény, ha

— a DEMASZ Halbzati Kft. a Rendszerhasznald részére az értesitést nem tértivevényes ajanlott levélben vagy
egyéb igazolhaté mddon kildte el;

— aRendszerhasznal6 a DEMASZ Haldzati Kft. tértivevényes ajanlott levelét énhibajan kiviil nem vette at;

— a Rendszerhasznal6 6nhibajan kiviill nem biztositotta a DEMASZ Haldzati Kft.-nek a megjeldlt idépontban a
mérdhelyre valé bejutasat, feltéve, hogy errél a DEMASZ Halozati Kft.-t megfeleld hataridében, igazolhatd
maédon értesitette.

Rendszerhasznal¢ koteles a munka elvégzeésére az idépont-egyeztetést kovetéen 30 napon bellil lehet6séget
biztositani a DEMASZ Halbzati Kft. szamara.

Ha ugyanazon esemény miatt az egyetemes szolgaltatd, kereskedd illetve a DEMASZ Halozati Kft. is kételes
lenne értesiteni a Rendszerhasznalét, akkor az értesitést csak az egyetemes szolgaltatd vagy keresked6 koteles
az érintett részére megkuldeni.

IV. A RENDSZERHASZNALO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

IV.1.
V.11

IvV.1.2

IvV.1.3

IvV.1.4

IvV.2.
Iv.2.1

IvV.2.2

IvV.2.3

IvV.2.4

Vételezés és betaplalas

A Rendszerhasznal6 jogosult a Szerzédés szerint a DEMASZ Halézati Eloszto Kft. lizemeltetésben allé halézatot
villamosenergia-vételezésére illetéleg betaplalasara hasznalni, a Szerz6désben meghatarozott feltételek szerint.
Felek sziikség szerint a villamosenergia-vételezés és betaplalas szabalyairol, igy kilondsen az Gzemiranyitasi
hatarokrol, a kezelési feltételekrdl és hatarokrdl, valamint a berendezések tzemeltetési és karbantartasi szaba-
lyairél izemviteli megallapodasban rendelkeznek. A Rendszerhasznalé kdteles a kiilon jogszabalyban meghata-
rozott érintésvédelmi szabalyokat betartani, illetve betartatni.

A Rendszerhasznald koteles figyelemmel kisérni a Szerz6dés mellékletében meghatarozott fogyasztasméré és
tartozékai rendeltetésszeri allapotat, s barmely rendellenesség esetén, illetve a méretlen csatlakoz6 vezeték és
fogyasztasmérd (valamint azok zarépecsétjeinek) kiviilrél észlelheté rendellenességét, sérilését, atalakitasat,
megsziintetését a DEMASZ Haldzati Eloszto Kft.-nek haladéktalanul, de legkésébb az észlelést kovetd 8 napon
belil bejelenteni. A bejelentés elmulasztasa szerzédésszegésnek mindsil. A Rendszerhasznalé kételes a
DEMASZ Halézati Eloszté Kft. vagy megbizottja szamara a fogyasztasmérdé berendezések leolvasasanak, iize-
meltetésének, ellenérzésének, Ujrahitelesitésének, javitdsanak, karbantartasanak feltételeit biztositani.

Rendszerhasznal6 a Hal6zathasznalati Szerz6déshen régzitett lekdtétt teljesitmény tallépését egy naptari évben
legfeljebb harom alkalommal, alkalmanként legfeljebb egy naptari hdnapos id6tartamra igényelheti. A tallépés
iranti igényt az el6zé hénap 15. napjaig a DEMASZ Hal6zati Elosztd Kft. részére irasban (levélben, faxon, elekt-
ronikus levélben) be kell jelenteni a Halézathasznalati Szerz6désben szereplé szerz6déskotd szervezeti egysé-
génél. Amennyiben a halézati viszonyok a tillépést nem teszik lehetévé, a DEMASZ Hal6zati Eloszté Kft. az igé-
nyelt alkalom hénapjanak 1. munkanapjat megel6zé harmadik munkanap 16 6raig a kérelmet irasban (levélben,
faxon, elektronikus levélben) elutasithatja.

Ha Rendszerhasznal6 az igénybejelentés soran a Halézati Csatlakozasi Szerz6désben rogzitett rendelkezésre
allé teljesitménynél nagyobb teljesitményt jelent be, ezt az igényét a DEMASZ Halozati Elosztd Kft. indoklas nél-
kil is elutasithatja.

Halozati visszahatas

A Rendszerhasznal6 kételes a Rendszerhasznaldi berendezéseit Ugy Gizemeltetni, hogy az a villamos energia
folyamatos és biztonsagos elosztasat ne veszélyeztesse, illetéleg mas rendszerhasznald szerz6désszerl rend-
szerhasznalatat ne zavarja vagy akadalyozza.

A Rendszerhasznalé kételes a hasznalataban levé kdzcéll halézat Gzemét érintd berendezéseinek karbantarta-
sat, hibaelharitasat elvégezni.

A Rendszerhasznal6 koteles a Halozati Csatlakozasi Szerz6désben el6irt, az elosztéhalézat zavartatasat csok-
kent6 berendezéseket (pl. flicker kompenzator, felharmonikus szirék) folyamatosan lzemeltetni, esetleges
meghibasodasukrdél a DEMASZ Halézati Eloszto Kft.-t haladéktalanul értesiteni.

A Rendszerhasznal6 altal okozott felharmonikus fesziiltség, illetve villogasmérték (flicker) nem lehet nagyobb,
mint az EN 50160 szabvanyban, illetve az Elosztéi Szabalyzatban el8irt hatarérték 1/5-e.
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IV.3.
IvV.3.1

Aramfejleszt 6 berendezés lizemeltetése

Aramfejleszté berendezést olyan Rendszerhasznaléi hal6zathoz csatlakoztatni és izembe helyezni, amely a
DEMASZ Halbzati Elosztd Kift. kozcéll halézatahoz is csatlakozik, csak a DEMASZ Hal6zati Eloszté Kft. eldzetes
irasos engedélyének birtokaban szabad. Az lizembe helyezés eléfeltétele érvényes, az érintett felek altat megko-
tott Haldzati Csatlakozasi Szerz6dés és lizemviteli megéllapodas megléte. Amennyiben a Rendszerhasznalé az
aramfejlesztd berendezést a DEMASZ Haldzati Elosztd Kft. irasos engedélye nélkiil és/vagy az lizemviteli meg-
allapodasban foglaltaktol eltéréen csatlakoztatja vagy helyezi izembe, szerz6désszegést kovet el.

V. DIJFIZETES

V.1.

V.11

V.1.2

V.1.3

V.14

V.15

V.1.6

V.1.7

V.1.8

V.1.9

V.1.10

V.2.
V.21

V.3.
V.31

V.3.2

Altalanos szabalyok

Az elosztéhaldzat igénybevételéért a mindenkor hatalyos rendszerhasznalati dijak megallapitasarol sz6lé jog-
szabaly szerinti dijat kell megfizetni. A dij megfizetéséért a Rendszerhasznal6 és Fizetd egyetemlegesen felel-
nek. Rendszerhasznal6 tudomasul veszi, hogy akkor sem mentesil a fizetési kotelezettség aldl, ha a rendszer-
hasznalati dijakat a Kereskedének megfizeti, de a DEMASZ Hal6zati Eloszt6 Kit. felé a fizetési kotelezettséget
nem teljesiti.

A DEMASZ Halézati Eloszté Kft. a fel nem szamitott, vagy tévedésbdl be nem szedett dijat az esedékesség
napjatol szamitott két éven beliil kovetelheti, a tévesen felszamitott, illetve beszedett dijat két éven belll jovairja
vagy visszatériti.

A DEMASZ Halozati Eloszt6 Kft. a rendszerhasznalat ellenértékét és a villamosenergia-szolgaltatassal kapcsola-
tos egyéb szolgaltatasok dijat rendszeresen, leolvaséas és szerz6dott mennyiségek alapjan szamolja el.

Profil elszamolast Rendszerhasznal6 esetén, amennyiben az elszamolasi idészak az egy hénapot meghaladja,
a DEMASZ Halozati Eloszto Kft. részszamlat jogosult kibocsatani, melyre a szamlaval azonos fizetési feltételek
vonatkoznak. Fogyasztasméré berendezés nélkiil térténé villamos energia vételezés esetén a DEMASZ Halozati
Eloszt6 Kft. Rendszerhasznaloval tértént megegyezés szerinti mennyiségi villamos energiardl szamlat allit ki.

A Rendszerhasznalé vallalja, hogy a vonatkozé jogszabaly szerinti rendszerhasznalati dijat a halézatra kapcso-
las kezdetétdl a Szolgaltatas ideje alatt - a Rendszerhasznald és a Kereskeddje altal megkotétt szerz6désnek
megfeleléen - vagy a Kereskedének vagy kbzvetleniil a DEMASZ Haldzati Eloszt6 Kft.-nek megfizeti.

Amennyiben a Rendszerhasznalé mas villamosenergia-kereskedével kot szerzédést, a DEMASZ Hal6zati Elosz-
té Kft. a kereskeddvaltast a sajat rendszerében a Keresked6k bejelentése alapjan végrehajtja, de errél kiilén ér-
tesitést nem kild a Rendszerhasznalénak. Amennyiben a Rendszerhasznalé a kereskedévaltas miatt Gj hal6zat-
hasznalati szerzédést kivan kotni, ezt a DEMASZ Haldzati Elosztd Kft.-nél frasban kérheti.

Amennyiben a rendszerhaszndlati dij megfizetését a Fizeté/Keresked6 véllalja, a Rendszerhasznal6 és a Fize-
té/Kereskedd egyetemlegesen felelnek a rendszerhasznalati dij megfizetéséért.

A DEMASZ Halézati Eloszto Kft. a rendszerhasznélati dij fizetésére a mindenkor hatalyos Eloszt6i Szabalyzat-
ban meghatarozott automatizalt adatcsere formatumokkal lebonyolitott kereskedévaltas soran bejelentett és
visszaigazolt adatokat tekinti a szerz8dés szerinti dijfizetés alapjaul, és a szabalyozas szerint lezajlott adatcserét
szerz&déskotésnek tekinti.

Amely mérési ponton nincs felszerelve terhelési gorbe regisztralasara alkalmas, tavleolvashato fogyasztasmero
berendezés aDEMASZ Halozati Elosztd Kft. profil alapu elszamolast végez.

Terhelési gorbe regisztralasara alkalmas, tavleolvashatd fogyasztasméré berendezéssel ellatott mérési ponton a
mért negyeddras adatok alapjan, nem profil alapu elszamolasként térténik, kivéve, ha a DEMASZ Haldzati Elosz-
té Kft és a Rendszerhaszndld ettél eltéréen profil alapu szerz&dést kot. A profil alapu elszamolasra vonatkozé
szerz6déskotést Rendszerhasznald kezdeményezheti. A profil alapu elszamolas feltételei:

o alekotott teljesitmény legfeljebb a profilozasi hatar (3x80A) értékével egyezik meg,
o alekotott teljesitménynek megfeleld aramkorlatozas van a mérési ponton, és
0 az esetleges teljesitménymodositasi igény a vonatkoz6 szabalyoknak megfelel.

A teljesitmény tillépése esetén fizetend 6 dij

Rendszerhasznal6d egy adott csatlakozasi ponton a Hal6zathasznalati Szerz6désben szereplé lekotott teljesit-
mény elézetesen nem bejelentett tlllépése esetén a rendszerhaszndlati dijak megallapitasarol szo6l6 jogszabaly-
ban meghatarozott dijat koteles fizetni, melynek mértéke havonta a tillépés minden kW-jara az éves dijtétel 1/4
része. Ha a Rendszerhasznal6é a teljesitmény tullépését az igénybevétel honapjat megelézéen legkésébb 3
munkanappal a DEMASZ Halézati Elosztd Kft.-nek elézetesen bejelentette és azt a DEMASZ Haldzati Eloszt6
Kft. engedélyezte, a pétdij mértéke havonta az éves teljesitménydij 1/10 része. A po6tdij utdlag, a rendszerhasz-
nalati dijakkal egyiitt kertil szamlazasra.

A rendszerhasznalati dijak megfizetése és esedé kessége

Az elosztéi alapdij és teljesitménydij éves dij, melyet 12 egyenld részletben, havonta elére kell megfizetni. Az
elosztoi teljesitménydijat a rendszerhasznalati dijakra vonatkozo el6irdsok szerint meghatarozott, a nem profil
elszamolasu csatlakozasi pont esetén kell megfizetni.

Az atviteli-rendszeriranyitasi dijat, elosztéi forgalmi dijat és elosztéi veszteségdijat, meddd energia dijat valamint
menetrend kiegyensulyozasi dijat havonta, utélag kell megfizetni. Profil elszamolasu Rendszerhasznalok esetén
a DEMASZ Halozati Eloszto Kft. jogosult résszamlat kiallitani, melynek alapja az adott elszamolasi id6szakra
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V.3.3

V.4,
V.41l
V.4.2

V.4.3

V.5.
V.51

V.5.2

V.53

megallapitott fogyasztas egy hénapra esé része. Az elszamolasi id6szak végén a fogyasztasméré berendezés
altal mért villamos energia mennyiség alapjan a rendszerhasznalati dijakkal, valamint a mennyiségi eltérés dija-
val Felek elszamolnak. Az elszamolas alapjan a DEMASZ Hal6zati Eloszt6 Kft. elszamold szamlat allit ki. A
Mennyiségi eltérés elszamolasara a profil elszamolasu Rendszerhasznaloval hatalyos Kereskedelmi Szerzédés-
sel rendelkezé Kereskedd koteles. A mennyiségi eltérés elszamolaséara a profil elszamolast Rendszerhasznald
csak akkor kotelezett, ha kizarélag menetrend alapu villamos energia kereskedelmi szerzédéssel rendelkezik.

A DEMASZ Halozati Eloszto Kft. a rendszerhasznalati dijakrdl havonta szamlat allit ki.

A szamlazas alapelvei
Jelen szerz8dés szerinti dijfizetések szamla alapjan térténnek.

A DEMASZ Halozati Eloszté Kft. a szamlat a targyhdnap elsé napjat kdvetéen a Rendszerhasznalonak megkiildi
oly médon, hogy a Rendszerhasznal6 vagy Fizet6 az esedékesség napja el6tt 8 nappal megel6zéen kézhez ve-
gye. A Rendszerhaszndl6 vagy a szamla kiegyenlitésére kotelezettséget vallalo Fizetd koteles a szamlat az ese-
dékesség napjaig kiegyenliteni. Amennyiben a Rendszerhaszndlé vagy a Fizeté a szamla 6sszegét az eldirt ha-
tarnapig nem fizeti be, a DEMASZ Hal6zati Eloszté Kft. a mindenkori Ptk. szerinti késedelmi kamatot szamitja fel.
Amennyiben a szamla kézbesitése nem tértivevényes levélben, vagy az atvétel idépontjat egyébként rogzitd
maodon torténik, ugy — ellenkezé bizonyitas hianyaban — postai kézbesités esetén a Magyar Posta Zrt. mindenkor
hatalyos Killdeményforgalmi Uzletszabalyzataban meghatarozott kézbesitési szabalyok alapjan kell vélelmezni a
kézbesités megtorténtét.

A szamla esedékessegevel, illetleg a szamla benyujtasanak teljesitettségével kapcsolatos jogvitakban, vala-
mint a fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése tekintetében a DEMASZ Halbézati Eloszto Kft. Uzletszabaly-
zata és a polgari jog szabalyai az iranyadoak.

Kifogas a szamla ellen

A Rendszerhasznal6 a szamla ellen a DEMASZ Haldzati Elosztd Kft-nél kifogast emelhet. A kifogas bejelentésé-
nek a szamla kiegyenlitésére halaszté hatalya nincs, ha a szamla 6sszege az el6z8 év azonos idészakara veti-
tett dij 150 %-at nem haladja meg. A DEMASZ Halézati Eloszto Kft. vagy megbizottja kételes a kifogast meg-
vizsgalni, és ennek eredményérdl a Rendszerhasznalét legkésébb a kifogas kézhez vételétdél szamitott 15 napon
beliil irasban értesiteni.

Ha a Rendszerhasznaldt visszatérités illeti meg, a DEMASZ Halbzati Eloszto Kft., illetve megbizottja ezt az érte-
sités kozlésétdl szamitott 8 napon belill kdteles a Rendszerhasznalo részére visszautalni vagy szamlajan jovair-
ni.

Ha a téves vagy elmaradt elszamolas miatt a DEMASZ Haldzati Eloszto Kft.-t, dij vagy dijkiildnbozet illeti meg, a
Rendszerhasznal6 azt a téves vagy elmaradt szamlazas idétartamaval azonos idén belll egyenldé részletekben
jogosult kiegyenliteni.

VI. Mérés

VI.1.
VI.1.1

VI.1.2

VI.1.3

VI.1.4

VI.2.
VI.2.1

Altalanos szabalyok

A hal6zatbol vételezett villamos energia mennyiségét a DEMASZ Hal6zati Eloszt6 Kft. a tulajdonéban 1évé fo-
gyasztasmérd berendezés adatai alapjan allapitja meg, kivéve, ha Felek ettél eltéréen allapodnak meg.

Az ellatasi szabalyzatokban foglalt adatszolgaltatas a MAVIR Zrt. és a Kereskedd felé a terhelési gorbe regiszt-
ralasara alkalmas, tavleolvashat6 fogyasztasmérd berendezés adatai alapjan torténik. Profil elszamolasu Rend-
szerhasznal6 esetén a DEMASZ Halbzati Eloszto Kft. joga és kételezettsége Rendszerhasznalot profilba sorolni,
illetve a profilba sorolas alapjaul szolgalé koérilmények lIényeges megvaltozasa esetén atsorolni. Az ellatasi sza-
balyzatokban meghatarozott iddintervallumonkénti mérési adatok képzése, és az adatszolgaltatas a MAVIR Zrt.
és a Keresked6 felé a profil elszamolast Rendszerhasznalé terhelési profilja alapjan torténik.

A fogyasztasméré berendezés a DEMASZ Halézati Eloszté Kt tulajdona, aki gondoskodik annak hitelesitésérél,
cseréjérél. A tavleolvasast lehetévé tevd adatatviteli kapcsolat felhasznalasi helyen belil térténé kiépitésének
koltsége és az adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositdsanak kotelezettsége és azok koltségei, beleértve az
eléfizetési dijat is, Rendszerhasznalét terhelik.

Amennyiben az elszamolasi célu fogyasztasméré berendezéshdl a felhasznald kivansagara jelbiztositas torténik,
ugy azt az elosztdé dijmentesen, de a felhasznalé felelésségére biztositja teljesitmény és energia-gazdalkodo,
vagy monitoring berendezéshez, illetve a villamosenergia-forgalom jellemz&inek figyeléséhez, elemzéséhez. Az
esetleges jelkimaradas, vagy hibas jel minden kévetkezménye — tartalék jelforras hianyaban — a felhasznalot ter-
heli. A jelbiztositas novelése (tartalék jelforras beépitése) a felhasznalo koltségére lehetséges.

Kifogas a fogyasztasmér 6 berendezés m lkodésével kapcsolatban

A DEMASZ Haldzati Eloszt6 Kift. kételes a Rendszerhasznalo kérésére, a kérelem kézhezvételétdl szamitott 15
nap alatt, a kifogasolt fogyasztasméré berendezés miikodését hitelesitett ellenérzé fogyasztasmérd berendezés-
sel, vagy egyéb mddon ellendrizni. Ha az ellen6rzott fogyasztasméré berendezés a kilén jogszabalyban eldirt
hibahatart barmilyen iranyban tullépi, a DEMASZ Halbzati Eloszto Kift. koteles azt kicserélini.
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VI.3.
VI.3.1

VI1.3.2

VI.3.3

VI.3.4

VI1.3.5

VI.3.6

Elszamolas hibas mérés esetén

Ha a fogyasztdsmér6é berendezés, vagy annak valamely része hibasan mér, vagy nem mér (a tovabbiakban:
hibas mérés), vagy hitelesitési ideje lejart, annak adatai szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak.

A fogyasztasmeéré-berendezés hibas miikodésének id6tartama 1 év, amennyiben a tényleges id6tartam nem
allapithaté meg, vagy arrél a Rendszerhasznal6 és a DEMASZ Halozati Kft. kozésen meg nem allapodik.

A hibas mérés id6tartamanak megallapitasat kovetéen az ezen idészak alatt tdrtént elszamolasokat helyesbiteni
kell a fogyasztasméré-berendezés mérésigyi hatésag vagy mérésiigyi hatésag altal akkreditalt laboratorium altal
megallapitott hibaszazalékaval. Ha a mérésiigyi hatésag vagy mérésiigyi hatésag altal akkreditalt laboratorium
nem tudja megallapitani a fogyasztasméré-berendezés hibaszazalékat, vagy a fogyasztasméré nem mért, akkor
a hibas méréssel érintett idészakban felhasznalt villamos energia mennyiséget az utolsé hiba nélkiili elszamolasi
idészak vagy a felek altal hiba nélkilinek elfogadott elszamolasi idészak és a hibas mérést kdvetd elszamolasi
id6szak — de legalabb négy hénap — adatainak atlagolasa alapjan kell megallapitani. A hibas mérést megel6z6
id6szakra vonatkozé adatok hianyaban vagy a felhasznalasban Iényeges valtozas bekodvetkezése esetében, a
hibas mérés elszamolasa a hibas mérést kdvetd egy év felhasznalasi adatai alapjan torténik.

A helyesbitett adatok meghatarozasaig ideiglenes elszamolasnak van helye. Az ideiglenes elszamolas alapjaul a
meghibasodas megallapitasat megel6z6 év azonos elszamolasi idészakanak felhasznalasi adatai szolgalnak,
amennyiben a rendszerhasznal6 felhasznalasi szokasai nem valtoztak meg. A helyesbitett adatok meghataroza-
sat kdvetd 15 napon belil a Felek kotelesek egymassal véglegesen elszamolni. A Felek az elszamolasban a fel-
hasznalt villamos energia mennyiséget és a kilon jogszabalyban meghatarozott rendszerhasznalati dijakat elki-
I6nitve, tételesen kotelesek felttintetni.

Ha hibas mérés miatt a Rendszerhasznalot visszatérités illeti meg, a DEMASZ Haldzati Kft. az elszamolasok
lezarasat koveté 8 napon belill az elszamolas eredményérél koteles irasban tajékoztatni a Rendszerhasznalo
kereskeddjét. A visszatéritendd villamos energia arat a keresked6 az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil kételes a Rendszerhasznal6 részére készpénzben kifizetni vagy a Rendszerhasznalé bankszamlajara visz-
szautalni, illetve a Rendszerhasznaldval tortént elé6zetes megallapodas esetén a Rendszerhasznalét terheld
szamlatartozas dsszegébe beszamitani. A hal6zathasznalati dijakat az az engedélyes irja jova vagy fizeti vissza
a Rendszerhasznéalonak, amely azt a Rendszerhasznalénak kiszamlazta. Az engedélyesek kozotti elszamolasra
a villamosenergia-ellatasi szabalyzatok vonatkoz6 rendelkezései iranyadok.

Ha hibas mérés miatt a keresked6t a Rendszerhasznalé villamosenergia-felhasznalasa utan arkilonbozet és a
DEMASZ Halozati Kft.-t halozathasznalati dijkilénbozet illeti meg, a DEMASZ Haldzati Kft. az elszamolasok le-
zarasat kovetd 8 napon belll az elszamolas eredményérél koteles irasban tajékoztatni a Rendszerhasznalé ke-
reskedéjét. A villamos energia arkilonbozetrsl a kereskeds, a haldzathasznalati dijkilonbozetrél a DEMASZ Ha-
I6zati Kft. kiilon szamlat allit ki a Rendszerhasznalénak. Abban az esetben, ha a villamosenergia-vasarlasi szer-
z6dés alapjan halézathasznalati dijakat a kereskedd szamlazza a Rendszerhasznalénak, ugy hibas mérés miatti
szamlazasra is ezen rendelkezések iranyadok.

VIl. AHALOZATI HOZZAFERES SZUNETELTETESE

VII.1.

VII.2.

VIIL.3.

VIl.4.

VIL5.

VII.6.

A DEMASZ Halozati Elosztd Kift. jogosult a szilkséges legkisebb Rendszerhasznaloi kérben és idétartamban az
elosztast korlatozni, sztineteltetni

— az élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése esetén;

— avillamosmiivek izemzavarai esetén;

— mas médon el nem végezheté munkak és kapcsolasok esetén.

A DEMASZ Halozati Eloszt6 Kft. kiteles az elére tervezheté karbantartasi, feltjitasi munkalatok miatti sziinetelte-
tés kezdési idépontjarol és annak varhatd idétartaméardl a Rendszerhasznalét az Uzletszabalyzat M3. sz. mellék-
letében meghatarozott idében és mddon tajékoztatni, és a Rendszerhasznalé figyelmét felhivni a karelharitasi és
karveszély csokkentési kotelezettségére.

A DEMASZ Halbzati Elosztd Kft. jogosult a csatlakozo-berendezésen a villamosenergia-ellatas folyamatossagéa-
hoz sziikséges munkakat (pl. fogyasztasmérd csere) elézetes értesités utan elvégezni, illetve elvégeztetni.
Rendszerhasznalo koteles egyiittmiikodni a DEMASZ Haldzati Elosztd Kft.-vel, akar a DEMASZ Haldzati Eloszt6
Kft. altal javasolt idépont elfogadasaval, vagy az Uzletszabélyzatban meghatarozott idépont-egyeztetési szaba-
lyok alkalmazasaval.

Az értesitésre vonatkozo rendelkezések betartasa esetén a DEMASZ Haldzati Eloszté Kft. a sziinetelésbdl eredé
karért nem tartozik felelésséggel.

A Rendszerhasznal6 tudomasul veszi, hogy az atviteli halézathoz valé csatlakozast a MAVIR Zrt. korlatozhatja. A
villamosenergia-rendszer jelentés zavara és a villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén a DEMASZ Halozati
Eloszté Kft. és a Rendszerhasznalok koételesek a 281/2002 (XI1.21.) Kormanyrendelet eléirasait betartani és az
abban foglaltak szerint egyiittm(ikddni. A DEMASZ Hal6zati Eloszto Kft. ilyen esetben jogosult kartéritési kotele-
zettség nélkil a halézati hozzaférést sziineteltetni.

A DEMASZ Halozati Elosztd Kft. a rendelkezésre allast koteles felfiiggeszteni, ha az egyetemes szolgaltats, a
kereskedd vagy az erémi lizemeltet6je a Rendszerhasznaloval kotott szerz6dése alapjan a Rendszerhasznalo
dijtartozdsa miatt ezt nala kezdeményezi, valamint a kereskedelmi szerzédés rendkivili felmondasa esetén a
felhasznalasi helyet kikapcsolja. A rendelkezésre allas felfliggesztése, illetve a kikapcsolas a hatralék rendezé-
séig az zletszabalyzatban rogzitettek szerint torténik. A DEMASZ Halozati Eloszt6 Kift. a rendelkezésre allas fel-
fliggesztése elétt koteles Rendszerhasznalénak felfiiggesztési értesitést killdeni. Az DEMASZ Halézati Eloszto
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VIL7.

VII.8.

Kft. Rendszerhaszndalé hal6zathasznalatat a kérés jogszerliségének vizsgalata nélkiil figgeszti fel, illetve végzi el
a kikapcsolast. Visszakapcsolas, illetve a felfliggesztés mell6zése csak a felfliggesztést kéré engedélyes kérésé-
re torténhet.

A DEMASZ Halézati Eloszté Kft. villamos energia rendelkezésre allasat felfiiggeszti, ha azt a kereskedel-
mi/egyetemes szolgaltatoi engedélyes dokumentaltan kezdeményezi,

Mas engedélyes kérésére torténé felfiiggesztésbél, kikapcsolasbdl eredd karokért a DEMASZ Haldzati Eloszto
Kft. felelésséget nem vallal. A felfliggesztés id6tartama alatt torténd vételezés szerz6désszegésnek, a kikapcso-
las idétartama alatt torténé vételezés szabalytalan vételezésnek mindsiil.

VIIl. Szerzé6désszegés és jogkdvetkezményei

VIIIL1.
VIIL2.
VIL.2.1
VII.2.2
VIIL.2.3

Felek szerzédésszegéseinek eseteit és azok jogkdvetkezményeit a DEMASZ Halozati Eloszt6 Kft. Elosztoi Uz-
letszabdlyzat 6. fejezete tartalmazza.

Szerz6désszegés esetére sz6l6 biztositék

A Rendszerhasznalo, illetve Fizetd késedelmes fizetése esetén a késedelembe eséstél szamitott 15 napon belil
a DEMASZ Halézati Eloszto Kift. felszélitast kiild a dij megfizetésére, valamint biztositékot kdvetelhet. Amennyi-
ben Rendszerhasznald szerzédésszegés esetén a DEMASZ Halozati Eloszté Kft. Felszdlitasara nem nyujt meg-
feleld biztositékot, a DEMASZ Halézati Eloszt6 Kft. a Ptk. 6:139.8-a. alapjan a szolgéaltatast megtagadhatja, amig
Rendszerhasznald a biztositékot a DEMASZ Hal6zati Eloszté Kft. rendelkezésére nem bocséatja. Megfelel bizto-
sitéknak minésul kilondsen Rendszerhasznalé haromhavi fogyasztasaért fizetendé rendszerhaszndlati dij 6sz-
szegével megegyez6

e Ovadék

« feltétlen, visszavonhatatlan bankgarancia,

«  DEMASZ Halozati Eloszto Kit. altal elfogadott kezes altal vallalt készfizet6 kezesség.

Amennyiben multbéli felhasznalasi adatok nem allnak rendelkezésre, a megel6z6 harom havi fogyasztas értékét
kell figyelembe venni.

Amennyiben Fizeté rendelkezik a DEMASZ Hal6zati Elosztd Kft.-vel kotott hatalyos Eloszto—kereskedd szerzé-
déssel, a biztositékadasra az Eloszto—kereskedd szerzédés szabdlyai iranyaddk. Szerzédésszegés esetén a
DEMASZ Hal6zati Eloszto Kift. tajékoztatja a Rendszerhasznal6t, hogy amennyiben a tajékoztatas kézhezvételé-
t6l szamitott 60 napon nem valt kereskedét, a rendszerhasznalati dijakat a DEMASZ Haldzati Eloszto Kft. jogo-
sult neki kiszamlazni. Ez esetben a Rendszerhasznalé a tajékoztatasban megjelélt idéponttdl akkor sem mente-
sil a fizetési kotelezettség aldl, ha a rendszerhaszndlati dijakat a Kereskedének megfizeti.

Amennyiben a Rendszerhasznalo, illetve Fizetd felszolitas ellenére a késedelembe eséstdl szamitott 30 napon
bellil az elmaradt dijat nem fizeti meg, vagy nem nydjtja a kért biztositékot, a DEMASZ Halézati Eloszt6 Kft. jo-
gosult a Szolgaltatast felfliggeszteni, és/vagy a Szerzédést azonnali hatéllyal felmondani.

IX. A SZERZODES MODOSITASA ES MEGSZUNTETESE, MEGSZ UNESE

IX.1.
IX.1.1

IX.1.2

IX.1.3

IX.1.4

IX.2.
IX.2.1

IX.3.
IX.3.1

IX.3.2

IX.3.3

A szerz 6dés modositasa

A szerz6désmodositas modjai:

—  koz0s megegyezéssel torténd szerz6désmaodositas

— aRendszerhasznal6 egyoldali szerz6désmadositasa

— a DEMASZ Halézati Eloszt6 Kft egyoldalli szerz6désmadositasa

Rendszerhasznald szerzédés moédositasa esetén a DEMASZ Halzati Eloszté Kft. a médositott szerzédéses
adatokat nyilvantartasaiban atvezeti, és errdl visszaigazolast kuld.

Mindkét fél altal alairt, médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szerz6dés elkészitésére valamelyik Fél
moédositasa esetén nincs sziikség.

Minden esetben médositani kell a Szerzédést, ha barmelyik csatlakozasi pont vonatkozasaban a Halézati Csat-
lakozéasi Szerz6dés mddositasa ezt sziikségessé teszi.

Szerz6édésmodositas koz6s megegyezéssel

A Szerzddést Felek irasban, kdzds megegyezéssel barmikor médosithatjak. A Szerz6dés médositasara a szer-
z6déskotés szabalyai értelemszer(ien iranyadok.

Mértékado Eves Felhasznalas (MEF) mddositas

Az adott elszamolasi id6szak el6tt a profil elszamolast Rendszerhasznal6 nyilatkozhat az elszamolasi idészakra
vonatkozé MEF mértékérél. Amennyiben nem nyilatkozik, a MEF nagysaga egyenlé a profil elszamolast Rend-
szerhasznalo el6z6 elszamolasi idészakra vonatkozé mért fogyasztasaval.

A MEF-et a Szerzédésben régzitett elszamolasi idészakon beliill egyszer, idényjellegii felhasznalas esetén el-
szamolasi idészakon belll évente kétszer lehet megvaltoztatni, ami kizarélag a kereskeddi engedélyes kezde-
ményezésre térténhet.

A DEMASZ Halbzati Eloszto Kft. a bejelentést a tudoméasszerzéstél szamitott 8 munkanapon beliil elfogadia,
vagy — amennyiben a bejelentés indoklasaban foglaltakkal nem ért egyet — elutasitja. Az elutasitast a DEMASZ
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Halozati Eloszto Kift. koteles megindokolni. Amennyiben a DEMASZ Halbzati Eloszto Kft. a bejelentést elfogadia,
ugy a MEF valtozas a bejelentés elfogadasat kdveté honap elsejétdél nem visszahatd hatallyal alkalmazandé a
Felek jogviszonyaban.

IX.4. Egyoldalt szerz 6désmaodositas

IX.4.1 Rendszerhasznald egyoldali szerzédésmddositasa esetén a DEMASZ Halézati Elosztd Kft. a modositott szer-
z6déses adatokat nyilvantartasaiban atvezeti, és errél visszaigazolast kild. Mindkét fél altal alairt, médositasok-
kal egységes szerkezetbe foglalt szerzédés elkészitésére valamelyik Fél egyoldali modositasa esetén nincs
sziikség.

IX.4.2 Egyoldalu szerz 6désmoddositas Rendszerhasznalo részér 6l

I1X.4.2.1 Keresked 6valtas

IX.4.2.1.1 Amennyiben a Rendszerhasznal6 a vele szerzédott kereskedelmi engedélyessel (Aktualis kereskedelmi
engedélyes) kotott teljes vagy részleges ellatas alapu kereskedelmi szerzédését meg kivanja sziintetni, és
ezzel egy idében, helyette masik kereskedelmi engedélyessel (Uj kereskedelmi engedélyes; egyiitt: Erintett
kereskedelmi engedélyesek) kivan ellatas alapl kereskedelmi szerzédést kétni az Erintett kereskedelmi en-
gedélyesek bejelentési kotelezettséggel tartoznak a DEMASZ Hal6zati Eloszto Kft, mint elosztéi engedélyes
felé. A bejelentés elmaradasabdl vagy valdsagnak nem megfeleld tartalmabdl eredd koltségért és karért a
mulasztast elkdvetd, vagy a valésagnak nem megfeleléen nyilatkoz6 kereskedelmi engedélyes felel.

IX.4.2.1.2 DEMASZ Halbzati Eloszto Kft. az érintett kereskedelmi engedélyesek részére visszaigazolast kiild.
IX.4.2.1.3 Keresked6évaltas csak a DEMASZ Hal6zati Elosztd Kft elfogadd visszaigazolasa esetén torténik meg.

IX.4.2.1.4 A keresked@valtas részletes szabalyait a Magyar Energetikai és K6zmi-szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott
Elosztéi Szabalyzat tartalmazza.

IX.4.2.2 Valtozas a Rendszerhasznal6 személyében

IX.4.2.2.1 Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag, egyéb szervezet atalakulasa
esetén a bejelentést a jogutdd az atalakulas megtorténtét kdvetd 15 napon beliil kételes megtenni. Ennek
elmaradasabol ered6 koltségért és karért a jogutdd felel.

IX.4.2.2.2 Amennyiben a véaltozas nem atalakulas miatt kovetkezik be — igy kiléndsen a felhasznalasi helyen tortént
tulajdonos, bérl6, hasznalé valtozas esetén — az el6z6 és az 6t kdvetd Rendszerhasznal6 egyittesen koteles
bejelentést tenni a valtozastél szamitott 15 napon beliil. A Szerz6dés hatalyos marad a bejelentés elmulasz-
tadsa vagy késedelmes bejelentés esetén is, és ennek megfeleléen a valtozas bejelentéséig a jogeléd Rend-
szerhasznalo felel a Rendszerhasznaloi hal6zat, a csatlakozd és méréberendezés éallapotaért, a rendszer-
hasznalati dijak megfizetéséért, szerz6désszegd magatartas esetén azok kovetkezményeiért.

IX.4.2.2.3 A felhasznalasi helyen a felhasznalé személyében bekdvetkezd valtozas esetén a DEMASZ Halozati Elosztd
Kft. a felhasznalé kezdeményezése esetén koteles a csatlakoz6- és méréberendezés allapotanak helyszini
ellendrzésére és az ellendrzés eredményének - ideértve a mérdallast is - jegyzékdnyvben torténd rogzitésé-
re. Az ellenérzéssel, annak korilményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a felhasznal6 jogo-
sult a jegyzékényvben feltiintetni. A jegyzékényv felek altal alairt egy példanyat a DEMASZ Halézati Eloszt6
Kft. koteles a felhasznal6nak atadni, masik példanyat megérizni és esetleges hatdsagi ellenérzés vagy fel-
hasznaldi panasz esetén az eljar6é hatdsagnak bemutatni. Egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalé ese-
tén a helyszini ellendrzés téritésmentes.

IX.4.2.2.4 Ha a DEMASZ Haldzati Eloszt6 Kft. az el6zé pontban meghatarozott helyszini ellenérzési kbtelezettségének
az lzletszabalyzatban meghatarozott idétartamon beliil nem tesz eleget, nem hivatkozhat szabalytalan véte-
lezésre, és ilyen alapon nem érvényesithet igényt a felhasznal6val szemben.

IX.4.2.3 Torzsadatvaltozas

IX.4.2.3.1 Amennyiben Rendszerhasznalo, Fizet6 torzsadataiban (cégnév, székhely, egyéb cégadat, kapcsolattarto,
képvisel6, szamlazasi cim) valtozas kdvetkezik be, azt a Rendszerhasznalé koteles haladéktalanul, de legké-
s6bb a valtozas bekdvetkeztét koveté 8 napon belill bejelenteni. Ennek elmaradasabdl ered6 karért a Rend-
szerhasznalo felel.

IX.4.2.4 Lekotott teljesitmény modositasa id  6soros elszamolasu Rendszerhaszndald esetén

IX.4.2.41 A DEMASZ Halozati Eloszto Kft. részére fizetendd teljesitménydij alapjat képezé, a Szerzédésben rogzitett
lekotott teljesitmény a szerzédéskotést kovetd 1 éves idészakok soran a naptari hdnapok szerinti idészakokra
a rendelkezésre all6 teljesitmény mértékéig barmikor névelhetd, a szerzédés éves fordulénapjan pedig — to-
vabbi 1 éves szerz6déses idészakra érvényesen — mindkét irdnyban médosithat6. Ha a szerzédéskotés éves
fordulénapjan a lekotott teljesitményt nem maodositjak, az legalabb tovabbi 1 évre érvényben marad, kivéve a
szerz6dés megsziinésének esetét. Az aktualis teljesitménydij alapjaul szolgal6 lekotott teljesitményt a Rend-
szerhasznal6 potdijfizetés nélkil veheti igénybe. A lekotott teljesitmény médositasa az igényelt hdnap elsején
lehetséges, az erre vonatkoz6 igényt Rendszerhasznalé a médositas idépontjat megel6zé hénap 15-ig kote-
les bejelenteni.

IX.4.2.5 Névleges csatlakozasi teljesitmény modositda  sa profil elszamolasu Rendszerhasznal6 esetén
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IX.4.25.1

A profil elszamolast Rendszerhasznald Szerzédésben rogzitett névleges csatlakozasi teljesitménye a szer-
z6déskotést kdvetd 1 éves idészakok soran a naptari hdnapok szerinti idészakokra a rendelkezésre allé telje-
sitmény mértékéig barmikor ndvelhetd, a szerzé6déskotés éves forduldénapjain pedig — tovabbi 1 éves szerz6-
déses id6szakra érvényesen — mindkét irAnyban médosithaté. Ha a szerz&déskotés éves forduldnapjan a
névleges csatlakozasi teljesitményt nem maédositjak, az legalabb tovabbi 1 évre érvényben marad, kivéve a
szerz6dés megsziinésének esetét. A névleges csatlakozasi teljesitmény médositasara vonatkoz6 igényt a
profil elszamolast Rendszerhasznalé a médositas idépontjat tizendt nappal megel6zéen kételes bejelenteni,
és aDEMASZ Halozati Eloszté Kft. teljesitménymaodositassal kapcsolatban felmeriilt kéltségeit (Rendszer-
hasznal6i szolgalat dijai) megtériteni. A névleges csatlakozasi teljesitmény profilozasi hatar félé torténé mo-
dositasa csak akkor térténhet, ha a DEMASZ Hal6zati Elosztd Kft. a teljesitménytarolos, tavleolvashato re-
gisztralos fogyasztasméré berendezést felszereli és a Rendszerhasznal6 véllalja az ezzel 6sszefiiggd szer-
z6désmodositast.

IX.4.3 Egyoldali szerz édésmodositas a DEMASZ Halzati Elosztd Kit. részér 6l

IX.4.3.1 Profilba sorolas megvaltoztatasa (atsorolas)

IX43.1.1

IX.4.3.1.2

IX.4.3.1.3

IX.4.3.1.4

A DEMASZ Halézati Eloszt6 Kft. is kezdeményezheti az atsorolast a profil elszamolasi Rendszerhasznalé
elézetes tajékoztatasaval.

Ha a kérdéiv ismételt kitoltése és kiértékelése alapjan indokolt, az atsorolast a DEMASZ Halézati Eloszto Kft.
koteles elvégezni.

Amennyiben a profil csoportok szama vagy a besorolasi szempontok rendszere véltozik, és a DEMASZ Hal6-
zati Eloszté Kft. rendelkezik az atsorolas elvégzéséhez minden sziikséges informaciéval, az atsorolast a pro-
fil elszamolasu Rendszerhasznal6 tajékoztatasaval elvégezheti.

Egyebekben az atsorolasra a profilba sorolas szabalyait kell alkalmazni, azzal, hogy amennyiben a profil
elszamolast Rendszerhaszndlé az atsoroldst nem fogadja el, és teljesitménytarolés regisztralos,
tavleolvashaté fogyasztasméré berendezés kialakitdsat sem vallalja, a Szerzédés a kdvetkez6 Forduldnapon
megszlnik.

IX.4.3.2 ASZF véltozas

IX.4.3.2.1

1X.4.3.2.2

1X.4.3.2.3

IX.4.3.2.4

IX.4.3.2.5

A hal6zathasznalati szerzé6dések nagy szamara vald tekintettel a DEMASZ Hal6zati Eloszto Kft. a szolgalta-
tasi kornyezet valtozasa esetén csak Ugy tudja vallalni a Szolgaltatas nyujtasat, ha fenntartja maganak a
Szerzddés egyoldali médositasat, az érintett Rendszerhaszndl6 el6zetes értesitése mellett az alabbi esetek-
ben:

= a halézathasznalati szerzé6désekre vonatkozé jogszabalyok megvaltoznak,

* ha az arra illetékes hatdésag — igy kilonésen a Magyar Energetikai és Kézm{-szabalyozasi Hivatal — ha-

tarozataban foglaltak teljesitéséhez az sziikséges,
* agazdasagi, szolgaltatasi korilményekben bedllt valtozasok ezt indokoljak, valamint
= a korilményekben bekdvetkezett egyéb Iényeges valtozas ezt indokolja.

Nem kételes a DEMASZ Halozati Eloszt6 Kft. a Rendszerhasznalét tajékoztatni, amennyiben a médositas
* (] szolgaltatas bevezetése miatt valt szilkségessé, és a modositds a mar nyujtott szolgaltatasokra vo-
natkoz6 ASZF—et nem érinti,
= a mar nyujtott szolgaltatasok igénybevételére kedvezdbb feltételeket teremtenek, valamint
= esetleges ellentmondd, érvénytelen rendelkezések, stilisztikai, szvegezési, nyelvtani hibak, a fogalom-
hasznalatban bekdvetkezett valtozasok indokoljak.

A DEMASZ Halézati Eloszt6 Kft. az ASZF megvaltozasa esetében a véltozas hatalybalépését megel6zéen
legalabb 30 nappal kételes az érintett rendszerhasznalokat irasban értesiteni arrél, hogy az ASZF megvalto-
zik, tovabba, az értesitendd rendszerhasznalok korére tekintettel, orszagos vagy megyei lapban legalabb két
alkalommal feladott kézlemény Gtjan, valamint az Uzletszabalyzatban meghatarozott tigyfélszolgalati irodak-
ban nyilvanosan kdzzétenni. Az érintett rendszerhasznaldk irasbeli értesitésére a kézbesités szabalyai vo-
natkoznak. Az értesitésnek az alabbiakat kell tartalmazni:

= az ASZF véltozasara torténd utalas,

= a modositasok Iényegének rovid leirasa,

* amodositasok hatalybalépésének idépontja, valamint

= tajékoztatas az érintett rendszerhasznalét az ASZF modositas esetére megilleté jogositvanyokrol.

Az ASZF modositasa nem mindsiilhet az érintett rendszerhasznalok szaméara a mar nyujtott szolgaltatasok-
hoz kapcsolddo Uj, illetve kiegészitd szolgaltatas megrendelésére vonatkoz6 ajanlat elfogadasanak.

Amennyiben a Rendszerhasznalé az ASZF modositasaval nem ért egyet, jogosult a Szerzédést felmondani.
Ekkor a Szerzédés megsziintetésével jar6 koltségek a DEMASZ Halbzati Eloszté Kft.-t terhelik.

IX.5. A Szerz 6dés megsziintetése

IX.5.1 Amennyiben a Szerzédés tébb felhasznalasi helyre szol, Felek a Szerz6dés egyéb rendelkezéseinek betartasa
mellett jogosultak egyes felhasznalasi helyek vonatkozasaban kilon felmondani a Szerzédést.

IX.5.2 A Szerz6dés megsziintetése kdzds megegyezéssel

IX.5.2.1

Jelen szerz6dést Felek irasban, k6zds megegyezéssel barmikor megsziintethetik.
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IX.5.3 A Szerz6dés felmondasa a Rendszerhasznalo részér 6l

IX.5.3.1 Rendszerhasznal6 a Szerzédést 30 napos felmondasi idével irasban felmondhatja. A DEMASZ Halézati Elosz-
to Kft. a felmondasi id6tél eltekinthet.

IX.5.4 A Szerzédés felmondasa a DEMASZ Halozati Eloszto Kit. részér &l

IX.5.4.1 A DEMASZ Hal6zati Eloszté Kft. a Szerzédést felmondhatja, ha a Rendszerhasznal6 fizetési kotelezettségének
30 napon at nem tesz eleget.

IX.5.4.2 Ugyszintén jogosult a DEMASZ Halozati Eloszté Kft. a Rendszerhasznalé csatlakozasi pontjanak kikapcsolasa-
ra és a Szerz6dés azonnali felmondasara, ha a Rendszerhaszndl6 a Szolgaltatas felfliggesztése alatt villamos
energiat vételez.

IX.6. A szerz 6dés megsz (inése

IX.6.1 Jelen szerz 6dés megsz (inik, amennyiben

a) hatarozott id6ére sz6l6 Szerzddés esetén a hatarozott idd elteltével,

b) Felek azt kozés megegyezéssel megsziintetik,

c) azta Rendszerhasznald felmondija,

d) azta DEMASZ Halozati Eloszté Kft. felmondja,

€) aRendszerhasznalo jogutod nélkul megszinik,

f) A DEMASZ Hal6zati Elosztd Kft. megszinik, vagy villamos energia elosztasara vonatkoz6 miikédési enge-
délyét a Magyar Energetikai és Kozm(i-szabalyozasi Hivatal visszavonja, vagy az lejar, és nem hosszabbit-
jak meg,

g) Amennyiben a Rendszerhasznalé Kereskedelmi, ennek hidnyaban mérlegkdr szerz6dése megszinik, és
annak megsziinését megel6zé hénap 15. napjaig nem érkezik bejelentés egy Kereskedd, vagy egyetemes
szolgaltatd részér6él a Rendszerhasznal6 ellatasara vonatkozéan, tovabba a Rendszerhasznalé maga Ke-
reskedelmi Szerz6dés megkdteseét, onallo merlegkdr alakitasat vagy mérlegkor tagsagi szerzédesét sem
igazolja, a DEMASZ Halozati Eloszt6 Kft. jogosult a Szolgaltatast felfliggeszteni. Amennyiben a felfiiggesz-
tést kdvetd Kereskeddi Adatszolgaltatas Hatarnapjaig egy Keresked6 sem jelenti be Kereskedelmi Szerzé-
dés megkotését, illetve a Rendszerhasznalé maga sem igazolja Kereskedelmi Szerz6dés, dnallé mérlegkor
alakitasat vagy mérlegkdr tagsagi illetve kdziizemi szerzédés létrejottét, a Szerz6dés megsziinik. A Keres-
kedelmi Szerzédés, vagy mérlegkor szerzédés megszinésrél a Rendszerhasznal6 haladéktalanul koteles a
DEMASZ Haldzati Eloszt6 Kft.-t értesiteni. Az értesités elmulasztasabol eredd kart a Rendszerhasznal6 ko-
teles megtériteni

h) jelen szerz6déshen meghatarozott egyéb bontéfeltétel bekdvetkezik

IX.6.2 Jelen szerz6édés a felmondasi id6 lejartaval szlinik meg. A szerz6dés megsziinésével egyidejlleg a szerz6déshol

szarmazo6 minden fizetési kotelezettség azonnal esedékessé valik. Megsz(inés esetén Felek a rendszerhaszna-
lati dijakkal valamint a mennyiségi eltérés dijaval idéaranyosan elszamolnak. a DEMASZ Hal6zati Elosztd Kit.
felmondésa esetén a Rendszerhasznalé kételes a DEMASZ Halozati Eloszt6 Kit. részére a szerzédés megsz(-
nésébsl eredd koltségeit megtériteni. A Szerzédés megsziinésének idépontjatdl a DEMASZ Haldzati Elosztd Kit.
a csatlakozasi pontot kikapcsolja, a tovabbi vételezés szerzddés nélkili vételezésnek minésiil.

X. Vitas kérdések rendezése

X.1.

X.2.

X.3.

A Rendszerhasznal6, amennyiben jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos kérelmére, bejelentésere, észreve-
telére a DEMASZ Hal6zati Elosztd Kft. az el6irt hataridén bellil nem ad valaszt, azt nem intézi el, vagy a valasz-
szal, intézkedéssel a Rendszerhasznald nem ért egyet, panasszal fordulhat a DEMASZ Hal6zati Eloszto Kft.-hez.

A panaszbejelentések, illetve a kdzérdekl bejelentések kivizsgalasara és az irasban torténé valaszadasra a
hatarid6é a tudomasszerzéstél szamitott legfeljebb 30 nap.

Amennyiben a Rendszerhasznalé a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért egyet,
ugy — a panaszlehet6ség kimeritése utdn — a Magyar Energetikai és Kézm{i-szabalyozasi Hivataltdl, illetve a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagtol kérheti sérelmének orvoslasat.

Xl. Vegyes és zaro rendelkezések

XL1.
X1.2.
XI1.3.

X1L.4.
XL.5.

XI.6.

A Szerzédésben hasznalt fogalmak meghatarozasat az Uzletszabalyzat 2. fejezete tartalmazza.
DEMASZ Halozati Eloszt6 Kft. tevékenységét a Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal ellenérzi.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédéssel kapcsolatos vitas kérdéseiket békés aton,
egymas kozott kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a vitas kérdések e szerzddés teljesitési
helye szerinti birésag illetékességének vetik ala magukat.

Felek rogzitik, hogy a vis maior idejével a szerz6dés teljesitésének hatarideje automatikusan meghosszabbodik.

Amennyiben jelen szerz6dés egyes rendelkezései érvénytelenné valnak, ez nem érinti a szerz6dés egyéb ren-
delkezéseinek érvényességét. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy szilkség esetén az érvénytelenné valt
rendelkezéseket a vonatkozé eléirasoknak megfeleléen médositjak.

Jelen szerzédésben a felek altal nem rendezett kérdésekre vonatkozéan a Ptk., a VET., a VET. Vhr., a Vhsz., a
villamosenergia-ellatasban alkalmazott altaldnos rendszerhasznalati dijak megallapitasara vonatkozé eléirasok,
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az Ellatasi Szabalyzatok, és az Uzletszabalyzatban foglaltak az iranyadok.
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